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RESUMO

Campina Grande é uma cidade paraibana reconhecida nacionalmente por seus
eventos turisticos, mais especificamente, aqueles relacionados aos festejos juninos
de S&o Jodo. Mas além de promover o “Maior Sdo Jodo do Mundo”, a cidade possui
outros produtos importantes na sua conjuntura turistica, que sao apoiados ou
promovidos pela gestao politica municipal. Nesse contexto, procurou-se investigar as
politicas publicas de turismo nessa cidade, além de fazer uma analise de como a
atuacao da prefeitura municipal, através do 6érgdo que gere o turismo, a Secretaria de
Desenvolvimento Econémico (SEDE-CG), se da com relacdo aos principais produtos
turisticos. Os procedimentos metodolégicos constituiram-se da coleta de dados
publicados em portais, como o Censo IBGE 2022, Portal IBGE cidades, Plataformas
Estaduais de Dados (PIB dos Municipios e PBTur), Portal da Transparéncia Municipal
e paginas de pesquisa sobre a historia dos eventos de turismo do municipio. Além
destes, foram coletados diretamente com a SEDE-CG legislagcbes municipais
importantes acerca do turismo, material de divulgacdo do turismo local, atas do
Conselho Municipal do Turismo de Campina Grande (COMTUR) e uma plataforma de
dados no Microsoft Power Bl produzida pela propria SEDE e o instituto de pesquisa
6Sigma sobre dados econdmicos e de ocupacao turistica. A partir desses dados foi
realizada uma analise qualitativa das politicas publicas de turismo do municipio, com
o auxilio de figuras, quadros e gréaficos produzidos através do Excel. Os principais
resultados mostraram que na teoria, atraveés de sua producgéo legislativa e dos 6rgéos
existentes como o ja citado COMTUR e o FUMTUR (Fundo Municipal de Turismo), o
municipio apresenta potencialidades de estabelecer boas politicas que fortalecam o
turismo e o desenvolvimento local, nos aspectos econdémicos, coletivos, sociais e
culturais, entretanto, até a execucdo desse estudo essas leis e 6érgaos carecem de
uma maior efetividade de aplicacao préatica. Observou-se que o turismo da cidade é
marcado pelo segmento de eventos, apresentando uma forte caracteristica de
sazonalidade, com destaque para o enfoque na divulgagdo por parte do governo
municipal e no apoio a eventos através de fomentos. Os dados apresentados
confirmam uma maior preponderancia do Sado Joao e uma influéncia menor de outros
eventos como o Natal lluminado e o Carnaval da Paz, pelo menos no que se refere as
ocupacdes hoteleiras. Conclui-se que sao necessarios mais estudos sobre o0s

impactos sociais e econémicos do turismo na cidade.



Palavras-chave: turismo; politicas publicas; eventos.



ABSTRACT

Campina Grande is a city in Paraiba that is nationally recognized for its tourism events,
more specifically, those related to the June festivities of Sdo Jodo. However, besides
promoting the “Biggest Sao Joao in the World”, the city has other important products
in its tourism sector, supported or promoted by the municipal political administration.
In this context, we sought to investigate the public tourism policies in this city, in
addition to analyzing how the municipal government, through the agency that manages
tourism, the Secretariat of Economic Development (SEDE-CG), acts about the main
tourism products. The methodological procedures consisted of collecting data
published on portals, such as the IBGE 2022 Census, IBGE Cities Portal, State Data
Platforms (GDP of Municipalities and PBTur), Municipal Transparency Portal, and
research pages on the history of tourism events in the municipality. In addition,
important municipal legislation on tourism, local tourism promotional material, minutes
of the Campina Grande Municipal Tourism Council (COMTUR) and a Microsoft Power
Bl data platform produced by SEDE itself and the 6Sigma research institute on
economic and tourist occupancy data were collected directly from SEDE-CG. A
gualitative analysis of the municipality's public tourism policies was carried out using
figures, tables, and graphs produced in Excel. The main results showed that in theory,
through its legislative production and existing bodies such as the aforementioned
COMTUR and FUMTUR (Municipal Tourism Fund), the municipality has the potential
to establish good policies that strengthen tourism and local development in economic,
collective, social and cultural aspects. However, until this study was carried out, these
laws and bodies lacked greater effectiveness in practical application. It was observed
that the city's tourism is marked by the events segment, with a strong seasonal
characteristic, with emphasis on the focus on publicity by the municipal government
and on supporting events through incentives. The data presented confirm a greater
preponderance of Sdo Jodo and a lesser influence of other events such as Natal
lluminado and Carnaval da Paz, at least concerning hotel occupancy. It is concluded
that more studies are needed on the social and economic impacts of tourism in the

city.

Keywords: tourism; public policies; events.
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1 INTRODUCAO

E inegavel a vocacdo para o turismo do nosso pais. A vastiddo de belezas
naturais do Brasil, a diversidade de biomas como a floresta amaz6nica, cerrado, mata
atlantica, as belissimas praias, além da riqueza histérica, cultural e religiosa de carater
plural, demonstram todo o potencial turistico da nossa patria. Com tanta diversidade,
com um territorio extenso e cheio de possiblidades, o turismo se apresenta como uma
grande ferramenta de desenvolvimento econdmico, social e regional.

O municipio de Campina Grande-PB reconhecidamente se destaca quando o
assunto € o turismo. Afinal a cidade constantemente é reconhecida popularmente de
maneira nacional como “a terra do Maior S&o Jodo do Mundo”, um lugar em que 0s
festejos juninos, as tradicdes e cultura nordestina se destacam, uma cidade que abriga
grandes eventos culturais e religiosos, que possui diversos museus e abriga uma
vasta producdo cientifica e tecnoldgica.

Todo esse potencial turistico naturalmente pode e deve ser administrado e
exercido de alguma maneira por entidades privadas e principalmente por organismos
estatais, através de formulacdes, organizacéo e direcionamento através das politicas
publicas.

Entretanto, cumpre-se destacar que o contexto dessas politicas publicas e do
desenvolvimento regional ndo se deve observar o fendmeno do turismo apenas pelo
viés econémico. Para além de seus potenciais desse aspecto, o turismo pode ser um
meio de desenvolvimento da cultura e da populagéo local, através de uma exploragéo
sustentavel, voltada para 0 homem e nao apenas para o capital (Brasileiro, 2012).

Nessa disposicdo, no desenvolvimento do turismo local, € de extrema
importancia o engajamento da sociedade e das comunidades locais, outrossim, na
maioria das vezes sdo necessarias politicas publicas para direcionar tal engajamento
da populacéo e para pensar, planejar, executar e avaliar as atividades turisticas.

A intervencao estatal seja ela de qualquer esfera (federal, estadual e municipal)
possibilita a criagdo de projetos nos mais diversos ramos do turismo, permite a
execucao de eventos, o desenvolvimento de empreendimentos de grande, médio e
pequeno porte, além de propiciar parcerias com entidades publico-privadas para
angariar mais recursos financeiros ou mesmo capacitar a comunidade local no ambito

educacional e profissional para desenvolver atividades turisticas.
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As politicas publicas representam os meios para resolucdo de problemas
publicos diversos da sociedade, sdo como a mente e o0s bracos do Estado em atuacéo
no campo social. Através delas os entes governamentais podem atuar, ocupar
espacos e preencher as lacunas das necessidades da populagéo. O turismo, como
fendbmeno social, ndo poderia estar fora do alcance de tais politicas.

Considerando esse contexto, este estudo se propbe a analisar como o
municipio de Campina Grande, através da gestdo politica municipal, desenvolve
politicas publicas com o intuito de desenvolver e estimular o turismo local. A descrigédo
e o levantamento detalhado dessas politicas publicas relacionadas ao turismo na
referida cidade e sua analise serdo objeto de avaliacao deste trabalho.

Para tanto, parte-se inicialmente de um referencial teérico que busca ressaltar
a importancia das politicas publicas num contexto global da atuacdo estatal. Sera
destacado como uma boa politica publica deve nascer como fruto da organizacdo e
do planejamento estatal, considerando as necessidades publicas da sociedade, que
sdo muitas e variadas. Logo, sera engendrado através desse referencial um cenario
do que seria eficaz e ideal, ou seja, como os entes politicos deveriam atuar, ja que os
problemas sociais existem e 0s recursos estatais para sana-los sao limitados.

A seguir, sera destacado o fendmeno do turismo. Sua diversidade conceitual,
sua realidade, sua importancia e como ele se configura como um instrumento de
desenvolvimento. Nesse mesmo sentido, sera abordado no decorrer da presente
analise, como o turismo se relaciona com as politicas publicas no Brasil, num viés de
entender como isso se desenvolveu ao longo dos anos. Além desses fatores, sera
abordado o turismo como uma ferramenta de desenvolvimento regional e como ele
tem sido sua apresentacao no municipio de Campina Grande.

A partir desse referencial, se buscara analisar as politicas publicas da gestao
municipal do turismo em Campina Grande-PB, sendo este 0 objetivo geral desse
trabalho. Dentro dessa analise mais global, haver4 ainda em sede de objetivos

especificos:

a) Apresentar os principais produtos turisticos da cidade e como a gestdo municipal
atua em cada um deles.

b) Avaliar o impacto das politicas publicas para o desenvolvimento do turismo na
cidade através de indicadores avaliativos.
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Assim, a estrutura deste trabalho cientifico buscou obedecer as normas de
redacdo cientifica, baseado nos objetivos propostos. Para atender esses objetivos
foram produzidos e redigidos, em seguida, os itens referentes ao Referencial Teorico,
0s Materiais e Métodos, Resultados e Discussfes e as Conclusfes. Além destes,
apresenta-se ao fim o item Referéncias Bibliograficas, ou seja, as descricdes de todas
as fontes de pesquisa e das citacdes feitas no texto, além dos Anexos em que constam

as descricdes completas das atas do COMTUR obtidas no decorrer da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Politicas publicas

Estudar politicas publicas significa mergulhar em aguas profundas. Muitas séo
as discussbes académicas, contendo inUmeras especificidades acerca deste tema.
Para fins didaticos, este trabalho buscard examinar inicialmente um breve histérico
sobre a importancia do planejamento na gestdo publica, a seguir serdo abordados
alguns conceitos de politicas publicas, suas classificacdes e tipologias e, por fim, sera
destacado o ciclo dessas politicas, em que serdo vistas as etapas para construcao e

execucao das politicas publicas.

2.1.1 Importancia do planejamento

Ao longo dos anos as realidades estatais sdo analisadas por diversas
perspectivas: filosofica, politica, juridica, administrativa, entre outras. Cada uma
dessas facetas teve dominancia em algum periodo da histéria. Entretanto, a visao
estatal através das ciéncias administrativas e gerenciais tem ganhado dominancia a
partir do século XX (Saravia, 2006).

O contexto das atividades estatais € sempre dinAmico. Com o avan¢o da
globalizacéo, das interagfes entre individuos, empresas e organismos internacionais,
da complexidade dos problemas e da diversificacdo das necessidades sociais, novas
variaveis e desafios surgem para as acfes do estado. Nesse sentido, desde o pds
segunda guerra surgem tanto para empresas privadas, como para 0S governos a
necessidade de planejar. Com isso, a influéncia das ciéncias administrativas nos
estados comeca a se alastrar pelo mundo a partir da década 60, prevalecendo até os
dias atuais (Saravia, 2006, p.23 e 24).

Essa influéncia da visdo administrativa e gerencial fez com que a maioria dos
estados no mundo ocidental entre as décadas de 50 e 80, mitigassem a perspectiva
juridica, ja que esta seria limitada e insuficiente para compreender os fenbmenos
sociais, e passarem entdo a abracar a perspectiva da politica publica, com uma visao
mais democratica e participativa para as decisdes estatais no que se refere as
necessidades sociais (Saravia, 2006, p.26).

O Brasil no decorrer dos anos, em sua formacao politica vem se constituindo
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como um estado social de direito. O histérico dos documentos politicos nacionais,
notadamente as constituicbes federais, avancaram nesse caminho, a ponto de
chegarmos finalmente na Constituicdo Federal de 1988. Um documento em que estao
positivados direitos e garantias sociais que precisam do governo como organismo
estatal para sua execugao.

Por esse cenario de uma Constituicdo Federal que possui tantos direitos
sociais positivados e previstos é natural pensar que as acbes dos governos e
governantes sao relevantes para a sociedade, ja que através desses meios, objetivos
coletivos, programas e direitos sédo transformados em politicas publicas concretas.

2.1.2 Conceitos de politicas publicas

Como se pode conceituar ou definir politicas publicas? Muitas s&o as
possibilidades de definicdes, cada uma delas com um aspecto predominante. Numa
perspectiva mais classica o termo politica vem do grego “pdlis”, que se referia “as
coisas da cidade”. Em Aristoteles, o termo ganha um aspecto de ciéncia do Governo,
em que a conotacdo de “decisédo através do poder” € mais destacada (Rodrigues,
2010). Nesse contexto, quando se fala em politicas publicas, “a politica € entendida
como um conjunto de procedimentos que expressam relacdes de poder e que se
orienta a resolucao de conflitos no que se refere aos bens publicos.” (Rodrigues, 2010,
p. 13).

Secchi, comenta a importéancia de diferenciar os termos politics e policy para
uma maior compreensao do que seria politica na lingua latina. Ao citar Bobbio, Secchi
destaca que politics se relaciona ao obter e manter o poder sobre outros homens. Ja
policy aproxima-se do significado de decisao ou acdo. Assim, para o autor, as politicas
publicas se relacionam com esse segundo sentido, pois “tratam do conteudo simbdlico
de decisdes politicas, e do processo de construcdo e atuacdo dessas decisdes.”
(Secchi, 2012).

Outro ponto levantado pelo citado autor acerca da conceituacao das politicas
publicas é sobre a origem das politicas: apenas oriundas dos governos ou é possivel
outros organismos as implementarem (ONG’s, midia, organizagdes sociais etc.)?
Secchi defende que as politicas publicas sdo multicéntricas, ou seja, as politicas
governamentais sdo espécie (a maior) do género politicas publicas. Podendo outros

entes participarem da busca por resolucao de problemas publicos (Secchi, 2012).
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Num aspecto mais pratico, pode-se entender as politicas publicas como um
fluxo de decisdes publicas visando a, por exemplo, justica social, consolidacdo de
poder ou mesmo ao bem-estar publico. Nessa mesma linha assevera Enrique
Saravia (2006, p.29):

Com uma perspectiva mais operacional, poderiamos dizer que ela é um
sistema de decisbes publicas que visa a a¢gdes ou omissdes, preventivas ou
corretivas, destinadas a manter ou modificar a realidade de um ou varios
setores da vida social, por meio da definicdo de objetivos e estratégias de
atuacdo e da alocacao dos recursos necessarios para atingir os objetivos
estabelecidos.

Nesse sentido, as politicas publicas pressupdem decisdes politicas dos atores
responsaveis pela resolucdo dos problemas puablicos, mas ndo de maneira apressada
e descuidada, antes, essas acdes devem ser estratégicas e cirdrgicas, pautadas por
estudos de cunho cientifico para que nao fujam do seu escopo.

Para tanto, Secchi (2016) nos apresenta a necessidade de andlises anteriores
mais meticulosas para que o Estado possa agir para resolver um problema publico.
Essas analises vao auxiliar na “elaboracao, projecao e recomendacao de politicas
publicas concretas”. Além disso se fazem necessarias avaliacdes no intuito de obter
informacgBes para manutencédo, ajustes ou mesmo a extingdo de determinada politica
publica.

De um outro prisma, pode-se compreender que as politicas publicas sdo as
acOes e decisbes do Estado com o objetivo de solucionar problemas e atender as
necessidades da sociedade. Conforme assevera Teixeira (2004), essas politicas
podem ser orientadas para diferentes areas, como saude, educacédo, seguranca, meio
ambiente, entre outras. O objetivo € garantir o bem-estar da populagédo e promover a
igualdade social. Assim, as politicas publicas compreendem a formulacéo,
administracdo e implementacdo de programas, projetos e acdes voltadas para o
atendimento das necessidades da sociedade.

A referida autora comenta ainda que os desafios na formulagdo de politicas
publicas incluem a necessidade de um processo de planejamento institucional
criterioso, com fluxo, desde as concepc¢des gerais até as acdes para a execucao das
politicas publicas. Além disso, é necessario que as politicas publicas se concretizem
através de um processo de planeamento que parte de uma mudanca de paradigma e

se afirma como uma fuga aos modelos mecanicistas e adaptativos.
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Nesse sentido, conforme Duarte (2013), as politicas publicas tém ligacdo com
a concretizacao de direitos por meio de arranjos institucionais, que sao realizados por
meio de programas, decisdes politicas e por instituicdes legitimas para o alcance das

tarefas préprias do Estado Social e Democratico de Direito.

2.1.3 Ciclo de politicas publicas

Desde a formulacdo de uma politica publica, até chegar-se a fase prética e
executéria um processo geralmente é seguido. A esse processo de elaboracéo,
implementacdo e avaliagdo das politicas publicas, os autores e académicos
denominam ciclo de politicas publicas.

Para uma melhor operacionalidade e aplicabilidade das politicas publicas,
esses pesquisadores dividem o ciclo de politicas publicas em algumas etapas, como
por exemplo, as trazidas por (Silva et al., 2017) em que ha a identificacdo dos
problemas e da agenda, formulacédo da politica, implementacédo e avaliacdo. Sobre

iISso 0s autores mencionados acima comentam que

o0 ato de elaboracdo das politicas publicas, compreende o esquema de
organizagdo de uma politica publica através da identificagdo do problema,
formacdo da agenda, formulacdo de alternativas, tomada de deciséo,
implementacéo e avaliagcao. As ponderacgfes referentes ao ciclo das politicas
possuem grande utilidade prética, pois, sdo capazes de organizar ideias e
apresentar com mais clareza os esbocos e intencdes politicas aos
administradores e outros envolvidos nas ac¢Bes que compdem o ciclo das
politicas. (Silva et al., 2017, p.35).

J& para Clarice Duarte (2013), as etapas do ciclo de politicas publicas séo:
Identificacdo dos problemas e demandas a serem abordados para definir as
prioridades; Formulacdo de propostas concretas de programas e politicas a serem
adotados; Implementacdo da politica, incluindo a criagdo da estrutura necessaria, 0
gasto de recursos e a aprovacédo de leis; Avaliacdo dos resultados da politica para
verificar sua eficacia e impacto; Fiscalizacdo e controle da execucéo da politica por
parte da sociedade civil, dos Tribunais de Contas e do Ministério Publico. A referida
autora ressalta que tais etapas ndo ocorrem de forma linear ou estanque, mas sim
como um processo dinamico e sujeito a ajustes e retroalimentacao.

O autor outrora citado, Leonardo Secchi, propde que o ciclo de politicas

publicas apresenta 7 etapas, conforme a figura abaixo: a) identificacdo do problema,
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b) formacdo da agenda; c) formulagdo de alternativas; d) tomada de deciséo, e)
implementacéo; f) avaliacao e g) extincdo. Tais etapas serdo exploradas de agora em

diante.

Figura 1 - Ciclo das Politicas Publicas.
leentmcacao do Extingdo
problema
/ \
Formacao da ' _—-
\

[ Fo;'tnl t::xaaiiavc;:e Implementacdo
\\
decisdo

Fonte: Secchi, 2016, p. 33.

2.1.3.1 Identificagéo do problema

Toda politica publica deve pressupor um problema puablico. Em outras palavras,
de um lado existe uma situacdo, um fato ou mesmo uma necessidade social que
requer uma resolucédo e do outro, temos 0 mecanismo para atingir essa intencao. Esse
mecanismo pode ser expresso de maneira concreta através de “leis, programas,

campanhas, obras, prestagéo de servigos” (Secchi, 2016). Nesse sentido,

o problema publico esta para a doenga assim como a politica publica esta
para o tratamento. Metaforicamente, a doenca (problema publico) precisa ser
diagnosticada, para entdo ser dada uma prescricdo médica de tratamento
(politica publica), que pode ser um remédio, uma dieta, exercicios fisicos,
cirurgia, tratamento psicoldgico, entre outros (instrumentos de politica
publica). (Secchi, 2016, p.5)

A identificacdo do problema discutida no &mbito do ciclo de politicas publicas é
a percepcdo de uma inconexao entre o status quo e a situacdo considerada ideal.
Dessa maneira, o problema publico pode ser classificado em trés episodios: um
evento subito (necessidade que surge a partir de um acontecimento novo, repentino)

uma tendéncia indesejada (o problema vai se agravando ao longo do tempo e a
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demanda por resolucao se torna cada vez mais necessaria) ou uma discrepancia entre
a realidade existente e 0 que se pretende dela (o problema acaba se diluindo na
realidade, fazendo parte desta) (Agum et al, 2015).

A esses aspectos soma-se a escassez dos recursos publicos, que impde aos
orgados executores e de decisdo de politicas publicas uma maior preocupacao na
eficiéncia dessas acles, fazendo com que 0s governos se preocupem com cada
procedimento, cada etapa de execucao de tais politicas. Conforme a licdo de Silva,
Costa e Carvalho (2013, p.3)

A importancia de estabelecer prioridades e racionalizar os investimentos
reside no fato de que a sociedade apresenta um grande nimero de
demandas coletivas que, por sua vez, deverdo ser atendidas com um namero
limitado de recursos que o Governo dispde. Logo, torna-se indispensavel
avaliar o carater emergencial dessas demandas para que se possa distribuir
os recursos da melhor maneira possivel.

2.1.3.2 Formacéao da Agenda

Na etapa da formacdo da agenda s&o levantados os principais problemas e
temas mais relevantes de um determinado tempo, que serdo objetos de intencéo das
politicas publicas. Nesse sentido, “a formagado da agenda pode ser entendida como o
processo de transformar questdes em prioridades governamentais em qualquer area
como saude, educacao, economia, agricultura e bem-estar social.” (Capella, 2020, p.
1499).

Existem diferentes tipos de agendas, como a agenda formal, que é a agenda
institucional que contém as questdes ja estabelecidas como problemas publicos a
serem enfrentados, e a agenda politica, que sdo os temas considerados importantes
pela classe politica. Ha ainda uma outra espécie de agenda que geralmente € imposta.
Trata-se da agenda da midia na qual os meios de comunicacao tentam ditar temas,
mas muitas vezes estes tém um carater provisoério, acabando por desaparecer a
medida que o tempo passa (Secchi, 2016).

Algumas condi¢cdes necessarias para que um problema entre na agenda
politica, como chamar a atencdo dos grupos que irdo produzir a intervencdo,
demonstrar que é possivel fazer uma acéao intervencionista para modificar a situacao

atual e que o problema esteja dentro da responsabilidade publica (Agum et al, 2015).
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2.1.3.3 Formulagéo de alternativas e tomada de deciséo

Nessa etapa da formulacdo de alternativas sdo levantados as possiveis
solucdes, os programas, andlises e estratégias a serem adotadas ou ndo para o

avanco da tomada de deciséo, dessa maneira, nessa etapa

Alternativas e solucdes sdo desenvolvidas dentro das comunidades de
politicas, compostas por pesquisadores, assessores parlamentares,
académicos, funcionarios publicos, analistas pertencentes a grupos de
interesses, entre outros — que compartilham uma preocupacao em relagéo
a uma area especifica de politicas publicas. Nessas comunidades, as
ideias circulam entre os especialistas, as vezes por longos periodos de
tempo até que sejam aceitas. Nesse processo, algumas ideias sobre
solu¢cbes sdo combinadas em novas propostas, outras sdo alteradas e
eventualmente descartadas em um processo competitivo de selecao.
(Capella, 2028, 41)

Os especialistas, entdo, apresentam as possiveis consequéncias daquele
problema publico especifico, levantam a relacéo de custo-beneficio que determinada
solucdo podera acarretar e instituem objetivos a serem seguidos e alcancados na
execucdo de uma politica publica. Ou seja, varios tipos de alternativas séo
selecionadas para a possivel resolucdo dos problemas. Essas alternativas podem ter,
por exemplo, o carater de conscientizagéo, coer¢do, diretrizes técnicas ou mesmo de
premiacéo para sociedade que contribui na resposta ao problema (Secchi, 2016).

Apobs o diagnostico das melhores alternativas possiveis, € chegada a fase da
tomada de decisédo. Esta € uma etapa primordial no processo de implementacéo de
politicas publicas, pois envolve a andlise e avaliacdo de diferentes opcgbes e
alternativas para resolver um problema ou atender a uma demanda especifica. No
decorrer dessa etapa, os formuladores de politicas publicas avaliam diversos fatores,
como viabilidade técnica, recursos disponiveis, impacto social e politico, entre outros
(Duarte, 2013).

Além disso, a tomada de decisdo pode sofrer influéncia de diferentes atores e
interessados, como especialistas, grupos de interesse, organizagdes da sociedade
civil e cidadaos. Nesse sentido, é importante considerar a participacdo da populacao
afetada pela politica puablica, por meio de consultas publicas, audiéncias e

mecanismos de participagao social.
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2.1.3.4 Implementacéo da Politica Publica

Apoés tomada a deciséo, o proximo passo é implementar a politica publica, isso
envolve a criacdo das estruturas necessarias, a alocacao de recursos, a aprovacao
de leis e a observancia dos tramites existentes. Essa fase, apesar de todo
planejamento e estudo empreendido, por vezes esbarra em problemas técnicos,
administrativos ou mesmo politicos. Por isso, é imprescindivel ja na fase de tomada
de deciséo, vislumbrar as possiveis falhas e dificuldades na implementagéo (Secchi,
2016, p.45).

Por ser o momento mais prético, de acao efetiva, se faz necesséria, na hora da
implementacdo, uma maior eficiéncia por parte dos atores publicos encarregados de
liderar todo o processo, visto que, outros agentes nao estatais comecam a entrar em
cena (fornecedores, prestadores de servico, parceiros etc.). Estes lideres devem,
entdo, estar preparados para possiveis obstaculos e conflitos, gerenciando também a
cooperacao dos destinatarios da politica publica. Além disso, é nesse momento que
todo o planejamento estatal se transforma em acdes concretas para melhorar e
transformar a realidade das pessoas, de um bairro, de uma comunidade, por exemplo
(Secchi, 2016).

2.1.3.5 Avaliacdo e Extincéo

A avaliacdo das politicas implementadas € considerada uma das fases mais
importantes para o éxito da politica publica. Todos aqueles atores envolvidos na acédo
séo analisados e sua capacidade de resolugao de um determinado problema pode ser
examinada por meio dela. Entretanto, a avaliacdo ndo deve ser feita de maneira
arbitraria, parametros de avaliacdo e formas de qualificar o desempenho sé&o
instituidos com base em critérios e padrées.

Sobre esses critérios, Agum et al (2015), explica que alguns indicadores séo
levados em consideracdo, de modo que os indicadores input tém por objetivo medir
os esforcos despendidos em uma acédo, enquanto os indicadores output procuram
medir os resultados alcangados. Dessa maneira, a avaliagdo de uma politica publica
€ um fator norteador para averiguacdo do comportamento da politica em curso,

bY

podendo, assim, levar a continuacdo (poucas adversidades na implementacéo),
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reestruturacdo (existem problemas na implementacdo, mas estes sdo contornaveis)
ou mesmo extincéo da politica.
Quais seriam as causas da extincdo de uma politica publica? Giuliani (2005

apud Secchi, 2010) aponta trés alternativas:

* 0 problema publico que culminou com a geragdo da politica é
solucionado;

* 0s métodos que alimentavam a politica publica sdo identificados como
ineficazes;

* 0 problema publico, mesmo que nao resolvido, perdeu sua importancia,
saindo das agendas formais e politicas.

E notodria a relevancia da criagdo e execucgéo de politicas publicas por parte do
Estado, tais politicas sdo os bracos estatais na resolucdo dos problemas da
sociedade. E para fazé-lo € necessario organizacdo, estudos, boa execucédo e
constante avaliagdo das medidas adotadas.

O turismo enquanto fendmeno social que abrange diversos aspectos da
sociedade, inclusive o seu envolvimento com gestdo publica e politica, pode ser
observado a luz desses fundamentos de constituicdo de boas politicas publicas que
foram acima desenvolvidos. Nesse sentido, busca-se a seguir, entender um pouco

mais do turismo, sua relacdo com as politicas publicas e com o desenvolvimento.

2.2 O turismo

O turismo é um fendmeno abrangente e complexo, ja que pode ser observado
de maneira multifacetada. Ele comumente tanto remete a ideia de viagens, do lazer,
como também, se visto de um outro prisma, alcanca a possibilidade de
desenvolvimento de uma regido. Desse modo, pensando no aspecto da regido
promotora do turismo, considera-se que ele pode ser uma ferramenta eficaz no
desenvolvimento de uma localidade, pois apresenta em seus tracos de funcionamento
potencialidades para suprir desigualdades através da geracdo de emprego e renda.

Entretanto, essa viséo, precisa estar balanceada. Costumeiramente pensa-se
no turismo sob lentes que buscam maximizar apenas 0s seus aspectos econémicos.
Nesse sentido, o turismo tem sido visto como fonte de inspiracdo de politicas de
desenvolvimento que tém ofertado produtos e servigos turisticos sem considerar 0s
demais aspectos que envolvem a atividade. Conforme abordam Scétolo e Netto

(2015), outros temas fundamentais relacionados a exploracdo turistica, como a
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preservacdo da cultura regional, aspectos da poluicdo ambiental, sonora e visual,
problemas de transito, até mesmo o aumento do custo de vida da populacédo local,
tem sido deixado em segundo plano.

Dessa maneira, se faz necessaria uma correlacdo entre a diversidade do
fendbmeno turistico e suas implicacbes para a comunidade local. Assim, a partir de
agora buscar-se-4 uma maior compreenséao e aprofundamento no estudo do turismo,
desde as suas possiveis definicbes, sua relevancia e alcance no desenvolvimento
local, até chegar nas politicas de turismo, saindo de uma perspectiva ampla, ou seja,

a nivel nacional até a aproximacgéao da cidade objeto deste estudo.

2.2.1 O Turismo e sua definicdo ou definicdes?

Ha uma histérica dificuldade em definir o turismo, seja por sua
multidisciplinaridade e proximidade com varios ramos do conhecimento, ou mesmo
pelo desafio de delimitar sua esséncia em elementos de sua conceituacdo. Por mais
gque a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), uma entidade internacional
especializada no turismo vinculada a ONU, busque estabelecer conceitos
relacionados ao turismo ao longo dos anos, estes ainda carecem de um
aprofundamento académico e cientifico, ficando mais restritos ao ambito econémico e
estatistico.

Nesse sentido, Pakman (2014) explica que a OMT se propde muito mais a
definir critérios estatisticos-operacionais do Turismo, deixando em segundo plano as
discussbes tedrico-conceituais. Dessa maneira, por mais relevante que seja a OMT,
suas definicbes sédo incompletas diante da complexidade do fenbmeno do Turismo,
pois ela se limita a “fins de produgéo e padronizagao de estatisticas, uniformizando

critérios entre os diferentes paises”. Dessa maneira,

Em consequéncia, pode se considerar como teoricamente errada a adogao
de definicdes da OMT enquanto referéncia inconteste da esséncia do turismo.
Essa abordagem encerra armadilhas com resultados nocivos a constituicéo
do turismo como ciéncia, porque induz ao engano de deturpar o objeto do
Turismo (Pakman, 2014).

Por mais que no decorrer dos anos a OMT tenha se preocupado em tornar o
conceito de turismo cada vez mais genérico e abrangente, como por exemplo, a

definicao de 2008: “O turismo é um fendmeno social, cultural e econdémico, que
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envolve o movimento de pessoas para lugares fora do seu local de residéncia habitual,
geralmente por prazer”, este conceito ainda fica aquém das perspectivas diferentes
das disciplinas que se relacionam com o turismo.

Conforme explica Galdino e Costa (2011, p. 2), had que se considerar essas

dimensdes mais abrangentes, pois

O turismo é uma atividade que apresenta aspectos inter e multidisciplinares
envolvendo, em seu contexto, fatores importantes de uma sociedade, como
histéria, crencas e valores, tradi¢cdes, belezas naturais, artificiais e culturais,
influenciando areas diretamente ligadas aos individuos, as organizacdes e
aos ambientes de convivéncia e sobrevivéncia, englobando questdes
econdmicas, sociais, ambientais, culturais e politicas.

Coriolano (2006) tem uma visdo mais critica e ampla do fenbmeno do turismo,
apresentando-o como algo que se configura como o lazer comprado pelas classes
mais ricas, enquanto os pobres ndo o usufruem, mas produzem servicos turisticos,
permanecendo a injustica e desigualdade social caracteristicas do capitalismo. Para
a autora, o turismo € uma prética social multifacetada, ja que inclui economia, politica,
educacéo, cultura, o que implica em relagcbes de poder entre aqueles que sé&o
residentes e turistas, ou sdo consumidores e produtores. Assim, para ela, “o turismo
€ simultaneamente Gcio e trabalho, produto do modo de viver contemporaneo, cujos
servicos criam formas confortdveis e prazerosas de viver, restrita a poucos”.
(Coriolano, 2006, p. 368)

Jé para Menezes (2012) had um outro olhar para definicdo do turismo, pois este
se apresenta como “uma atividade socioeconémica e cultural que possui 0 homem, o
espaco e o tempo como elementos indispensaveis”. Nesse contexto, para a autora, 0
homem é tanto aquele que realiza a atividade de viagem, o turista, como também, o
homem é o receptor nos destinos turisticos, prestando servicos em variadas areas ao
turista. O espaco € um elemento do turismo, pois pela natureza de sua definicdo
representa deslocamento e movimento nos lugares, além disso, o tempo faz parte
dessa engrenagem, pois dita em que condi¢cfes e quando ocorrera tal deslocamento.

Nesse sentido, pela diversidade caracteristica do turismo, seu carater plural e
dindmico, ndo ha que se falar em uma Unica definicdo engessada e limitada, mas em

definicbes do turismo.
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2.2.2 A Relevanciado Fendmeno do Turismo

Com os avancos da tecnologia, da globalizacéo e dos meios de transporte, a
atividade turistica cresceu expressivamente, tornando-se um dos principais setores
da atividade econdmica mundial. Para se ter uma ideia de sua evolugdo, estima-se
gue em 1950 o numero de chegada de turistas em todo mundo era na casa dos 25
milhdes, em 2019 esse numero subiu para 1,5 bilhdo de pessoas (United Nations
World Organization, 2020a). Além disso, dados do Conselho Mundial de Viagens e
Turismo (Wttc, 2020), maior autoridade empresarial do turismo mundial, apontam que,
em anos anteriores a pandemia, a atividade respondia por 1 em cada 10 empregos
no mundo.

No Brasil o setor turistico é de fundamental importancia para a economia. De
acordo coma WTTC, o Turismo representou em 2019 cerca de 7,7% do PIB nacional,
caindo para 5,5% em 2020 devido a pandemia de Covid-19, com uma ligeira melhora
em 2021, chegando a 6,4% (Wttc, 2022). Em termos de geracdo de empregos, a
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) revela que
em meados de margo de 2020, o Brasil chegou a ter cerca 3,5 milhées de pessoas
ocupadas nas atividades tipicas do Turismo.

Para além dos efeitos econdmicos, o turismo possibilita a valorizacdo das
culturas locais, se tiver sua exploracdo com base em critérios de desenvolvimento
sustentavel e valorizacdo das comunidades relacionadas. Para tanto, é fundamental
gue os entes publicos fornegam uma infraestrutura que desenvolva a roteirizagéo
(criar e organizar rotas tematicas de acordo com as peculiaridades regionais para
distribuir os possiveis turistas), a divulgacdo por meio de internet ou outras midias, a
formacédo de guias para mediagdo entre comunidade e turistas e & cooperacao entre
0s servicos de turismo para que a comunidade seja evidenciada (De Abreu et al,
2019).

2.2.3 Turismo e Desenvolvimento Regional

E senso comum pensar o turismo apenas numa perspectiva econdémica e de
acumulacdo. Da mesma maneira o conceito de desenvolvimento é reduzido ao viées
do crescimento econ6mico, a dicotomia riqueza-pobreza, em que € desenvolvido

aquele que é rico e é subdesenvolvido ou ndo desenvolvido agquele que € pobre.
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Entretanto, essa légica deve ser um tanto quanto superada, pois
“‘desenvolvimento € um processo multidimensional, territorial, ambiental, econémico,
social e cultural” (Coriolano, 2012, p. 63). Propfe-se entdo essa ruptura de encarar o
desenvolvimento sob um olhar além da acumulacao de capital, da competitividade e
da produtividade, mas voltado & producdo com partilha social, considerando principios
de justica, equidade e com respeito aos ciclos da natureza.

Para Coriolano (2012, p. 65), a ideia de desenvolvimento deve se “voltar para
a escala humana e o turismo para beneficio de comunidades, ou do desenvolvimento
local”, de maneira que as politicas publicas relacionadas ao turismo “criem
oportunidades de trabalho e renda para a maioria, sem deixar de dar a protecao social
requerida, colocando o homem no centro do poder” (Coriolano, 2012, p. 65).

A atual exploragéo turismo, em sua esmagadora maioria ndo tem seguido essa
perspectiva social e sustentavel. Pequenos grupos exploram um produto que deveria
pertencer a coletividade. E € bem-sucedido apenas o conglomerado turistico que
apresenta cifras maiores. Assim como no pensamento do desenvolvimento apenas do
viés econdmico, em que numeros do PIB séo exaltados, em detrimento de indices de
desenvolvimentos sociais, pois no turismo vale mais arrecadar mais do que abragar
ideais de valorizagéo cultural e ambiental.

E inegavel que o turismo é uma importante atividade econémica, voltada
majoritariamente para o setor de servicos, que favorece a criacdo de empregos e
geracdo de renda. Por outro lado, a sua exploracdo desmedida pode afetar areas
importantes, trazendo prejuizos irreparaveis tanto ao meio-ambiente, nos destinos
turisticos que envolvem o turismo natural, como também ao patriménio historico-
cultural ou mesmo as estruturas sociais (Da Silva, 2012).

Nesse sentido, o turismo pode se relacionar ao desenvolvimento regional
buscando fortalecer a comunidade local, para que haja uma melhora na qualidade de
vida dos moradores, proporcionando o estimulo a valorizagdo de insumos locais,
artesanato e outras atividades associadas ao turismo. Essa ideia converge no

pensamento de (Da Silva 2012, p.118) pois:

O desenvolvimento local deve, prioritariamente, se constituir por acgdes
alternativas que conduzem a uma realizagdo em estagios primarios voltados
para o morador local. Sua base essencial de existéncia devera se voltar para
o retorno imediato na qualidade de vida da comunidade local.

Dessa maneira, pode-se refletir que a participacdo da gestao publica pode se
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preocupar com o morador local, além de pensar que o “planejamento do turismo pode
garantir que o desenvolvimento do turismo seja integrado as necessidades mais
amplas do territério, incluindo as dimensdes econdémica, social, ambiental e politica”
(Trentin, 2012, p. 126)

2.2.4 O turismo no contexto das politicas publicas

Sendo o turismo esse fendbmeno social relevante que abrange diversos ramos
do conhecimento e se envolve com areas econdmicas, culturais, de meio ambiente e
desenvolvimento local, ele é influenciado diretamente por politicas publicas. Essas
politicas no contexto do turismo servem para nortear e orientar o planejamento e as
tomadas de decisao dos entes politicos, a fim de potencializar os produtos turisticos
e trazer beneficios para a sociedade.

Comentando o papel das gestfes publicas e politicas no ambito do turismo,
Menezes (2012, p. 106), discute que quando se fala no “incremento do turismo no
cenario brasileiro ndo é dificil identificar a influéncia da administracdo publica no
processo de planejamento, organizacao e operacionalizacao dos produtos e servigos
gue tornam a atividade possivel’. A ideia aqui seria de potencializar
administrativamente algo que ja surgiu de maneira mais organica, seja na cultura local
Ou Nnos atrativos naturais.

Nesse sentido, sobre a importancia das politicas publicas de turismo, Henz e

Anjos (2018) destacam que

A politica de turismo precisa criar critérios para o desenvolvimento, a exemplo
de priorizar questdes sociais e ambientais, convertendo-se em defensora das
localidades turisticas, atuando como mediadora entre interesses e
necessidades. Uma politica representa a escolha de uma ou mais alternativas
facilitadoras do processo de desenvolvimento e fortalecimento do turismo em
determinado local, sendo que para seu funcionamento, € requisito basico,
harmonizar os planos e programas de todas as esferas governamentais
(nacional, estadual e municipal), representando suporte para os destinos.

De acordo com os citados autores, tais politicas publicas do turismo podem
buscar um desenvolvimento harménico em duas frentes, uma mais pragmatica,
geralmente mensurada em nimeros econémicos e comerciais e a outra mais holistica,
estabelecendo limites de exploracdo das atividades turisticas, com uma maior

preocupacgdo com a sociedade receptora e a cultura local (Henz e Anjos, p. 15, 2018).
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2.2.5 Turismo e Politicas Publicas no Brasil

Na realidade brasileira, até meados dos anos 90 ndo havia tantas iniciativas
através de Orgaos oficiais para organizar ou sistematizar o turismo no pais. Existia
apenas um desenvolvimento espontaneo do turismo e pequenas influéncias timidas
de iniciativas governamentais para tentar inserir o assunto do turismo nas pautas
politicas. Entretanto, o turismo sempre foi encarado de maneira secundaria.

Entretanto, a partir da década acima citada, alguns marcos comecam a se
destacar, quando em 1994 houve a criagéo do Plano Nacional de Municipalizacéo do
Turismo — PNMT e logo em seguida foi apresentada a Politica nacional de Turismo
1996/1999. O plano objetivou a delegacéo das responsabilidades sobre o turismo para
0S municipios, enquanto o governo federal restou apenas como um gestor e orientador
nas tomadas de decisbes (Henz e Anjos, 2018). Ja a politica nacional de Turismo
seguiu a linha de descentralizacdo, com a ideia de trazer os chamados municipios
turisticos, onde os governos municipais e estaduais ficariam com a maioria das
atividades.

Mas foi em 2003, no primeiro governo do presidente Luiz In4cio Lula da Silva,
0 principal avango no que concerne ao esforgo por uma organizagao nacional do
Turismo no Brasil, a criagdo do Ministério do Turismo. Este, englobava a Embratur, a
Secretaria de Politicas de Turismo e a Secretaria de Programas de Desenvolvimento
do Turismo. Como explicam Galdino e Costa (2011), a atividade turistica ganhou
também Planos Nacionais de Turismo - PNT’s — que abrangeram os periodos de 2003
a 2007 e 2007 a 2010, além do Plano Aquarela e o Plano Cores do Brasil, todos
voltados para promogéao do turismo. Para os citados autores, “tais politicas foram, e
com certeza, ainda sdo extremamente relevantes ao bom desenvolvimento da
atividade turistica no Brasil.” (Galdino e Costa, 2011, p.9).

No entanto, mesmo com todo esse planejamento e com esses O0rgdos em
funcionamento, as politicas publicas de turismo no Brasil desde em tao continuaram
a ter um carater descentralizado, onde as func¢des séo divididas entre estados,
municipios e iniciativa privada, sendo o governo federal um grande coordenador, mas
ndo um exclusivo provedor de ac¢des para as atividades turisticas no pais (Henz e
Anjos, 2018).
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2.2.6 Turismo em Campina Grande

De acordo com as divulgacdes midiaticas e com os indicadores estaduais de
turismo, Campina Grande é reconhecida por ser uma cidade que atrai muitos turistas.
Possivelmente ndo através de um turismo prolongado e consolidado em todas as
épocas do ano, mas em especial com um carater sazonal, por meio de alguns eventos.
O principal deles € o denominado “Maior Sdo Jodo do Mundo”, dentro dos festejos
juninos, relacionados a cultura e a religido local.

Dessa maneira, durante o periodo do S&o Jodo, no més de junho, cidades do
Nordeste, como Campina Grande-PB, recebem o maior numero de turistas. Isso ndo
apenas movimenta a economia local, contribuindo para a renda daqueles que
trabalham durante os festejos, mas também destaca as expressdes culturais mais
caracteristicas da regido, estando presente a identidade histérica do povo e a tradicdo
religiosa estao presentes de forma marcante. (Dos Santos, et al, 2021).

Ainda sobre O Maior Sédo Jodo do Mundo, nesse mesmo sentido, Zulmira
Nébrega o denomina de um “megaevento festivo” da cidade de Campina Grande.

Sendo o verdadeiro apice de importancia entre as realizagdes do setor turistico,

Com grandeza comprovada na diversidade, qualidade, quantidade e
originalidade de suas atracdes artisticas de carater multifacetado no que
tange a cultura, como também nos dados estatisticos sobre sua rentabilidade
econdmica, investimentos do setor publico e privado, interesse da midia, fluxo
turistico e, primordialmente, a participacdo popular. (Nébrega, 2011, p.2)

Entretanto, como anteriormente citado, ndo é marcante no turismo de Campina
Grande uma presenca linear de turistas ao longo do ano, visto que, a sazonalidade é
uma das caracteristicas mais marcantes do turismo de Eventos. De Souza et al (2020)
relaciona esse fenbmeno “a auséncia de politicas destinadas a consolidacdo dos
empreendimentos e atrativos turisticos de modo que a cidade “ainda n&o possui um
espaco caracteristico estruturado, apesar de diversos atrativos capazes de influenciar
em visitas a cidade, a exemplo das festas juninas e do carnaval que congrega varios
eventos religiosos” resultando numa inefetiva ndo apropriacdo do espaco turistico.

Nesse sentido, quando se fala na apropriacdo de festejos culturais, mais
especificamente no caso de Campina Grande, dos festejos juninos pela administragcéo
publica, como algo de sua responsabilidade, isso deve gerar questionamentos,

sobretudo no que que se refere a preservacao do patrimonio cultural. (De Souza Leé&o



31

et al, 2017) aponta que essa discussdo se da numa época em que 0 mercado se
configura como meio de legitimacgéo social, transformando-se tudo em mercadoria. O

grande perigo dessa pratica € que

A Administracdo Publica e a iniciativa privada sintonizam-se, inserindo
praticas ludicas e religiosas num circuito cosmopolita, em que as préaticas
significativas séo legitimadas e viabilizadas cada vez mais pelos poderes
locais, em seus atravessamentos politico-econdmicos e culturais e em sua
vinculacdo ao ramo comercial do turismo. Isso resulta num processo de
mercadorizacao da cultura. (De Souza Leédo, 2017, p. 88 apud Farias, 2005)

E nesse contexto de conflito de interesses, sobretudo econémicos e
mercadoldgicos, que se buscara destacar nessa pesquisa a gestdo do turismo no
municipio de Campina Grande, vislumbrando a analise do planejamento e execucao
de suas politicas publicas nessa area especifica, de modo que estas politicas sejam
avaliadas e analisadas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Caracterizacéo da area de estudo

3.1.1Cidade do Objeto

A area objeto desta pesquisa € a cidade de Campina Grande, situada na
mesorregido do Agreste, no Estado da Paraiba, distante 126,5 km da capital
paraibana, Jodo Pessoa. De acordo com dados do ultimo censo do IBGE (2022),
Campina Grande tem uma area territorial de 591.658 km?, sendo classificado como o

18° dos 223 municipios paraibanos no que concerne ao seu territorio.

Figura 2 - Mapa ilustrativo da Paraiba com destaque para o municipio de Campina

Grande.

Fonte: IBGE, 2022

Com relacdo a demografia, ainda com os dados do censo IBGE (2022), a
populacdo de Campina era de 419.379 pessoas, possuindo, assim, uma densidade
demografica na area urbana de 708,82 habitantes por quildmetro quadrado.

Sobre o0s dados da economia municipal, Campina Grande é classificada como
tendo o 2° maior Produto Interno Bruto (PIB) dentre os municipios paraibanos,
conforme figura abaixo. Os dados s&o do indicador econémico PIB dos Municipios

elaborado em parceria do IBGE e dos Orgéos Estaduais de Estatistica das Secretarias
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Estaduais (Produto Interno Bruto Dos Municipios Do Estado Da Paraiba, 2021). Nesse
indicador Campina Grande apresentou um PIB da ordem de R$ 10,3 bilhes,
representando uma participacao no PIB estadual de 13,4% de sua totalidade. Tendo,
ainda, o setor de servicos como o grande referencial na producdo econdmica,
representando aproximadamente 66% do total do PIB. Vale destacar que as

atividades de Turismo se inserem nesse setor.

Figura 3 - Os dez maiores valores do PIB dos municipios da Paraiba — anos 2020 e
2021.

Os dez maiores valores do PIB dos municipios da

Paraiba (RS 1.000)
Municipios PIB 2020 Municipios PIB 2021

Paraiba 70.292.034 Paraiba 77.470.331

Jodo Pessoa 20.728.227 12 Jodo Pessoa 22.244.284 1¢
Camp. Grande 10.077.160 22 Campi. Grande 10.373.107 20
Cabedelo 2.741.069 32 Alhandra 3.399.775 3¢
Santa Rita 2.564.208 42 Cabedelo 3.152.546  4¢°
Alhandra 2.216.316 52 Santa Rita 2.616.825 5¢
Patos 1.920.850 69 Patos 1.993.586 69
Bayeux 1.291.606 72 Guarabira 1.790.168 7°
Sousa 1.254.399 82 Bayeux 1.366.842 8¢
Cajazeiras 1.134.929 92 Sousa 1.318.529  9¢
Guarabira 1.057.345 102 Conde 1.286.990 10¢
Os Dez maiores 44.986.109 - Os Dez maiores 49.542.653 -
Demais 25.305.925 - Demais 27.927.677 -

Fonte: Produto Interno Bruto Dos Municipios Do Estado Da Paraiba, 2021.

3.1.2 Procedimentos metodolégicos de coleta de dados

A coleta de dados se deu de duas formas principais. A primeira delas foi através
de dados publicados em plataformas online, quais sejam: Censo IBGE 2022, Portal
IBGE cidades, Plataformas Estaduais de Dados (PIB dos Municipios e PBTur), Portal
da Transparéncia Municipal, “sites” sobre a histéria dos eventos de turismo do

municipio, dentre outros.
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Num segundo momento a coleta foi feita através de visitas a SEDE-CG
(Secretaria de Desenvolvimento Econdémico do Municipio de Campina Grande),
responsavel pela administracdo do turismo local, momento em que foram
disponibilizados documentos com relag&o ao turismo local.

Em relagdo ao objeto do estudo levantado, trata-se inicialmente de uma
pesquisa descritivo-exploratéria, como sugere Gil, ja que “tém como propésito
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito”
(2018, p. 25).

A pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa, em que se pretende estudar
um fendbmeno social, mais especificamente a influéncia das politicas publicas de
turismo no municipio de Campina Grande e seu papel no intuito de desenvolver e
estimular o turismo local. A descricdo e o levantamento dessas politicas publicas
relacionadas ao turismo na referida cidade serdo objeto de avaliagdo deste trabalho.

A pesquisa bibliografica e bibliométrica foi utilizada para uma base tedrica
acerca das definicdes de politicas publicas e suas particularidades, do fenémeno do
turismo, seus conceitos e aproximagdes com o desenvolvimento local através das
politicas publicas.

Sobre o objeto propriamente dito, algumas visitas foram realizadas na
Secretaria de Desenvolvimento Econémico do municipio de Campina Grande (SEDE-
CG), pasta que, entre outras, abrange a Coordenadoria de Turismo, responséavel pela
promocdo de planos, projetos, eventos e programas da area turistica da cidade.
Foram feitas reunides com um dos Coordenadores de Turismo, o senhor Bruno Vidal
e a turismologa Fabiola Cortezzi, em que foi apresentado um panorama das politicas
de Turismo do municipio, seja através de execucao propria ou mesmo atraves de
parcerias e fomentos a eventos turisticos que sao realizados na cidade.

Nesse sentido, foram disponibilizadas e mencionadas as legislacbes
municipais relacionadas ao turismo na cidade, a saber, a lei organica do Municipio de
Campina Grande, a lei complementar municipal n°® 15/2002, que especifica as
competéncias de cada ente e secretaria administrativa da cidade, a lei complementar
n°® 33/2006 que instituiu o Plano Diretor Municipal, além de leis especificas sobre o
turismo local, como a lei que instituiu o Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) e
o Fundo Municipal de Turismo (FUMTUR) e suas atualiza¢des. Todo esse arcabouco
legislativo foi objeto de andlise nos resultados desse trabalho, a fim de entender como

essas leis podem influenciar nas politicas publicas de turismo.



35

De acordo com essas legislagdes cabe ao COMTUR, junto com a SEDE-CG
tratar das diretrizes de turismo na cidade. Dessa maneira, foram solicitadas as atas
do referido conselho com anuéncia dos colaboradores supracitados, para trazer maior
embasamento a pesquisa e para entender o funcionamento desse 6rgao colegiado na
pratica.

Nas visitas & Secretaria de Desenvolvimento Econémico, e com base nas
competéncias legais da pasta, deduz-se que a missdo da SEDE-CG €& promover 0s
atrativos culturais e turisticos de Campina Grande por todo Brasil através da
divulgacdo da marca turistica “Viva Campina”, uma espécie de selo que busca guiar
os turistas e visitantes “por uma jornada de experiéncia inesquecivel na cidade e suas
atracbes turisticas durante todo ano”. Essa divulgacdo, é realizada através da
propaganda, de revistas, divulgacdes em feiras de turisticas como a ABAV
(Associacao Brasileira das Agéncias de Viagem), entre outros meios.

Os principais produtos turisticos trabalhados pela SEDE-CG sao o S&o Joao
de Campina Grande e o Natal lluminado. Nestes, o poder executivo municipal atua
mais diretamente na sua producdo e realizacdo, apesar do primeiro ter sido
terceirizado, através de concessdo por licitacdo. O segundo, porém, € a atracdo
turistica que dispende mais gastos por parte do municipio, segundo relato dos
colaboradores citados e através de dados da transparéncia municipal, que serao
disponibilizados. Esses eventos serdo objeto de analise para mensurar sua
importancia para a cidade.

Mas além desses produtos, a prefeitura municipal ainda atua em parcerias com
fomentos em outros eventos como o Carnaval da Paz, Carnaval Tradicéo, Festival de
Inverno, Motofest, entre outros que serdo destacados no decorrer da pesquisa,
inclusive com os dados de valores empreendidos em cada um desses eventos, de
acordo com dados publicos divulgados.

Serdo somados a andlise da gestdo municipal também os indicadores
divulgados pela PBTur, Empresa Paraibana de Turismo, vinculada a Secretaria de
Turismo e Desenvolvimento Econémico do Estado da Paraiba, com o objetivo de
analisar as politicas de turismo de Campina Grande. Além destes, foram analisados
processos e documentos do Tribunal de Contas do Estado da Paraiba (TCE-PB),
através do seu sistema TRAMITA, dados como relatorios de prestacdo de conta,

contratos, licitacoes e despesas da SEDE-CG foram utilizados na pesquisa.
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Além destes dados, a SEDE-CG disponibilizou um documento dos indicadores
socioecondmicos de Campina Grande através de parceria com 0 grupo estatistico
6sigma, com dados atualizados até dezembro de 2023 na plataforma Microsoft Power
Bl, com o enderego nas referéncias deste trabalho. A partir desses dados foram
gerados graficos dos indicadores de turismo da cidade, expostos nos resultados, que
foram elaborados através do programa Excel.

Tais informacbes serdo somadas as outras fontes citadas a fim de um
diagnéstico do turismo local em numeros de hotelaria, de origem dos turistas,

motivag&o de viagem, entre outros itens.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Baseado na metodologia apresentada o presente estudo objetiva analisar
inicialmente a gestdo municipal do turismo no contexto do fenbmeno das politicas
publicas. Nesse sentido, pretende-se apresentar como a gestdo politica municipal
observa e direciona o turismo na cidade de Campina Grande.

Inicialmente com os elementos legislativos que embasam as politicas do
municipio e a descri¢cdo dos principais produtos turisticos e como a gestdo municipal
atua neles. E por fim, seréo correlacionados dados do turismo disponibilizados para a

analise das politicas publicas municipais.

4.1 Analise da gestdo municipal do turismo por parte da prefeitura de campina
grande enquanto ente politico.

Pelo que é exposto midiaticamente, € senso comum para 0s nordestinos e
brasileiros, pensar em Campina Grande como um caso de “sucesso” no que se refere
ao turismo. Principalmente pelo viés midiatico e publico do assim chamado “Maior Sdo
Jodo do Mundo”. Entretanto, sendo o turismo um fenémeno complexo e diverso, €
preciso uma andlise mais aproximada e aprofundada para se mensura-lo.
Inicialmente, uma analise normativa e legislativa do municipio sera construida para

analisar como a gestao municipal compreende o fendmeno do turismo.

4.1.1 Normas e legislagao relacionadas a Politica de Turismo do Municipio
de Campina Grande.

Apesar desse status publico relevante, desde 2002 o turismo € gerido no
municipio por uma Coordenadoria (uma espécie de subsecretaria), inserida na
Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SEDE). Essa configuracdo mostra
indicios que ha décadas, a gestdo municipal tem entendido o turismo majoritariamente
sob 0 aspecto econdmico. Além disso, a subdivisdo da Coordenadoria de Turismo,
elencada na Lei Complementar n° 15, de 2002, em: “a) Geréncia de Planejamento e
Promocado de Eventos e b) Geréncia de Organizacdo de Eventos”, revela um viés
direcionado ao turismo de eventos, em detrimento a outras possibilidades de

desenvolvimento do turismo.
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Essa predilecao pelo turismo de eventos, bem como a compreenséo da gestao
municipal, desenvolvida ao longo dos anos, com um papel de ser apenas, divulgadora
e impulsionadora de eventos turisticos, € destacada também nas competéncias da
propria Coordenadoria de Turismo, também presente na Lei Complementar 15/2002
e listada no quadro abaixo:

Quadro 1 - Competéncias da Coordenadoria de Turismo e de suas subdivisoes.

Coordenadoria de Turismo

I.  Assessorar o Secretério na definicdo de programas turisticos para o desenvolvimento dessa
atividade;

Il.  Supervisionar 0s projetos e eventos turisticos, no que diz respeito ao fomento as atividades;

Ill.  Promover o atendimento turistico especializado, voltado & orientacdo de visitantes no Municipio;

IV. Desenvolver outras atividades correlatas que lhe venham a ser atribuidas pelo Secretario.

Geréncia de Planejamento e Promocao de Eventos

I.  Implementar acdes de promocao do Municipio junto ao meio empresarial estadual, nacional e
internacional.

Il.  Estruturar roteiros e programas turisticos, explorando as potencialidades locais;

Ill.  Promover a formacéo de eventos municipais para trazer maior nimero de turistas a cidade;

IV. Fiscalizar e analisar os eventos turisticos do Municipio;

V. Desenvolver outras atividades correlatas que Ihe venham a ser atribuidas pela Coordenadoria.

Geréncia de Organizacgdo de Eventos

I.  Assessora a Coordenadoria na obtencéo de recursos para a realizacéo de eventos turisticos;

Il.  Organizar eventos tematicos com a articulagéo do setor turistico do Municipio;

Ill.  Desenvolver outras atividades correlatas que lhe venham a ser atribuidas pela Coordenadoria.
Fonte: Lei Complementar n° 15/2002 (Campina Grande, 2002, art. 19)

Y

Com excegdo da competéncia relacionada a estruturagcdo de roteiros e
programas turisticos, as demais competéncias elencadas reforcam o papel
incentivador, divulgador e criador do turismo de eventos por parte da Coordenadoria
de Turismo do municipio de Campina Grande.

Ainda a respeito das legislagdes que fundamentam as politicas publicas
municipais de turismo, tem-se a Lei Organica do Municipio de Campina Grande, esse
instrumento normativo, abrange toda a organizagdo politico-administrativa do
municipio, sendo o equivalente a uma espécie de “constituigdo municipal’. Nesse

documento, o turismo € mencionado nos seguintes termos (Campina Grande, 1990):

Art. 212. O Municipio apoiara e incentivara o turismo, como atividade
econdmica, mantendo a sua forma de promog¢éao e desenvolvimento social.
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Art. 213. O Municipio adotara uma politica especifica para o setor, ouvindo o
Conselho Municipal de turismo, observadas as seguintes diretrizes e acdes:

| — adocdo de plano integrado e permanente com outras cidades, polos
turisticos;

Il — desenvolvimento de infra-estrutura basica e conservacao dos parques e
reservas bioldgicas;

Il — apoio a divulgagcdo e orientacdo do turismo local, nas atividades
especificadas em lei;

IV — estimulo a iniciativa privada no desenvolvimento de programas de lazer
e entretenimento para a populacdo de modo geral.

Art. 214 — O Conselho Municipal de Turismo, a ser definido em lei
complementar, sera composto pelos Secretarios da Educacédo, da Industria,
Comércio e Tecnologia, Sindicato dos Hotéis e Similares, Associacdo
Comercial, Clube de Diretores Lojistas, Federacdo das IndUstrias e
Associacdo Campinense de Imprensa.

Observa-se uma vez mais o olhar precipuamente econdmico do turismo no
principal instrumento normativo municipal. Todavia, um 6rgéo colegiado € mencionado
nos artigos supracitados: o Conselho Municipal de Turismo. Esse 6rgao é formado de
representantes da comunidade campinense, com o intuito de que haja uma efetiva
participacdo coletiva nas politicas administrativas setoriais, no caso em tela, o setor
do Turismo.

O Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) de Campina Grande foi instituido
em 1994, através da Lei Municipal n® 3.050. De acordo com esta, tal 6rgao tem um
carater consultivo e de assessoramento no que se refere ao desenvolvimento turistico
da cidade. Dentre suas competéncias, conforme a Lei, estava 0 assessoramento para
elaboracdo de um plano turistico para o municipio, propor formas de captacdo de
recursos financeiros, estabelecer diretrizes para beneficios e implantacéo de eventos
e “exercer rigorosa fiscalizacdo sobre os recursos destinados a politica do turismo”
(Campina Grande, 1994). Além disso, foi definida a sua composi¢éo e quantidade de
membros, representando os varios 6rgdos e entidades que se relacionam com o
Turismo.

A referida lei foi atualizada pela Lei n° 5.907/2015, acrescentando
competéncias e modificando a estrutura dos membros representantes do COMTUR.

Assim, a estrutura atual tem a seguinte configuracdo (Campina Grande, 2015, art. 4°):

Art. 4° Executivo O Conselho Deliberativo sera presidido pelo Chefe do Poder
e a vice presidéncia ficara a cargo da Secretaria Desenvolvimento, contando
ainda com os seguintes representantes:

I- da chefia do Gabinete do Prefeito;
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- da Camara Municipal de Campina Grande;
- da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Social (SEDE);

IV- da Secretaria de Planejamento (SEPLAN);

V- da Secretaria de Cultura (SECULT);

VI- da Secretaria de Servigos Urbanos e Meio Ambiente (SESUMA)

VII- da Procuradoria Geral do Municipio;

VIlIl-  do Sindicato dos Hoteleiros, Restaurantes, Bares e Similares
(SINDCAMPINA);

IX- dos Servigos de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado da
Paraiba (SEBRAE);

X- da Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado
da Paraiba (FECOMERCIO);

XI- da Empresa Paraibana de Turismo (PBTUR);

XIl- da Associacdo Campinense de Imprensa (ACI);

Xlll-  da Associacdo Brasileira de Jornalistas e Escritores de Turismo
(ABRAJET);

XIV-  da Associacéo Brasileira de Agéncias de Viagem (ABAV);

XV- da Associacéo Brasileira de Bares e Restaurantes (ABRASEL);

XVI-  da Associacéo Brasileira da Inddstria de Hotéis (ABIH);

XVIl- da Associacdo Brasileira de Turismélogos e Profissionais de
Turismo (ABBTUR);

XVIII- da Parahyba Convetions & Visitors Bureau;

XIX-  do Sindicato dos Guias de Turismo (SINGTUR);

XX- da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG);
XXI-  da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB);

XXIl-  do terceiro setor (ONG's).

Apesar da diversidade de membros do conselho deliberativo do COMTUR, da
idealizacdo da representatividade da sociedade civil e da importancia de suas
competéncias conforme o disposto em sua legislacdo de origem, o Conselho de
Turismo so foi efetivado no ano de 2017, 23 anos apos a sua constituicéo legal.

Através de pedido a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico (SEDE) para
melhor entendimento do atual funcionamento do COMTUR solicitaram-se as atas das
reunides. Entretanto, a SEDE disponibilizou apenas duas atas do ano de 2024, dos
meses de fevereiro e marco. Apesar da amostragem ser reduzida, € possivel entender
de maneira geral o funcionamento do 6rgéo. O inteiro teor das atas esta disponivel no
Anexo da pesquisa.

Na ata da Il reunido do COMTUR de 2024 (Anexo A) percebe-se uma
concentracdo de falas por parte de atores da gestdo municipal do turismo, num sentido
de divulgacao de dados e relatorios acerca do que tem sido realizado quanto a acdes
de captacdes de turistas. Além disso hd uma clara preocupacdo em termos de
crescimento econémico, ao existir uma intencionalidade maior de divulgacdo em
eventos na regido Sudeste, ja que “conforme pesquisa do SindCampina o turista que
provém do Sudeste gasta mais de duas vezes, ou seja, o dobro a mais na cidade em

consumo geral do que o turista regional, na hotelaria, gastronomia e artesanato”. (Ata
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Il, COMTUR, 2024, Anexo A).

Além dos atores da gestdo municipal, representantes de redes hoteleiras tem
destaque, apresentando ponderacdes, preocupacdes e dados de ocupacao. Nota-se,
nesse sentido, pouca variedade representativa nessa ata, com destaque, uma vez
mais, para uma preocupacao excessiva por parte da gestdo municipal em “vender” a
cidade.

Ja sobre a ata de namero Il de 2024 (Anexo B), compartilhada para essa
pesquisa, segue-se 0 mesmo padrdo de desenvolvimento da reunido anterior
supracitada do conselho. Falas quase que exclusivas de atores da gestdo municipal
enaltecendo dados e prestando relatorios sobre os produtos turisticos da cidade, com
destaque, novamente, para a divulgacdo de produtos turisticos da cidade,
especialmente o Sdo Jodo e o Natal lluminado.

Além do COMTUR, foi instituido pela Lei n°® 6.581/2018 e regulamentado pelo
Decreto n° 4.640/2021, o denominado Fundo Municipal de Turismo — FUMTUR. Tal
instrumento foi criado com a busca de captar e aplicar recursos, proporcionando a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico apoiar e financiar, em conjunto
com o COMTUR, projetos na area especifica do turismo.

As arrecadagdes seriam por “recursos orcamentarios destinados pelo
Municipio, pelo Estado e pela Uniao”, além de uma série de outras fontes de
arrecadagéo, como por exemplo: doagdes, convénios firmados com outras entidades,
receitas provenientes de cessdo de espacos publicos, cobranca de ingressos, entre
outras hipoteses. (art. 3°, Lei 6.581) Esses meios de arrecadacgéo sdo detalhados no
decreto acima citado.

A ideia principal do FUMTUR seria ser um instrumento de efetivacdo de
politicas publicas relacionadas ao turismo. Visto que, essas arrecadacdes serviriam,
para, entre outras coisas: financiar projetos e programas de turismo, desenvolver a
capacitacdo da populagdo local, financiar estudos e pesquisas para o0
desenvolvimento do turismo no Municipio e adquirir materiais permanentes e de
consumo relacionados ao turismo. (art.5°)

Nesse mesmo sentido, o artigo 9° do Decreto 4.640/2021 especifica como 0s

recursos do FUMTUR devem ser aplicados (Campina Grande, 2021, art. 9°):

Art. 9° Os recursos do Fundo Municipal de Turismo - FUMTUR serdo
aplicados:
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| - no pagamento, pela prestacdo de servicos a entidades conveniadas, de
direito pdblico ou privado, para execucdo de programas, projetos
especificos do setor de Turismo;

Il - na aquisicdo de material permanente, de consumo e de outros insumos
necessarios ao desenvolvimento de programas e projetos diretamente
ligados ao turismo;

lll - para financiar, total ou parcialmente, programas e projetos de turismo
através de convénios;

IV - no desenvolvimento de programas de capacitacéo e aperfeicoamento
de recursos humanos na érea de turismo;

V - na aplicagdo de recursos em quaisquer projetos turisticos e de eventos
de iniciativa da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e do
Conselho Municipal de Turismo de Campina Grande - COMTUR, que
desenvolvam a atividade turistica para Campina Grande;

VI - no financiamento de estudos, pesquisas e concursos de monografia
com tematica atinente ao tema do desenvolvimento do turismo no
Municipio;

VII - na melhoria, manutencgéo e preservagao da infraestrutura, dos bens e
servicos oferecidos pelas atividades e empreendimentos turisticos no
Municipio em consonancia com a conservacéo do patrimdnio ambiental e
cultural local;

VIII - na divulgacéo do potencial turistico municipal;

IX - no treinamento e capacitacdo da populacdo local e funcionarios da
prefeitura para a atuacdo no setor de turismo no municipio;

X - narealizagdo de atividades, eventos culturais, esportivos e técnicos que
promovam o turisSmo no municipio;

Xl - Na celebragdo de convénios e parcerias com outros entes da
administragao publica ou entes privados;

XIl - ou em quaisquer outras demandas que integrem o rol das politicas
publicas de turismo no municipio.

Tanto o COMTUR, como também o FUMTUR podem ser verdadeiros
instrumentos de efetivacéo de politicas publicas para o Municipio de Campina Grande.
A intencdo de ter um Orgado colegiado/representativo para direcionar, auxiliar e
fiscalizar o turismo local é uma excelente iniciativa. Assim como, ter um fundo
especifico que atue na distribuicdo de renda, incentivo a capacitacdo da populacao
local e financie projetos e estudos turisticos é essencial para qualquer municipio.

Entretanto, assim como o COMTUR levou 23 anos para ser instituido, o
FUMTUR, apesar de ser criado e regulamentado, ainda né&o foi executado. De acordo
com o portal da transparéncia do Municipio de Campina Grande, ndo ha nenhum dado
acerca de receita ou despesa do FUMTUR.

Ainda fazendo parte do arcabouco legislativo sobre o turismo, o Plano Diretor

Municipal (Lei Complementar n® 33/2006) traz apontamentos para uma politica publica
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de turismo eficiente. Nessa norma, sao definidos tanto os objetivos da Politica
Municipal de Turismo, como também as diretrizes dessa politica, elencadas no quadro

abaixo:

Quadro 2 - Objetivos e Diretrizes da Politica Municipal de turismo, de acordo com o

Plano diretor da cidade de Campina Grande:

Objetivos da Politica Municipal de Turismo (art. 125, Plano diretor municipal)

I.  promover e incentivar o turismo sustentavel como fator estratégico de desenvolvimento
econdmico com justi¢a, incluséo social e protecdo do meio ambiente;
II.  definir politicas publicas para o desenvolvimento da atividade de turismo e de eventos no
Municipio, fomentando projetos de roteiros e eventos turisticos para Campina Grande;
lll. articular programas e ag¢des turistico—culturais com 0s municipios circunvizinhos;
IV. promover programas, projetos e acdes turisticas integradas com a dindmica das atividades
sociais, econémicas, culturais e de lazer realizadas pelo Municipio;
V. promover atividades de ecoturismo com vistas ao conhecimento, conservacgdo, preservacao e
recuperacdo do patrimdnio ambiental do Municipio;
VI. fomentar e potencializar aces comunitarias para o desenvolvimento do turismo na perspectiva

de justi¢a e igualdade social.

Diretrizes da Politica Municipal de Turismo (art. 126, Plano diretor municipal)

I. adefinicdo do produto turistico da cidade e sua segmentacao;

II. o incentivo ao setor turistico, mediante promocdo de eventos que valorizem os diversos
aspectos da cultura popular regional, bem como a promocao de eventos de natureza cientifica,
tecnoldgica, comercial, esportiva e cultural;

lll. a celebracdo de convénios com municipios circunvizinhos que concorram para o
desenvolvimento do turismo local, alocando, se necessario, recursos técnicos e financeiros;

IV. a garantia da qualidade da experiéncia do visitante através da disponibilizacdo adequada de
atrativos turisticos, infra-estrutura urbana e servicos a serem por ele utilizados;

V. aidentificacdo das areas turisticas atrativas e prioritarias ainda ndo consolidadas, realizando
investimentos em infra-estrutura, controle urbano dos espacos publicos e incentivos a
preservacdo de suas caracteristicas singulares, levando-se em conta os interesses sociais

como geracdo de emprego e renda e preservagdo dos patriménios histérico e ambiental.

Fonte: Lei Complementar n® 33, Campina Grande, 2006. Elaborado pelo autor.

Com mais essa norma, fica evidente que Campina Grande possui dispositivos
legais abrangentes, normas que possibilitam a efetivacdo de politicas publicas de
gualidade no que se refere ao turismo. Entretanto, apesar da importancia pratica do
Plano Diretor para um municipio, essas normas ndo apresentam tanta efetividade na

pratica das gestfes politicas do municipio. Prova disso é que de acordo com as
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informagBes do Relatorio de Atividades Turisticas do Sistema de Informacdes do
Mapa do Turismo Brasileiro — SISMAPA, do Ministério do Turismo, a cidade néo tem
um Plano Municipal de Turismo e/ou Plano de Desenvolvimento Territorial do Turismo.

Quando se pensa num ciclo de politicas publicas, conforme exposto na parte
tedrica deste estudo, pode se inferir que ha um certo grau de planejamento e
formulacdo de politicas, mas que carecem de implementacdo préatica por parte da

gestao municipal.

4.1.2 Campina Grande: uma cidade movida ao turismo de Eventos

Apesar das potencialidades culturais, regionais e historicas o turismo em
Campina Grande é caracterizado eminentemente por ser um turismo de eventos. Fora
dos periodos de tais eventos, de acordo com os dados que serdo explanados, é
possivel inferir que a cidade tem dificuldade em desenvolver um turismo estabelecido
e constante ao longo do ano.

Apesar disso, existem projetos numa tentativa de firmar o turismo local com
calendéario anual. Um dessas propostas que a SEDE-CG busca desenvolver, é a
parceria com o SEBRAE-PB que promove o projeto Roteiros Integrados, com uma
proposta fixa, ndo-sazonal, entre os municipios da macrorregido de Campina Grande.
Além deste, existe também “o roteiro ‘Paraibe-se’, elaborado em parceria com a Azul
Viagens e o Sebrae, e que evidencia o turismo de aventura, rural e gastrondémico em
cinco cidades paraibanas: Campina Grande, Cabaceiras, Bananeiras, Areia e
Araruna.” (Paraiba, 2023).

Entretanto, como essas propostas de roteiros fixos ndo sdo tdo consolidadas,
a partir de agora serao explanados os principais produtos turisticos que tém atraido

turistas e que sédo eventos pontuais ao longo do ano.

4.1.2.1 Campina Folia (Carnaval Tradicao)

Os festejos do carnaval sempre foram presentes na histéria brasileira. Em
Campina Grande o hoje denominado Campina Folia, mas preteritamente conhecido
como Carnaval Tradicdo vivencia uma fase de apagamento e enfragquecimento.

Entretanto, ja teve sua fase de grande adesao, sucesso e apogeu.
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O inicio das épocas festivas de carnaval em Campina Grande remonta a
meados da década de 30. Com destaque maior para as décadas de 50, 60 e 70, onde
se destacavam os blocos dos bairros, os festejos em clubes e as comemoracdes nas

ruas com fantasias e mascaras.

Figura 4 - Carnaval de Campina Grande em 1958.

Fonte: Retalhos Histéricos de Campina Grande, 2005.

De acordo com as memodrias do saudoso, Jobédis Magno, que foi dono de um
grande acervo histérico do passado da cidade de Campina Grande: “Na minha rua os
papangus eram pessoas normalmente sisudas, [...] improvisadores de mimicas e
palhacadas, atraindo as atencdes por onde passavam. Da La Ursa e os folides
mascarados que saiam pelos bairros a alegrar e a divertir a todos”. (Retalhos
Historicos de Campina Grande, 2005.)

Entretanto, a partir das décadas de 80 e 90 os antigos carnavais comecam a
perder forca. De acordo com Ferreira (2018), houve até um movimento de tentar
retomar a popularidade e destaque dos festejos carnavalescos por parte da imprensa,
gue “passou a apoiar de maneira efetiva o Carnaval Tradicdo, também chamado de
“carnaval dos que ficam”. Essa festa, porém, ja n&o atraia mais publico como em
tempos passados, passando a cada edi¢cdo a ser menos aceita” principalmente entre

as classes média e alta da cidade.
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Outro motivo que levou o enfraquecimento do Carnaval Tradi¢ao, foi a perda
de espaco para os chamados carnavais fora de época, com destaque para uma
micareta, inspirada nos moldes do carnaval baiano, que foi trazida para a cidade, e
gue surgia, assim, entre 1989 e 1990, a chamada “Micarande”.

Além deste, outros motivos podem ser destacados para o recrudescimento do
carnaval tradicdo em Campina Grande: primeiramente a modernizacédo das estradas,
principalmente com destino a capital Jodo Pessoa, o avanco dos meios de transporte
e mais recentemente, pode-se destacar a diminuicdo do fomento do poder publico e
a escolha em apoiar nos ultimos anos um carnaval alternativo, com esséncia de
reflexdo, contrastivo com os tradicionais carnavais, surgia assim, desde a década de
90, o Carnaval da Paz.

Apesar dos holofotes se voltarem para o Carnaval da Paz no periodo
carnavalesco, o carnaval tradicdo de Campina, hoje denominado de “Campina Folia”
ainda sobrevive com os seus blocos, bailes e escolas de samba.

Um fato que se nota € que os festejos sé@o levados para periodos anteriores e
posteriores da data tradicional do feriado de carnaval, além disso, os blocos, desfiles
de escolas de samba séo levados para locais menos centrais e destacados da cidade,
devido a predilecédo da gestdo municipal pelos eventos religiosos do Carnaval da Paz.
Essa escolha se reflete até nos recursos empenhados por parte da gestdo municipal,
gue sdo minorados no que se refere ao Carnaval Tradicao, ja que pela visao da gestéo
0 que “aparentemente” sustenta a cidade no periodo carnavalesco sao o0s
supracitados eventos religiosos.

Nesse sentido, o préprio site da SEDE-CG faz alusdo ao “esvaziamento” dos
festejos carnavalescos, optando pelo destaque ao Carnaval da Paz, conforme se vé
a seguir: “Ap6s experimentar o esvaziamento durante o periodo momesco, tendo
surgido, como alternativa, a realizacdo dos encontros encabecados pelos principais
segmentos religiosos e filosoficos, Campina Grande passou a celebrar um momento
com a forte presenca de turistas, que buscam na fé momentos de reflexdo longe dos

grandes eventos carnavalescos”. (Sede, 2023)

4.1.2.2 Carnaval da Paz
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Figura 5 - Logotipo do Carnaval da paz 2024.

Carnavi
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Fonte: Sede, 2023.

O Carnaval da Paz é composto por uma série de eventos realizados de maneira
anual em Campina Grande, durante o periodo de Carnaval, sendo “considerado o
maior encontro de fé, espiritualidade e autoconhecimento do Brasil”. Segundo a
SEDE, “a rede hoteleira da cidade registra ocupagédo de mais de 90% dos seus leitos
durante o periodo. Além disso, a cidade ganha com o aquecimento da sua rede de
restaurantes e demais segmentos ligados ao setor turistico”. (Sede, 2023)

O papel da gestdo municipal nesses eventos consistiu na criacdo desse selo
“Carnaval da Paz” para o conjunto dos eventos religiosos, que por sua vez, ja existiam
organicamente a partir da década de 1970. Além de sua promocdo como atrativo e
produto turistico que é fomentado e apoiado pelas gestdes municipais que vem se
sucedendo na cidade.

Quatro eventos principais e mais historicos apresentam destaque no contexto
do Carnaval da Paz, quais sejam: o MIEP - Movimento da Integracdo Espirita na
Paraiba que € promovido pela Associacdo Municipal de Espiritismo de Campina
Grande, o Encontro da Nova Consciéncia realizado pela ONG Nova Consciéncia, 0
Crescer - Encontro da Familia Catdlica organizado pela Associacdo Carismatica
Catodlica S&o Pio X e o Encontro para a Consciéncia Crista, realizado atualmente pela

Visdo Nacional para a Consciéncia Crista (VINACC).
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Além destes principais, outras programacdes fazem parte do conjunto de
eventos do Carnaval da Paz: o E-Além, que é realizado pela Associacdo Luminar de
Magnetismo Humano (ALEM), o Acampamento Verbo da Vida, promovido pela igreja
Verbo da Vida e, por fim, “A Palavra Revelada”, realizado pela Igreja Adventista do
Sétimo Dia. Outros eventos, de outros grupos religiosos ja fizeram parte do quadro de
atracbes do Carnaval da Paz, entretanto ao longo do tempo deixaram de ser
realizados por motivos diversos.

Para esses eventos a Prefeitura de Campina Grande, por meio da SEDE tem
patrocinado e fomentado através de recursos proprios no sentido de incentivar o
turismo no periodo carnavalesco. O quadro 3 a seguir demonstra os eventos que

recebem/recebiam os maiores valores de fomento nos ultimos 10 (dez) anos.

Quadro 3 - Fomentos mais significativos aos eventos religiosos do Carnaval da Paz.

Evento/Organizador 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Encontro para Consciéncia
Crista (VINAAC)

160.00
0,00

160.000,
00

190.00
0,00

190.00
0,00

190.000,
00

250.000,
00

150.00
0,00

275.00
0,00

275.00
0,00

300.000,
00

CRESCER (ASSOCIACAO
CARISMATICA CATOLICA
SAO PIO X)

65.000
,00

65.000,0
0

85.000
,00

85.000
,00

85.000,0
0

100.000,
00

60.000
,00

122.65
3,61

125.00
0,00

200.000,
00

Nova Consciéncia
(ORGANIZA(;AO NOVA
CONSCIENCIA)

100.00
0,00

100.000,
00

70.000
,00

100.00
0,00

100.000,
00

100.000,
00

Fonte: Portal da Transparéncia de Campina Grande, 2024.

Os dados disponibilizados pelo portal da transparéncia revelam a discrepancia

de valores ofertados entre os eventos religiosos do Carnaval da Paz. Para além da
mensuracdo do tamanho de cada um dos eventos, percebe-se a predilecdo da gestéao
ao fomentar um evento mais que o outro, mesmo que algum deles tenha teoricamente
um publico maior, essa situagdo acaba por incrementar um evento, fortalecendo-o, ao
passo que acaba por minar 0os outros, como é o caso da Nova Consciéncia, que
apesar de ainda ser realizado de forma remota, desde 2021 n&o recebe mais recursos
da SEDE-CG.

4.1.2.3 Maior Sao Joao do Mundo
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O maior e mais conhecido produto turistico da cidade de Campina Grande é
sem duvidas o Maior Sado Jodo do Mundo. Em 2024 a festa completou 41 anos de
realizacao, tendo como referéncia um local concentrado de realizacao, visto que antes
de 1983 as comemoracfes dos festejos juninos ja existiam como parte marcante da
cultura popular, mas de maneira descentralizada e organica nos bairros e clubes

locais.

A seguir temos um compilado de um breve histérico do Maior Sdo Jodo do
mundo, feito com informacdes disponibilizadas no blog retalhos de Campina Grande
e uma entrevista com a professora Cléa Cordeiro publicada num portal de noticias

local.

Quadro 4 - Breve historico do Sdo Joao de Campina Grande

ANO FATOS HISTORICOS DO SAO JOAO

Antes de | As festividades juninas eram celebradas em bairros e clubes locais, com destaque

1983 para as quadrilhas juninas, sendo a Xote Menina uma das mais famosas.

1983 O prefeito Ronaldo Cunha Lima centralizou as celebracdes de Sdo Jodo no terreno
baldio conhecido como "coqueiros de José Rodrigues"”, que se tornaria o Parque do
Povo. A primeira festa foi simples, com uma palhogca e um piso de cimento, mas ja

ostentava o letreiro "O Maior Sao Jodao do Mundo".

1984 A festa passou a durar 30 dias, ocorrendo de 2 de junho a 1° de julho, com
apresentacdes em cima de um caminh&o. O cantor Capilé foi uma das atracdes desse

ano.

1985 Inauguracéo do Forrock, marcando a entrada de Campina Grande na era das grandes
casas de show, com apresentaces de artistas como Luiz Gonzaga, Dominguinhos e
Elba Ramalho.

1986 Inicio da construcéo do Parque do Povo, incluindo a "Piramide do Forrg", planejada
para representar uma fogueira. A festa ganhou grande proporcao, com um palco para

shows e centenas de barracas de comidas e bebidas tipicas.

1987 O Sao Jodo de Campina Grande foi incluido no calendario oficial do Instituto Brasileiro

de Turismo (Embratur). Elba Ramalho deu a luz seu filho Luan durante a festa.

1988 Criacdo do passeio "Forroviario". Luiz Gonzaga realizou seu ultimo show em Campina
Grande.
1989 Expanséo do Parque do Povo devido ao aumento do nimero de turistas, com a

construcéo da parte inferior onde ficam as barracas e a cidade cenogréfica.

1991 A cantora Marinés, um dos grandes nomes da histéria do forrd, comemorou seus 40

anos de carreira na festa junina.

1992 Consagracéo nacional da festa com a gravacdo de um clipe de Elba Ramalho para o
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Fantastico da TV Globo. A Quadrilha Virgens da Seca apareceu no programa de

Regina Casé. Instalacéo do Museu Luiz Gonzaga no Parque do Povo.

Anos 90 Parque do Povo recebeu infraestrutura basica, incluindo a ampliacéo do Arraial Hilton
Motta e a criacdo da cidade cenogréfica. Implantacéo da cidadezinha cenografica Vila
Nova da Rainha, com artesanato, cantadores de viola e cordelistas. O Sitio S&o Jo&o
e as llhas de Forré foram ampliados.

1996 Padronizacdo das barracas e instalacdo de um letreiro luminoso na PirAmide com o
slogan "O Maior S&o Jo&o do Mundo".

1999 Surgimento da cidade cenografica com réplicas de prédios histéricos de Campina
Grande.

2000 Mudanca do palco principal para a parte inferior do Parque do Povo, integrando a rua
Sebastido Donato a festa.

2007 O Sitio Sao Jodo foi desmembrado do Parque do Povo.

2009 Primeira grande obra de recuperacéo da Piramide do Parque do Povo.

2010 O Maior Sédo Jodao do Mundo apresentou uma das programagfes artisticas mais
arrojadas, conciliando o forré tradicional e o forré banda.

2014 O palco principal voltou a ser montado na parte superior do Parque do Povo,
aumentando a capacidade de publico.

2017 Introdugdo do palco em formato 360°, reposicionamento dos camarotes e area VIP,

além de melhorias na seguranca e mobilidade, permitindo o trafego de veiculos
durante o dia na rua Sebastido Donato. Mudanca de paradigma na organizacdo e
promoc¢éo da festa, que passa a ser executada pela iniciativa privada, através de

editais de licitagdo e contratacdo de empresas para executar o evento.

Fonte: Retalhos Histérico de Campina Grande, 2012 e G1 Paraiba, 2018. Elaboragéo propria.

Conforme visto acima, no decorrer dos anos o Sao Jo&o passou de uma festa

de raizes religiosas e culturais, para um grande evento de massas. A cada ano tem

sofrido influéncias tecnologicas de modernizacdo e de mercadorizagdo, conforme

Noébrega (2011, p.5) descreve,

No caso, devemos particularmente observar que assim como as demais
grandes festas populares que pululam por todo o pais, que O Maior Sdo Joao
do Mundo é de organizacdo e execucdo dependente de investimentos do
poder publico constituido e de grandes empresas. Por isso, sua condi¢ao
inequivoca de mercadoria do circuito do mundo das trocas na politica,
economia, turismo e midia, com retornos significativos para agentes
dominantes desses setores.

Ao longo das 4 décadas do evento, o poder publico, por meio das gestbes

municipais, sempre protagonizou o papel de organizagéo, direcionamento e gestdo do

Maior S&o Jodo do Mundo, com destaque para 0s sempre presentes interesses

politicos e econdmicos em toda construcao do evento. Durante a esmagadora maioria
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dos anos, a prefeitura sempre se responsabilizou, através de contratacbes de
fornecedores e servicos de maneira direta, seja para toda montagem de estrutura ou
pela contratacdo de artistas.

Entretanto, por conta da crescente exploragdo mercadolégica da festa, por
conta da dimensdo tomada pelo evento e por possiveis dificuldades de gestédo
financeira por parte da prefeitura, houve uma ruptura no método de organizacdo do
evento junino.

Esses pensamentos neoliberais, visando o lucro e a otimizacdo mercadologica
do evento, acarretou assim uma transformacao no entendimento de que o Maior S&o
Jodo do Mundo €, na verdade, uma mercadoria, mais do que singularmente um
movimento de manifestacdo cultural das tradicdes nordestinas. Dessa forma, em
2017, a novidade trazida na organizacdo, promogao e execucao da festa foi a sua
terceirizagao.

O entdo prefeito, Romero Rodrigues, decidiu que a prefeitura nao teria
condicbes de bancar a festa em sua integralidade com todos 0s seus gastos
estruturais, de promocao, com pessoal e com cachés artisticos. Segundo ele, “a
prefeitura gastou nos anos anteriores mais de R$ 8 milhdes e que s6 a estrutura da
montagem custou cerca de R$ 4 milhdes”. (O Dia, 2018)

Iniciava-se, assim, a era de terceirizacdo da festa tradicional do Sdo Joao de
Campina Grande. E a partir de 2017, entdo, séo lancados editais para contratacao,
por meio de licitacdo, de empresa privada que seria responsavel por gerir o evento e
explorar todos os atrativos a ele relacionados.

O quadro abaixo mostra que nos anos de 2017 a 2022 (com excec¢do dos anos
de 2020 e 2021, que por conta da pandemia de Covid-19, a festa néo foi realizada) a
prefeitura de Campina Grande atuou como uma espécie de patrocinadora do evento
do Maior S&o Jodo do mundo empenhando valores consideraveis para sua realiza¢ao.
J& a partir do ano de 2023, ao invés de pagar a empresa vencedora da licitacdo para

promover e explorar a festa, o Municipio recebeu valores.

Quadro 5 - Receitas/Despesas com 0 Sao Joéo a partir de 2017
[ANO | EMPRESA  CONTRATADA | VALORES PAGOS  PELA | VALORES
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POR LICITACAO PREFEITURA DE CAMPINA | RECEBIDOS
_ GRANDE
2017 ALIANCA COMUNICACAO E | 2.990.000,00 -
CULTURA LTDA.
2018 ALIANCA COMUNICACAO E | 2.990.000,00 -
CULTURA LTDA.
2019 MEDOW PROMO SERVICOS | 2.820.000,00 -
DE EVENTOS E
ESTRUTURAS LTDA-ME.
2020 PANDEMIA — COVID-19 PANDEMIA — COVID-19 -
2021 PANDEMIA — COVID 19 PANDEMIA — COVID 19 -
2022 MEDOW PROMO SERVICOS | 2.820.000,00 -
DE EVENTOS E
ESTRUTURAS LTDA-ME.
2023 ARTE PRODUCOES DE |- R$ 355.655,91
EVENTOS ARTISTICOS E
LOCACOES LTDA
2024 ARTE PRODUCOES DE |- R$ 355.655,91
EVENTOS ARTISTICOS E
LOCACOES LTDA

Fonte: Portal da Transparéncia — Prefeitura de Campina Grande, 2024.

Nessa modalidade de terceirizagdo do evento, a Prefeitura passou a langar,
editais publicos de licitacdo, em que continham os padrées solicitados pelo municipio,
como por exemplo: todos os parametros de estrutura, requisitos, layout, organizacao,
lista de possiveis atracdes, cronogramas, critérios de fiscalizacdo, entre outras
exigéncias que seriam executadas pela empresa vencedora na execucao do evento.

Para um melhor entendimento de como se da essa dinamica de organizacao e
exploracdo da festa, sera usado, de maneira exemplificativa do atual modelo, o edital
do Pregdo n° 14/2023 que teve como objeto a “CONCESSAO DO PARQUE DO
POVO, ACUDE NOVO, PARQUE DA CRIANCA, CALCADAO (ACUDE VELHO),
QUADRILHODROMO (ESTACAO VELHA), GALANTE, CATOLE DE BOA VISTA,
SAO JOSE DA MATA PARA EXPLORACAO DO EVENTO “O MAIOR SAO JOAO DO
MUNDO, EDICOES 2023 E 2024”.

Inicialmente sdo apresentados o0s requisitos que uma licitagdo comum
apresenta, sendo a modalidade escolhida a do pregdo. Assim, o edital passa a
descrever requisitos como o objeto, valor, detalhes de habilitacdo dos concorrentes,
detalhes do rito procedimental, garantias, sancdes, entre outros itens trazidos na

figura abaixo que demonstra o sumario do edital do pregéo.
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Figura 6 - Procedimentos do pregéo eletrénico no edital n® 014/2023 — SEDE-CG

o3
|

ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICTIPAL DE CAMPINA GRANDE - PMCG
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO - SAD
CENTRAL DE COMPRAS - CDC

PREGAO ELETRONICO N* 014/2023

DO OBJETO . )
2 DOVALOR ESTIMADO |
3 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS |
4 DO CREDENCIAMENTO . : X .. O 4
5 DA PARTICIPACAO NO PREGAO .. 5
o DA APRESENTACAO DAS PROFOSTAS £ DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO .6 fé
7. DOPREENCHIMENTO DA PROPOSTA 7 é
8  DAABERTURA DA SESSAQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS F FORMULACAQ DE ;
LANCES " 4
10, DA HABILITACAO 12 g
10012 HABILITACAO JURIDIC AL 14 F
1011 REGULARIDADE FISCAL ETRABALMISTA .. i peesgraspacsri il g
LA B} QUALIFIC -\l.f\l’lll‘\'\‘)’.\"l O-FINANCEIRA e §
1015 QUALIMICACAO TECNICA 17 ¥
1. DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE . ~20 i"
12 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOS TA VENCIDORA Ferbieaind !2'
(EN DO SANEAMENTO DE FALHAS ESCUSAVEIS . : Sk -24 g
" DOS RECURSOS 24 3
15, DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA 25 E
16 DA ADJUDICACAQ E HOMOLOGACAO ; L .26 £
17, DA GARANTIA DE EXECUCAD . s RN BOEY : .26 = E
1% DA GARANTIA CONTRATUAL DOSBENS... ... .. , % EERORL T, a
19, DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE - 26 06: g
20, DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAIL 27 3 g
21 DO RICEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO ... ; . 28 § §
2, DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA v FORRERIRS, E 5
23, DOPAGCAMENTO. ... - - ’ > Srdibniiadl g %
M4 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS % .28 f i
25, DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERV A 25 g g
26 DA IMPUGNAGCAO AOQ EDITAL F DO PEDIDO DE ESCIARECIMENTO 29 g é
13
5

E

Fonte: Edital de convocacéo Pregao Eletronico n® 014/2023 — SEDE-CG

Em seguida sé&o apresentadas as justificativas por parte da gestdo municipal
para a escolha da terceirizacdo como modelo para o Sdo Jodo, com destaque para

ideia que,

“Objetiva-se em conjunto com a iniciativa privada o estimulo, o
desenvolvimento e o fortalecimento do Setor de Turismo da Cidade. Portanto,
a realizacdo do Maior S&o Jodo do Mundo, em 2023 e 2024, se configura
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primeiro como um momento impar de confraternizacdo e que retne familias
em torno da mesa e ao sabor das comidas tipicas, além de amigos e turistas
nos diversos eventos. Em segundo, fortalecer e promover a economia, 0s
eventos culturais e turisticos, favorecendo o aquecimento da economia local
com a geracdo de emprego e renda, trazendo como o principal objetivo
promover Campina Grande e 0 evento no cenario local e internacional.

Sdo apresentados no edital todo um detalhamento técnico, quase que
exaustivo quanto a quantidade e tamanhos de barracas, especificacdes de palco,
sonorizagao, iluminacdo e transmissdo do evento. De maneira que se percebe
exigéncias bem especificas por parte da Prefeitura.

Além dos detalhes técnicos, apresenta-se também as formas de exploracao
lucrativa da festa, como a possibilidade de angariar patrocinadores por parte da
vencedora da licitacdo com direito a exposicao das marcas, a venda de ingressos em
arquibancadas, camarotes e de locais a frente do palco (Frontstage). Depreende-se
gue a prefeitura que estabelece esses critérios de exploracdo comercial, como por

exemplo nas especificacdes listadas abaixo:

Quadro 6 - Especificacdes de exploracdo comercial de camarotes, arquibancadas e

frontstage.

e Camarote Institucional PMCG: com capacidade de 100 pessoas, incluindo area interna
privativa, conforme projeto arquitetdnico a ser aprovado pela PMCG;
e Camarote patrocinadores;
e Camarote VIP: com capacidade a ser definida pelo projeto arquitetonico e disponibilidade de
servicos de bar e restaurante. E facultado a empresa a venda de ingressos do Camarote VIP,
setorizacdo do espaco e diferenciacdo do formato dos servigcos de bar e restaurante, bem
como a terceirizacdo destas atividades;
e Arquibancada quadrilhodromo: estrutura de camarote a ser montada na estagéo velha com
capacidade a ser definida em projeto arquiteténico. E facultada a venda de ingressos para
acesso a esta Arquibancada ndo superior a 30% da capacidade maxima.
e Camarote da acessibilidade: estrutura a ser montada em plataforma continua aos camarotes
VIP, com acesso externo para pessoas com mobilidade reduzida e capacidade para 50
pessoas. E PROIBIDA a venda de ingressos nesta modalidade de camarote.
e Frontstage Parque do Povo: Area de 2000m?, em frente ao palco principal (ocupando até
50% da boca de cena), ao nivel do solo. E facultada a venda de ingressos para acesso a
este frontstage.
e Frontstage Galante: Area de 1000m2, em frente ao palco do Galante (ocupando até 50% da
boca de cena), ao nivel do solo. E facultada a venda de ingressos para acesso a este
frontstage.
4.6.2.1 O espaco definido para os camarotes e frontstage ndo deve ser superior a 30% da
capacidade total de publico.

Fonte: Edital de convocacéo Pregao Eletrénico n° 014/2023 — SEDE-CG

No que se refere as atracdes artisticas, € também a Prefeitura que estabelece

uma lista prévia sugestiva de artistas e cantores que participarao do evento por uma
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escolha posterior da empresa vencedora da licitagdo. Além disso, a gestdo também
estabelece, via prescricdo de edital, um possivel calendario com a distribuicdo das
atracOes. Abaixo segue as listas para uma maior compreensdo de como a gestao

municipal da cidade tem atuado num produto turistico, como o S&o Joao.

Quadro 7 - Atracdes sugeridas em edital pela Prefeitura de Campina Grande.

Tipo 1: | « ALCEU VALENCA e LEO SANTANA
Nacional e ALCYMAR MONTEIRO e LIMAO COM MEL
e ALOK e LUAN SANTANA
e BAROES DA PISADINHA e MANO WALTER
e BRUNO E MARRONE e MARCIA FELIPE
e CALCINHA PRETA e MARI FERNANDES
e CAVALEIROS DO FORRO e MASTRUZ COM LEITE
e DORGIVAL DANTAS e MATHEUS E KAUAN
e ELBA RAMALHO e MATHEUS FERNANDES
e ERIC LAND e MAYARA E MARAISA
e FAGNER e NANDO CORDEL
e FELIPE ARAUJO e NATTAN
e FELIPE AMORIM e PRISCILLA SENA
e FLAVIO JOSE e RAI SAIA RODADA
e GUSTAVO LIMA e SOLANGE ALMEIDA
e GUSTAVO MIOTO e TARCISIO DO ACORDEON
e GERALDO AZEVEDO e TATY GIRL
e HENRIQUE E JULIANO ¢ VITOR FERNANDES
e IVETE SANGALO e WALDONYS
¢ ISRAEL E RODOLFO e WESLEY SAFADAO
e JOAO GOMES e XAND AVIAO
e JOELMA e ZE NETO E CRISTIANO
e JONAS ESTICADO e ZE RAMALHO
e JORGE DE ALTINHO e ZE VAQUEIRO
¢ JORGE E MATEUS e JESSIER QUIRINO
e JULIETTE
Tipo 2: | e« ADUILIO MENDES e IGUINHO E LULINHA
Regional e ASSISAO e LIV MORAIS
e AVINE VINNY e LUCY ALVES
e BANDA DESEJO DE MENINA e LUAN ESTILIZADO
e BANDA ENCANTUS ¢ MAGNIFICOS
e BATISTA LIMA e MARIA CLARA
e BONDE DO BRASIL e NENEM OLIVEIRA
e CAVALO DE PAU e NOVINHO DA PARAIBA
e CEZZINHA e OS GONZAGAS
e CLEBER E CAUAN e OS TRES DO NORDESTE
e DOUGLAS PEGADOR e PEDRINHO PEGACAO
e ELIANE e SAMYA MAIA
e FELIPAO e SANTANNA
e FORRO DAS ANTIGAS ¢ SIRANO E SIRINO
e GERALDINHO LINS e THALES LESSA
e HENRY FREITAS e THULIO MILIONARIO
e IOHANNES e VICENTE NERY
e JM PUXADO e WALKYRIA SANTOS
e KATIA CILENE
Tipo 3: | @« AMAZAN e JAPAOZINHO
Local e ANNA BARROS e JOHNNY GAROTINHO
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e BANDA MAGIA
e BANDA PALOV

e BILIU DE CAMPINA

e BOB LEO

e BRUNO MELLO

e CANDEEIRO NATURAL
e CAPILE

e CORONE GRILO

e DONAS DA FARRA

e ELOISA OLINTO

e EDRA VERAS

e FABIANA E FORRO DAS ANTIGAS
e FABIANO GUIMARAES
e FELIPE ALCANTARA

e FELIPE WARLEY

e FORRO 3X4

e FORRO D2

e FORRO DA BARKA

e GEGE BISMARCK

e GEOVANE JR

e GITANA PIMENTEL

e KARKARA

e LEVADA MIX

¢ LOIRAO

e LUKA BASS

e LUCCA E WILKER

e LUCAS BARRETO

e MEXE VILLE

e NATHAN VINICIUS

e NICACIA BRASIL

e NIEDSON LUA

e POETA FRANCINALDO
¢ RAMON SCHNEIDER
e RANNIERY GOMES
e RAPHA MELLO

e RENANZINHO PRESSAO
e SAIA JUSTA

e STELLA ALVES

e TAN

e TON OLIVEIRA

e TONY DUMOND

e OS 3 DO NORDESTE

Atracdes e PADRE FABIO DE MELO e ALINE BARROS
Tipo 4: | e« ADRIANA ARYDES e THALLES ROBERTO
Religioso | ¢ PADRE REGINALDO MANZOTTI e FERNANDINHO
Nacional e PADRE ANTONIO MARIA e CASA WORSHIP

e PADRE MARCELO ROSSI e PRETO NO BRANCO

e PADRE ZEZINHO e GABRIELA ROCHA

e THIAGO BRADO e SARAH BEATRIZ

e COLO DE DEUS e MIDIAN LIMA

e ROSA DE SARON

e ANDRE VALADAO
AtracBes e CELYONNE e CAMILA HOLANDA
Tipo 5: | e« DAVID e DEBORAH ALMEIDA
Religioso | ¢ PADRE NILSON NUNES e NiSIA E TAY SOUSA
Local e ATOS 2

Fonte: Edital de convocacéo Pregao Eletrénico n°® 014/2023 — SEDE-CG

Figura 7 - Sugestao de programacao de acordo com o quadro de atracdes por parte
da SEDE-CG.
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Fonte: Edital de convocacéo Pregao Eletrdnico n°® 014/2023 — SEDE-CG

A decoracdo e ornamentacdo também s&o objeto de anadlise do edital, de
maneira que a prefeitura fornece especificagdes num termo de referéncia em anexo
daquele, com ilustracfes, medidas e tipos de enfeites, entretanto, permite que a
empresa vencedora da licitacdo exponha as marcas dos patrocinadores angariados,
conforme o item 8.2 do edital: “E facultada & CESSIONARIA a veiculagdo de
patrocinadores nestes espagos, desde que 0 projeto prévio seja aprovado pela
Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Campina Grande”.

Esse termo de referéncia citado acima descreve com projetos arquitetdnicos
detalhados, como a gestdo municipal sugere que sejam executados o0s projetos de
cada um dos locais explorados pelo evento. As figuras a seguir exemplificam esse

padréo de especificacao.

Figura 8 - Proposta de decoragéo da SEDE-CG. Poste com baldes juninos.
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Fonte: Edital de convocacgéo Pregao Eletronico n® 014/2023 — SEDE-CG

Figura 9 - Proposta de decoragéo da SEDE-CG. Painel de fotos.
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Fonte: Edital de convocagéo Pregdo Eletrdnico n® 014/2023 — SEDE-CG

Figura 10 - Proposta de decoragéo da SEDE-CG. Fogueira decorativa.
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Fonte: Edital de convocacgédo Pregéo Eletrdnico n°® 014/2023 — SEDE-CG

O edital prevé ainda todas as condigdes de cronograma para a execugao, as
situacdes que precisam de autorizagdo da SEDE-CG, obrigacdes e clausulas
contratuais, bem como estabelece condi¢cbes de fiscalizacdo e prestacdo de contas
por parte da empresa vencedora.

Por fim, o edital traz uma previsdo de custos e faturamentos que serao
auferidos pela empresa vencedora, tendo como valores estimados para as edi¢cdes
2023 e 2024 do Maior Sdo Joao do Mundo, considerando andlise de faturamentos de
edicdes anteriores (Edital de convocacéo Pregao Eletronico n° 014/2023 — SEDE-CG):

e Custo estimado total: R$ 34 milhdes de reais;

e Faturamento total estimado: R$ 40 milhdes de reais

O que quer se salientar trazendo essas informacOes acerca da forma
terceirizada da organizacdo do Sdo Jodo em Campina Grande, utilizando o exemplo
do ultimo edital de licitagcdo do evento é que a prefeitura tem responsabilidades, aprova
ou rejeita situacdes e tem poder decisério em muitos aspectos na realizacao da festa.
Isso por um lado realca as partes positivas, mas também evidencia as obrigacdes do
poder publico com relacéo as partes negativas da festa.

No que concerne ao aspecto da analise da politica publica escolhida, é
observado os principios da economicidade e eficiéncia com relacdo aos gastos
publicos, no sentido de a prefeitura ndo dispender tantos recursos publicos para o
evento. Entretanto, os aspectos mais tradicionais e culturais da festa podem perder
espaco para aquilo que se vende mais e que € mais lucrativo.
4.1.2.4 Natal lluminado
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Um outro produto turistico da cidade de Campina Grande € o Natal lluminado.
Tendo sua origem no ano de 2013, o evento tem se consolidado como mais um
atrativo turistico promovido pela gestdo municipal da cidade. A ideia do evento é
explorar o periodo natalino com iluminagbes e decoracdes natalinas em diversos
pontos da cidade, tendo seu principal referencial as margens do Acude Velho e o
Parque da Crianca, tradicionais pontos turisticos do municipio. Além disso, ha
espacos para apresentacoes culturais e artisticas, com uma variedade de opc¢des de

restaurantes e lanchonetes no local.

Figura 11 - Decoracédo do Natal lluminado de Campina Grande

Fonte: SEDE, 2023.

A lei estadual n° 13.305/2024 reconheceu o evento como Patriménio Historico,
Cultural e Imaterial do Estado da Paraiba, enaltecendo a importancia do evento para
o turismo local. Diante da sua consolidacdo como evento relevante no calendario
turistico do municipio, segue abaixo um quadro resumo de sua cronologia até chegar
a atual configuracao.

Quadro 8 - Cronologia do Natal lluminado
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Ano

Fatos marcantes no respectivo ano

2013

A marca Natal lluminado foi criada pelo entdo prefeito Romero Rodrigues, atual
presidente da Comissdo de Turismo da Camara Federal. A cidade recebeu iluminacio
especial e apresentacfes artisticas no Parque da Crianca, Acude Velho e prédios da
PMCG.

2014

Natal lluminado ganha como diferencial a descentralizacédo. A festa passa a acontecer

em bairros como José Pinheiro, Liberdade, Monte Castelo e Palmeira.

2015

Decoragdo em torno do Acude Velho, a Filarmbnica fez um concerto Natalino junto com

a banda da Palicia Militar na rampa dos Pioneiros

2016

O Natal é marcado por tecnologia e inovagao. A cidade recebe iluminacdo em LED em

varias pracas e avenidas.

2017

Os distritos de Galante e S&o José da Mata passam a ganhar iluminagdo natalina, sendo

contemplados com o projeto do Natal lluminado.

2018

Teve como diferencial shows religiosos nas proximidades da Praca José
Américo e a instalacé@o de trés arvores de Natal, sendo uma na Praga da Bandeira, outra
na Praca José Américo e a principal, com 22 metros de altura, em frente aos Monumento

aos Pioneiros. A cidade também recebeu a Caravana da Coca-Cola.

2019

Instalag&o de uma Arvore de Natal com 30 metros de altura e a instalag&o na rua Marcial

Pinheiro de um teto de luz com mais de 40 metros de extensao.

2020

Shows suspensos por causa da pandemia, mesmo assim o Natal lluminado aconteceu.
Foi realizada uma super live natalina na Vila Sitio Sdo Jodo. As novidades ficaram por
conta do Onibus lluminado, que levou visitantes para varias partes iluminadas da

cidade. O conjunto Aluisio Campos recebeu decoragéo.

2021

Retorno das apresentacgdes artisticas presenciais. Ainda com uso de mascaras a
populacgéo foi prestigiar o evento. Na decoracéo um tanel iluminado no Agude Velho e
a extensao da ornamentacao para os distritos de Galante, S&o José da Mata e Catolé
de Zé Ferreira. A Feira Central de Campina Grande, o Complexo Aluizio Campos e 0

Gabinete do Prefeito, também receberam atracfes artisticas especiais.

2022

Realizacdo de projeto para consolidagdo do evento como roteiro turistico natalino.
Foram 43 dias de celebracdo que encantaram a populacdo local. Um Natal lluminado
inclusivo que recebeu 1 milh&o de visitas e mais da metade (52,7%) estava participando
pela primeira vez. O Natal foi incluido no roteiro natalino publicado pela Embratur e apds

a edicao foi incluido no calendéario turistico e cultural do Estado.

2023

Décima edicao do Natal lluminado. O Natal lluminado conta com muitas apresentacdes
natalinas e culturais em diversos pontos da cidade. Os trés distritos de Campina Grande
receberam iluminacdo e apresentacdes artisticas. Um show de drone também foi
realizado durante a nona edicdo do Natal lluminado, encantando a todos os que

estavam presentes

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023.

De acordo com a SEDE-CG, em relatério de prestacdo de contas anual
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apresentado ao TCE-PB, o evento tem se consolidado como o segundo maior evento
turistico da cidade. Constatando sob a 6tica da gestdo municipal que “a cidade realiza
o Natal mais lluminado do interior do Nordeste e além desse atrativo, a festa natalina
realizada no municipio, gera impacto econdmico” (Relatério de a¢bes, SEDE-CG,
2022). Pois, de acordo com a secretaria, a decoracdo e programacgao para o periodo
atraem turistas, movimentando ainda mais o comércio e o setor de servicos, como
hotéis, bares e restaurantes.

Para além da beleza das luzes e das cores do evento, ha questionamentos
pelos gastos, considerados por alguns, exorbitantes por parte da prefeitura para a sua
realizacdo. O evento também é realizado por meio de licitacdo publica para
contratacdo de empresa responsavel para a montagem e desmontagem da decoracao
natalina. Algo parecido com o S&o Jodo, entretanto, nesse modelo ha diferencas, pois
€ a prefeitura que cobre todos os gastos e nao ha previsao de faturamento (exploracéo
comercial) da empresa contratada. De acordo com dados do portal da transparéncia
e o portal TRAMITA do TCE-PB, foram fixados nos anos de sua realizacdo os
seguintes valores (com excec¢do do ano de 2013, que nao possui valores claros nos

portais).

Quadro 9 - Valores destinados a realizagdo do Natal lluminado em Campina

Grande-PB
ANO EMPRESA CONTRATADA VALORES FIXADOS
2014 LANCAR CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA | 932.565,91
2015 LANCAR CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA | 1.492.159,27
2016 LANCAR CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA | 1.180.354,45
2017 ECOLUZ ILUMINACOES LTDA -EPP 1.094.494,00
2018 VASCONCELOS E SANTOS LTDA 917.690,00
2019 BKL CONSTRUCOES LTDA 869.000,00
2020 EIP SERVICOS DE ILUMINACAO LTDA 1.450.000,00
2021 EIP SERVICOS DE ILUMINACAO LTDA 1.748.283,69
2022 VASCONCELOS E SANTOS LTDA 7.784.000,00
2023 EIP SERVICOS DE ILUMINACAO LTDA 2.690.000,00

Fonte: Portal da Transparéncia — Prefeitura de Campina Grande, 2024 e TRAMITA-TCE-PB.

Os gastos expressivos e fora do padrao do ano de 2022 chamaram a atencgao
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de toda sociedade de Campina Grande, tendo inclusive repercussées midiaticas
efusivas, a ponto do Tribunal de Contas do Estado da Paraiba abrir um processo de
auditoria para analisar o caso em tela. Segundo o relatério do TCE-PB, os gastos
superaram em quase 500% em relacdo ao ano anterior. Inicialmente, foi pedida a
suspensao das execucdes de despesas relativas ao contrato firmado. Entretanto,
apos desdobramentos do processo e a instrumentalizacdo de defesa, por parte do
municipio, o TCE-PB resolveu em deciséo colegiada julgar a licitagcdo e o contrato do

ano de 2022 regulares com ressalvas, com as seguintes recomendagoes:

I) RECOMENDACOES a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econbmico de Campina Grande, para que, nas eventuais futuras
contratacdes de mesmo objeto (servicos de decoragfes natalinas de espagos
e prédios publicos), proceda a elaboracdo de um projeto basico, no qual
sejam estabelecidos o0s critérios técnicos, econfmicos e sociais, Nnos
seguintes termos:

- Critérios Técnicos: Verificar se 0 gasto esta alinhado com os objetivos e as
prioridades estabelecidas pelo governo; avaliar se 0 gasto esta devidamente
planejado e inserido no orgamento publico; geolocalizar e coletar imagens
(antes e depois) dos locais de implementacéo da politica;

- Critérios Econdmicos: comparar os custos totais da politica publica com os
beneficios gerados pretendidos, para determinar se os resultados justificam
os investimentos realizados (custo-beneficio);

- Critérios Sociais: analisar se a politica publica beneficia de forma justa e
igualitaria todos os segmentos da populagdo, sem discriminagdo ou
favorecimento indevido; considerar o grau de participacdo da sociedade no
processo de formulacéo, implementacao e avaliagdo da politica, bem como a
transparéncia na divulgacdo de informacdes e dados relacionados;
(PARAIBA, 2023, p.867)

O fato é que no ano de 2023, conforme exposto no Quadro 9 acima, o contrato
firmado foi consideravelmente menor do que o do ano de 2022, o que sugere que a
Prefeitura e a SEDE-CG seguiram, em tese, as diretrizes e recomendac¢des propostas
pelo TCE-PB.

A gestdo municipal apresenta ainda alguns dados positivos do evento, através
dos relatérios da SEDE-CG para o TCE-PB nos anos de 2022 e 2023 o Natal
lluminado trouxe uma movimentacdo econdmica de aproximadamente 69 e 95
milhdes de reais, respectivamente nos dois anos citados. O relatério ainda informa
gue no ano de 2023, havia cerca de 200 comerciantes nas vilas gastronémicas dos
eventos. Com decorac¢des em 23 pontos na cidade e a participagao de mais de 1.800
artistas e 130 atracdes culturais (Relatorio de acdes, SEDE-CG, 2022 e 2023).
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4.1.2.5 Outros eventos fomentados pela Prefeitura de Campina Grande

Além dos principais eventos da cidade, a SEDE-CG também atua como
fomentadora de outros eventos da cidade, como o Festival de Inverno e o Motofest. O
primeiro € um dos mais tradicionais de Campina Grande, completando em 2024, 49
anos de existéncia, 0 evento € realizado numa parceria entre a prefeitura e o Instituto
Solarium, reunindo manifestacdes da arte, da musica e do teatro no periodo frio do
ano na cidade.

Ja o Motofest é um evento promovido pela Associacdo Motociclista Mcrota 230
- Estradeiros Da Borborema, e voltado para o publico de motoqueiros e apaixonados
por motocicletas, com destaque para o estilo musical do Rock. Esses dois eventos
também recebem incentivos em forma de fomento por parte do governo municipal. A

seguir os valores recebidos por esses eventos ao longo dos ultimos anos.

Quadro 10 - Valores destinados a outros eventos de turismo em Campina Grande-
PB (em reais R$).

Evento 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Motofest 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 - - 65.000 65.000

Festival de 200.000 200.000 200.000 200.000 - - 140.000 250.000 300.000
inverno

Fonte: Portal da Transparéncia — Prefeitura de Campina Grande, 2024.

4.1.2.6 Outros pontos turisticos e atrativos do municipio de Campina Grande

O turismo de eventos € o tipo de turismo mais abracado pelo municipio,
entretanto, na cidade ha outros locais que potencialmente sdo alvos da procura
turisticas por parte dos visitantes que vém até a cidade.

Nas informacdes do Relatorio de Atividades Turisticas do Sistema de
Informacdes do Mapa do Turismo Brasileiro — SISMAPA, do Ministério do Turismo,
temos a descricao turistica do municipio, que revela além dos eventos, “monumentos,
museus e outros cartdes postais” do municipio. Esses atrativos serdo descritos

abaixo:
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Quadro 11 - Principais pontos turisticos de Campina Grande-PB

Pontos turisticos

Descricdo de acordo com o Relatorio de Atividades Turisticas do
SISMAPA do Ministério do Turismo.

Parque do Povo

Local onde é realizada a festa do Sao Jodo e outros eventos da cidade.

Vila Sitio Sao Joéao

concentra diversos espacos tematicos, e apresenta aos visitantes um
retrato tipico do Nordeste: bodega, vegetacdo da Caatinga, decoragao
tematica e palhogas com trios de forrd

Vila do Artesao

retne artesdos de todo o estado, com exposi¢des e vendas de produtos
tipicos nordestinos, como os feitos com algodado, barro e outras

indumentarias;

Acude Velho

E o mais famoso cartdo postal da cidade, contendo ao seu redor centro

gastrondmico e famosos museus;

Parque da Crianca

Também fica perto do Acude Velho, a area de lazer é um dos mais
tradicionais pontos turisticos de Campina Grande. O espago é aberto
diariamente, tem entrada gratuita, e oferece diversos ambientes verdes

ideais para criangas brincarem e adultos realizarem atividades fisicas;

Teatro Municipal

Severino Cabral

Berco do teatro campinense em formato de apito, simboliza o sopro da

cultura na regido da Borborema,;

Feira Central

Um dos principais centros de comércio e expresséo cultural do Planalto da
Borborema, a Feira de Campina Grande, na Paraiba também conhecida
como Feira das Feiras é um lugar de referéncia, de criacéo, de expresséo,
de sociabilidade e de identidade do povo nordestino. Suas cores, aromas,
personagens e sons inconfundiveis sdo a marca de uma cidade que tem
sua histéria e seu tracado misturados com os de seu centro mercadol6gico
e cultural. A Feira Central € considerada patriménio cultural imaterial do

Brasil.

SESI - Museu Digital

O SESI Museu Digital também fica as margens do Acude Velho.
Inaugurado em 2017, o local dispbe de diversos equipamentos para
proporcionar uma experiéncia imersiva na histéria da cidade, através da
tecnologia. Simuladores, 6culos de realidade virtual e diversas outras
ferramentas sao apresentadas aos visitantes. E a propria arquitetura do

prédio chama a atencéo, fazendo referéncia aos tropeiros que primeiro
habitaram no municipio. Na Paraiba, a histéria do algodao pode ser
contada por meio da histéria dos Tropeiros da Borborema. Estes corajosos

homens conduziam tropas de burros em uma serra perigosa.

Museu de Arte Popular

da Paraiba

O Museu de Arte Popular da Paraiba (MAPP), também conhecido como
museu dos trés pandeiros, por sua forma e arquitetura € um lugar de
exposicao e de captacdo de acervo documental da Mdsica, do Artesanato,

da Cantoria, da Literatura de Cordel, e da Xilogravura. Dispondo como
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premissas criar, valorizar e salvaguardar a cultura popular da Paraiba. O

museu pertence a UEPB, enderecado também as margens do acude velho.

Fonte: Relatorio de Atividades Turisticas do Sistema de Informagdes do Mapa do Turismo Brasileiro
— SISMAPA, 2024.

4.1.3 Politica de divulgacdo por meio de materiais graficos e ilustrativos

Uma das principais competéncias dos 6érgaos de turismo do municipio de
Campina Grande, de acordo com o estabelecido na Lei Complementar 15/2002 é a
promocéo do turismo local. Um dos meios que a SEDE-CG se utiliza para promover o
turismo e divulgar os produtos turisticos é por meio de materiais graficos que buscam
transmitir a natureza dos eventos turisticos por meio da arte ludica e colorida,
principalmente dos eventos do Maior S&o Jodo do Mundo e do Natal lluminado.

Em visita a SEDE-CG foi disponibilizado o material de divulgacéo fisico para os
turistas que chegam a localidade. Abaixo, seguem algumas figuras representativas

desses materiais.

Figura 12. Mapa Turistico do Sao Joao de Campina Grande.
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Bam -Vindala) 38 Maiar
She Jobe de Munde!

Fonte: SEDE-CG, 2023.

Esses mapas buscam mostrar 0s principais pontos turisticos da cidade, junto
com 0s seus atrativos culturais. O material junino, acima apresentado se utiliza de
figuras de artistas regionais, politicos e imagem que representam ou revelam
esteredtipos da cultura nordestina. Abaixo o material divulgado no Natal lluminado,
gue além das imagens estereotipadas de figuras nordestinas, apresentam também

tracos e elementos caracteristicos do periodo natalino.

Figura 13 - Mapa Turistico do Natal lluminado de Campina Grande.
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Fonte: SEDE-CG, 2023.

Além desses mapas teméticos, foram desenvolvidos cartdes postais para
serem distribuidos com os turistas, com os principais pontos turisticos da cidade e
simbolos da cultura nordestina.

Figura 14 - Cartdes postais do Natal lluminado

Fonte: SEDE-CG, 2023.
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Figura 15 - Cartbes postais do Sao Jodo de Campina Grande
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Fonte: SEDE-CG, 2023.

A seguir foi disponibilizado pela SEDE-CG uma proposta de roteiro de 3 dias
oferecido aos turistas em forma de folder impresso. O material tenta direcionar os
turistas aos atrativos e pontos turisticos da cidade.

Figura 16 - Roteiro de 3 dias na Cidade de Campina Grande

Fonte: SEDE-CG, 2023
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4.2 Dados de turismo da cidade de Campina Grande

A SEDE-CG disponibilizou alguns dados de indicadores socioecondmicos do
municipio de Campina Grande. Tais dados foram disponibilizados através de um
compilado do instituto 6sigma, na plataforma Microsoft Power Bl, utilizando dados de
varias instituicbes, como a PBTUR, AIRBNB, IBGE, CadUnico, ANAC e outros 6rgdos
fornecedores.

Dentre os dados disponibilizados nesses indicadores, ha dados relevantes do
turismo local da PBTUR, como as taxas de ocupacdo de hotéis avaliados,
mensalmente e anualmente, bem como nos principais eventos turisticos (Sao Joéo e
Natal lluminado), a quantidade de diarias ofertadas por esses mesmos hotéis ao longo
dos meses e 0 motivo da viagem revelados pelos hospedes. Esses dados, segundo o
levantamento, sdo de 11 hotéis da cidade, que ndo s&do especificados. E valido
destacar que no ano de 2020, devido a pandemia de COVID-19 ndo foram registradas
informacoes.

Sobre o primeiro registro, a figura mostra a taxa de ocupacao hoteleira anual
de Campina Grande-PB ao longo de varios anos, desde 1990 até 2022. Observa-se
uma tendéncia geral de estabilizacdo ao redor de 50% em muitos anos, com alguns
picos e quedas pontuais. O pico mais alto foi em 2010, com 55,6%. A menor taxa de
ocupacao foi registrada em 2021, com 34,9%, ainda devido ao impacto continuo da
pandemia de COVID-19. Outras quedas notéveis ocorreram em 1993 (43,2%) e 2007
(44,6%).

A partir desse registro é possivel sugerir gue, do ponto de vista anual, Campina
Grande é uma cidade que nao possui uma ocupacao linear de turistas ao longo do
ano, ja que o seu turismo é sazonal e seu principal enfoque sédo eventos, que nao
atraem exatamente um publico turistico constante.

Isso é ainda mais destacado pelos dados a seguir da ocupacdo mensal dos
hotéis (em porcentagem) pesquisados entre 2018 e 2023 e os numeros de diarias

produzidas nos hotéis pertencentes ao levantamento
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Figura 17 - Ocupacdo mensal de hospedes em Campina Grande 2018-2023.
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Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.

Figura 18 - Quantidade de diarias produzidas pelos hotéis de Campina Grande

40000

Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.
Com esses dados fica ainda mais notavel o destaque para os meses de junho
na série histérica. E possivel dizer assim que o Maior S&o Jodo do Mundo é o mais
importante produto turistico da cidade e atrai mais turistas. E interessante destacar
gue em momentos pontuais do més festivo, como o periodo préximo ao dia de Séo
Jodo (24 de junho), essas ocupacdes sdo ainda mais elevadas, entretanto no

levantamento da PBTUR ¢é destacado o més de junho por completo.
Ja com relacéo a dezembro, periodo em que acontece o Natal lluminado, ndo
h& uma elevacdo que seja significativa se comparado com as ocupacdes hoteleiras

dos outros meses. Assim como em fevereiro/marco, periodo em que acontece o
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Carnaval da paz. A explicacdo para este ultimo seja que, talvez, como o evento
aconteca apenas em alguns dias dos meses de fevereiro ou marco, ou seja, no
periodo carnavalesco, essa provavel ocupacao maior de turistas nesse curto periodo,
ndo impacta de maneira tdo importante a ocupacéo do més.

Figura 19 - Historico da ocupagédo no més de junho (2007-2023)
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Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.

un

Observa-se uma regularidade na ocupagdo histérica do més de junho nos
dados divulgados, bem acima da média dos outros meses do ano. Em muitos anos, a
taxa de ocupacdo em junho manteve-se relativamente estavel em torno de 65% a
70%, indicando uma demanda constante durante o periodo do Sao Jodo. Destaque
para o ano de 2021 e, novamente, a influéncia da pandemia de COVID-19, que
culminou na nao realizacéo dos festejos tanto nesse ano como em 2020.

Com relacao ao periodo do Natal lluminado, que ocorre predominantemente no
més de dezembro, desde 2013 na cidade, ndo h4 a percepcdo de um aumento
significativo na ocupacéo dos hotéis se comparado aos anos anteriores ao evento. Se
a comparacao for estendida ao Sao Jodo é observado que neste ha um impacto na

rede hoteleira, que ndo se observa ainda no Natal lluminado. A tabela abaixo mostra
essa situacao.
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Figura 20 - Histérico da ocupacdo no més de dezembro (2007-2023)

Deapeche 1%

o o

Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.

Além desses levantamentos de ocupacdo, foram disponibilizados também
dados de motivacao de viagem dos turistas que se hospedaram em Campina Grande,
além de informacdes do perfil desses turistas, como o género, faixa etaria e origem,

no periodo de janeiro a dezembro de 2023.

Figura 21 - Dados de motivagéo de viagem, turistas brasileiros e estrangeiros (2023)
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Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.

Desse levantamento, aponta-se que 64,7% dos turistas estrangeiros visitam
Campina Grande com o principal objetivo de turismo. Enquanto apenas 26,1% dos
brasileiros citam o turismo como motivo principal. Nesse sentido, o publico nacional
da amostra vem a Campina Grande, em sua maioria, por motivo de negécios (49,3%).
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Isso valida a cidade como um centro importante no que se refere a questdes
econbmicas, mas o turismo, ainda fica aquém das expectativas para o publico
nacional. Além da motivacao dos turistas, o estudo levantou dados de género, faixa

etaria e origem dos turistas nacionais e estrangeiros.

Figura 22 - Dados de género turistas brasileiros e estrangeiros.
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Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.
Figura 23. Dados de faixa etaria turistas brasileiros e estrangeiros.
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Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.
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Figura 24 - Dados de origem turistas brasileiros.

Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.

Figura 25 - Dados de origem turistas brasileiros e estrangeiros.
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Fonte: PBTUR, 2023. Elaborado pelo autor.

Da leitura dessas informacoes, observa-se uma leve predominancia de turistas
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do género masculino entre os turistas nacionais (52,2%), com essa diferenca para o
género feminino aumentando um pouco mais quando se fala em turistas estrangeiros
(58% do género masculino).

Jé& sobre a faixa etaria dos hospedes, 84% dos estrangeiros vao da faixa de 36
a 65 anos de idade. Dos héspedes nacionais, as faixas de 36 a 50 e 26 a 35 anos tem
predominancia em relacdo as outras, chegando num indice de 48,7%.

Com relacao a origem dos turistas, o levantamento da PBTUR apontou que a
maior parte é proveniente da Paraiba (24%) e Pernambuco (20,9%), seguidos por Sao
Paulo (12,9%). Outros estados importantes incluem Rio Grande do Sul (10,1%), Rio
Grande do Norte (8,6%) e Rio de Janeiro (7,1%). Quanto aos visitantes estrangeiros,
0s principais paises de origem dos hospedes sédo Estados Unidos (15,1%), Argentina
(13,4%) e Chile (10,9%).

Além desses dados colhidos e compilados da PBTUR, o levantamento
disponibilizado pela Secretaria de Desenvolvimento de Campina Grande traz nimeros
divulgados pela plataforma de hospedagem Airbnb. Dentre os dados verificados a
seguir, destacam-se dois fundamentalmente. O de check-in por més, no periodo de
janeiro de 2022 a junho de 2023 e os dados de pessoas que se deslocam para a

cidade de uma distancia de até 483 km.

Figura 26 - Dados do check-in da plataforma Airbnb
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Fonte: Airbnb, 2023. Elaborado pelo autor.
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Figura 27 - Dados de deslocamento de turistas de uma distancia de até 483 km
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Fonte: Airbnb, 2023. Elaborado pelo autor.

A partir desses dados, sédo confirmadas as impressoes trazidas pelos dados
disponibilizados pela rede hoteleira da PBTUR citados anteriormente. Uma maior
presenca de check-in"s nos meses de junho, devido ao S&o Jodo, com os demais
meses do ano mantendo uma certa padronizacao. Ja com relacéo ao fator distancia,
pelos dados do airbnb, deduz-se que majoritariamente os turistas e visitantes de
Campina Grande sao de cidades e estados mais proximos, com uma certa diminuicao
do percentual de pessoas com essa caracteristica de origem principalmente nos
meses de janeiro e junho. Fato que possibilita inferir que nesses meses, turistas de
localidades mais longas se deslocam para a cidade campinense. Em janeiro,
possivelmente, motivados pelas férias escolares e académicas, e em junho muito
provavelmente por conta do Maior Sao Joao do Mundo.

Outros dados de projecfes econémicas e de alcance dos eventos, infelizmente
nao foram repassados diretamente por parte da SEDE-CG impossibilitando a
mensuracdo desses aspectos nesta pesquisa. Mesmo havendo estimativas de
alcance de publico nos festejos de Sao Jodo, impactos de valores movimentados na
cidade nos periodos dos eventos em noticias na pagina da Secretaria, para o objeto
desta pesquisa esses dados n&do foram considerados, por nao haver uma
comprovacéo fidedigna de sua origem, série histérica ou comparativos com outros

meses e anos.
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5 CONCLUSOES

De acordo com os resultados aqui apresentados, conclui-se que:

Alguns 6rgdos no municipio de Campina Grande como o COMTUR e o
FUMTUR existem de maneira formal, entretanto ndo se observa uma efetiva atuagao
de acordo com suas competéncias legais. Esses entes poderiam melhorar e
diversificar as politicas de turismo da cidade se de fato fossem efetivos de acordo com
a legislacdo. Mas que hoje, por ser o COMTUR apenas um 6rgdo de prestacdo de
relatérios, conforme suas atas divulgadas e o FUMTUR sequer ter sido implantado,
possuem influéncias diminuidas no contexto da gestdo municipal de turismo.

O turismo de Campina Grande € definido como um turismo de eventos, com
praticamente todos os produtos turisticos da cidade tendo a caracteristica de
sazonalidade dentro do calendario anual. Percebe-se uma falta de politicas publicas
no sentido de consolidar o turismo como atrativo anual, fixo, para qualquer época do
ano, mesmo com o potencial cultural que a cidade apresenta.

A atuacdo da gestdo municipal funciona na maioria do tempo como
impulsionadora, fomentadora e divulgadora dos produtos turisticos da cidade, visto
gue a grande maioria dos eventos sédo privados ou terceirizados. Os materiais de
divulgacéo, como os mapas turisticos, cartbes postais entre outros, sdo parte dessa
atuacao.

Apesar disso, na terceirizacdo do Maior Sao Jodo do Mundo, a SEDE-CG atua
na sugestao estrutural e organizativa da festa, por meio das prescrigdes anteriormente
lancadas no edital de concessao do evento, aprovacdo de projetos e fiscalizagao.
Sendo a gestdo municipal também responsavel pelos moldes atuais da festa, apesar
de sua execucéo e dos seus ganhos ficarem com a iniciativa privada.

Com relag&o aos dados de turismo obtidos constata-se que os resultados mais
significativos de ocupacédo hoteleira e de atracdo de turismo acontecem no més de
junho, trazendo com isso resultados positivos para o0 comércio, para 0s servicos e até
mesmo o artesanato local.

O Maior Séao Joao do Mundo confirma sua vocacdo de maior evento turistico
da cidade. J& o Natal lluminado e outros eventos como o Carnaval da Paz, ndo tem
tanto peso nos dados de ocupacgao hoteleira, apesar de sua importancia em outros
aspectos do turismo local.

Por fim, observa-se que ha determinadas politicas publicas relacionadas ao
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turismo de eventos na cidade, entretanto, ndo ha politicas publicas para o turismo
como um todo, de carater ndo sazonal, fixo, consolidado em todo ano, sendo ausentes
as politicas que sejam planejadas, aplicadas e avaliadas para o turismo enquanto
fenbmeno responséavel pelo desenvolvimento regional na realidade do municipio.
Apesar dessas conclusdes, sdo necessarios mais estudos de impacto

econdmico e social do turismo para a populacao local.
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Data: 21 de Fevereiro de 2024
Localizagao: SLAVIEIRO HOTEIS

Abrindo os trabalhos da 1] reunido do COMTUR 2024, como secretana, iniciei a redaghio da ata e as 9:38 horas (nove e trinta
¢ oito). O Coordenador de Turismo Pablo Jatohd introduziu sua fala agradecendo a presenca de todos. inclusive por ter muitos
hoteletros ¢ membros do COMTUR. ¢ do Trade turistico a importancia de trazer 0s eventos infermos para Campina Grande
COMO para o mristno, cotm mais infornmedes, evitando o choque de eventos durante 0 ano e que nos proximos dias todos os
eventos estardo no Site da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico ativo, para informar os hoteleiros ¢ todos os envolvidos
coin eventos. Desde Dezembro estio sendo realizadas tratativas com mobilizagdes para divulgar Campma Grande para
operadoras, necessitando da participagio de membros do COMTUR houve conversa com MP sobre detalhes do Sao Jodio como
horirio de fechamento dos portdes. ¢ aberura dos mesmos. O senhor Pablo ressalta n unportancia do camaval da paz ¢ aduz
sobre fala do Pastor Euder Faber, presidente da Vinac ¢ realizador do Evento Consciéncia Crist, que afirmou que tinha mas
de 500 turistas de cidades diferentes no evento supraciado, A projecdo para 2025 & maior do que a capacidade hoteleira deste
ano que foi de 92.27 %. Ha como agio de reativar o festival de invemo, ¢ 0s eventos intemos foram entregues em maos para
todos os participantes da remmdo. O Roadshow de promogdo de Campma Grande. ¢ pnncipalmente do Masor Sio Jodo do
Mundo terd parceria com a FRT (OPERADORA) que serd realizado na proxima semana em Sio Paulo, Rio de Janeiro e Belo
Horizonte. Conforme pesquisa do SindCampina o tunsta que provem do Sudeste gasta mais de duas vezes , ou seja, o dobro a
mas na cidade em consumo geral do que o tunsta regional, na hotelana. gastronomia ¢ artesanato. No roadshow as agéncias ¢
operadoras terdo iersio da participagio de Campina Grande para cada agente vender & cidade, Em Margo teri o Panrotas e
na semana segumte terfio agdes em Campina Grande, a ideia é fazer um FAMTOUR como o que foi realizado com a Aznl
Viagens. Esta plancjado também de visita ao Parque Evaldo Cruz com a equipe do COMTUR. Em Margo ainda tera o
MASTEROP em Maceid em que Camping Grande serd a unica cidade homenageada da festa com participagio de artistas
locais. Foi facultada a palavra para Senhora Fabiola, turismologa | da Coordenadoria de Turismo que aduzi sobre o Mapa de
Regionalizagdo de Turismo, ¢m que os mumicipios se recadastram anuakmente, ¢ foi apresentade o video mstitucional que sera
apresentado nas agdes de promocdo da cidade. Com relagdo a Campina Grande, no referido Mapa, estamos na Categoria "B,
porque estariamos nessa categonzagio ¢ 0do na “A” questionou a mesma. A Maneira como a classificagio é feira esta sofrendo
mudangas, conforme nformagio obtida pela senbora Fablola, mas um dos requisitos s30 0s mineros de hospedagens, e
cadastrados no CADASTUR. do Mimstério do Turismo, e a necessidades dos presentes, hoteleiros ou de outras categorias se
mscreverem no CADASTUR, com o CNPJ da empresa, amalmente tem wn nimero pequeno de hotéis cadastrados na
plataforma. Segundo o senhor Pablo, no Senso realizado pela Coordenadona de Turismo, aponta que sao 51 meios de
bospedagem na cidade de Campina Grande, ¢ muitos deles nio estio cadastrados no CADASTUR. E interessante saber a média
de alta tempomda ¢ de baixa temporada, conforme o senso feito pela coordenadona ¢ o Seshor Pablo endossa que nio tem
acesso 4s infonmagdes sobre o mesmo, mostrando a transparéneia em suas agdes ¢ nos mformacdes internas dos hotéis. O
senhor Agnes, presidente do Convention Bureau traz o registro do AIRBNB para receita da Cidade. O Senhora Pablo informa
que 5 {cinco)cidades do mundo bloquearam o AIRBNB por muss de 30 dias. Os hotéis tém tmbutos ¢ funcioninos ¢ propoc
que seja agio do trade a proposta de mudanga na lei do AIRBNB, vinios condominios da cidade ndo aceitamn mais o tipo de
alocacho e prejudica a hotelania. O Senhor Agnes afinna que hi agéncias de viagem, principalmente em Jodo pessoa que
vendem pelo AIRBNB. André Motta, hiotelero da cidade, do Sermano Hotel, aborda a necessidades para discussido com
vereadores, que possaan atuar na causa par mudangas na lei com relagdo a0 AIRBNB. Faz-se necessirio marcar uma reunido
com o procurador do Municipio, Sind Campina e Convention Bureaw, fortalecendo segundo o Coordenador Pablo o trade
Turistico ¢ colocar Campma Grande em outro patamar. A senhora Fabiola mforma que a equipe da Coordenadoria esta
disponivel pam qumsquer informagdes sobre 0 CADASTUR ¢ que se tem o inferesse de convidar um funciondnio do Mmastério
do runismo para explicar melhor a respeito de tal cadastramento. O Senhor Bruno Vidal, gerente de eventos da Secretana de
Desenvolvimento, falou sobre como 0 CADASTUR i melhorar o Trade Turistico. para chegar a categora "A", os beneficios
para wazer projetos federais, nio existe uma métrica real entre a diferenga de categorin “B” para “A”, Endossando a senhora
Fabiola aduz que os novos parimetros para categorizacio serfio repassados para o Trade, e a importancia da vinda de um
profissional do MTUR para explanacdo do contefido. O Senhor André Motta acrescenta que precisamos cada vez mass de
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mmparcialidade de imformacgdes, alguns hotéis nio passam as mformacdes, omitem, pois estamos trabafhando em comum. O
senhor Pablo reafinma nao ter acesso a0 que esta explanado no senso realizado ¢ Coordenadona de Turnismo com relagao ao
mimero de ocupagio hoteleirn da cidade. Segundo o senhor André Motta em Abril, teremos problemas na hotelana, ¢
reafirmando que alguns hotéss ndo repassam informacgdes, no més supracitado em uma semana os hotéis estarfio com Gtima
ocupagdo ¢ na semana segumte com nenhuma, devido a sazonalidade. Para senhora Fabiola é de suma mmportancia o
monitoramento dos eventos, ¢ das didmas dos hotéis ¢ que temos dificuldade de informagdes de eventos, para sensibilizar ¢
apoiar Campina Grande. Conforme, a senhora Floriza, representante do Garden Hotel que ¢s eventos do Horel ja tém datas
confinnadas ¢ encanunhou dados. O senhor André sugere que tenha wma pessoa na Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
para momtoramento dos eventos da cidade. Lucs, representante do Hotel MAISI, disse que havera um evento esportivo na
cidade e os hotéis terdo que awmentar o tarifinio, A senhora Floria endossa a questio quen promove o evento deve divulga-lo.
A senhora Fabiola aduz sobre a importancia de fazermos uma reunido com organizadores de eventos ¢ dos hotéis. Para o senhor
Publo & importante para o Convention Bureau atrair, promover e gerenciar os eventos. O Senhor Agnes passon que caso ©
hoteleiro ndio queira repassar mformacdes para o poder pitblico, pode infonnar ac Convention Burean com escalonaumento da
tarifa, cada hotel tem sua caracteristica, ¢ o referido orgao passa a mformagio para hotelaria ¢ sabera que o evento estrara
acontecendo. No Camaval da paz, disse ele, os eventos da Consciéncia Cristd tenninavam depois das 22h ¢ os restauranies )i
estava fechados a essa hora, o Senhor Astrogildo, representante da ACT | adiantou que no més de Junho estd programado wn
evento da Convengéo dos Agentes de transito alertando para a ocupacio hoteleira. O senhor Pablo afirmou que todas as agdes
con as operadoras sio trabalhadas para a ocupagdo bolekira no més de Junho para os dias de semana. Em relagao as casas de
show campinn Grande apresenta atragoes que 150 existe em outro Jugar, importante melhorar o ticket médio dos hotéis nos
eventos, ter wm trabalho mais pessoal para vender a cidade de Campina. A senhora Fabiola agradece ao Hotel Slavieiro pelo
espago cedido para reumido. O Senhor Luca, questionou quais as agdes estao sendo tomadas com relagao nos Guas de Turisino.
Fabiola amcion capacitagdes no SEBRAE e serd feita tambéin para as pessoas que trabalham va recepgao dos hotéis. Para o
Senhor Pablo ¢ importante um treinamento para Cocierge . O senbor Luca pretende colocar toda sua equipe em um treinamento.
O senhor Jos¢ Carlos, presidente do SINGTUR -PB.(Sindicato dos gmias de turismo da Paraiba) soliita para os hotéis
contratarem os Guias de Camping Grande, cadastrados o incentivo aos hotéis fazerem wm relacionamento com o Guia. Com o
projeto “PARAIBE-SE", existe a possibilidade de serem contratados os guias de cada localidade do rotetro, o senhor José Carlo
se dispomibiliza a contribuir para o COMTUR. ele afirma que na cxdade de Campmin Grande existe 25 gmas ¢ cerca de 4
(quatro) cadastrados no sindicato que 0 mesmo representa. Na hora de vender o énibus, por exemplo, tem como orgamzar a
viagem, dizer o roteiro para o dnibus cadasvado, para garantir a seguranca de quem estd transitando e do trafego da cidade.
Amda afirma que existe o curso d ¢ Gua no IFPB ¢ no SENAC. O senhor Bnuno aduz que no Sio Jodo do ano passado foi
feito cadastro com Guias ¢ para ter mformagoes das excursdes de quem entra na cidade, com entrada especifica para a entrada
no Pargue do Povo. O senhor Pablo agradece a todos os presentes, ¢ a0 Hotel Slavieno, confinna para dia 20 de Margo a
proxima revnidio € que a coordenadoria esta aberta a sugestdes de pauta para o priximo encontro. As onze horas e quinze
minutos nada mais havendo a tratar. tendo a secretana Renata Lima, foi lavrada a preseate ata.
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Margo de 2024
Data: 11 de Margo de 2024
Local: Salao Nobre ~Gabinete do Prefeito

Abrindo os trabalhos da Il reuniao do COMTUR 2024, como secretaria, iniciei a redagao
da ata e as 9:50 horas (nove e cinquenta). Inicialmente o cerimonial do Prefeito anunciou que
seria a pauta da reunido, em que se tratava da apresentagao aos membros do COMTUR e ao
Trade turistico da cidade a pesquisa realizada no Natal lluminado pelas 6Sigma, a antecipacao
de novidades do Natal lluminado; e a promogao da cidade pelo Coordenador de Turismo e sua
equipe no Roadshow e Forum Panrotas. Vossa exceléncia o Prefeito Bruno Cunha Lima
cumprimenta a todos e inicia sua fala enaltecendo o trabalho da Coordenadoria de Turismo. Ao
definir um dado do Natal lluminado, lancar com o Trade, no primeiro semestre & garantir que
Campina Grande se consagre como destino procurade no Nordeste podemos ser para regiao
um roteiro para quem nac consegue ir a Gramado. A pesquisa da 6Sigma foi realizada,
conforme o gestor, no periodo de dezembro e janeiro, foi de 22920 pessoas, houve um
aumento de mais de 1milhdo de transeuntes. Ao todo foram registrados 1.515.8887 visitantes,
um crescimento de 51,5% em comparagao ao ano anterior. O evento teve o numero de 69,4%
maior de turistas, @ ainda um aumento de 37,2% na movimentagao economica resultando em
R$ 95.045.179,17 circulando no municipio. O Natal lluminado teve a aprovacao de 81,7%, 47,3
% afirmaram tido aumento nos ganhos, 97,9% aprovou o mesmo. A Supernintendéncia de
Transportes Pablicos da Prefeitura de Campina Grande (STTP) apontou o aumento de 200%
no fluxo de veiculos. O gestor destacou o recorde de publico no Réveillon, nao houve nenhum
problema com a seguranca, evento extremamente organizado, com grandes atragGes,
acompanhando pessoalmente a festa ainda escutou dos campinenses que ndo precisavam
viajar, que poderiam ficar em Campina Grande para se divertirem na festa proporcionada. O
Gestor destacou da importancia da remogao do “antigo céu”, do aproveitamento do espaco,
como ainda melhorias que podem ter no Natal lluminado, por exemplo a volta do Presépio Vivo,
realizado pelo Sr. Joao Dantas. Com a conclusao das obras do Parque Evaldo Cruz teremos
mais opgoes , para o Natal interligando com o Parque do Povo e o Parque da Crianca, O Parque
Acude Novo (Evaldo Cruz) contara com fonte luminosa. A cada 200 alunos na rede publica 100
acesso a internet, cerca de 1.000(mil) escolas possuem wi-fi. O projeto da fonte luminosa tem
parceria com estudantes da rede publica referenciando Campina Grande como cidade cnativa
da Unesco, em artes midiaticas, os alunos fizeram programacao para a fonte que tera também
musicalizagdo no local. O gestor comemora a edigcdo do Natal lluminado de 2023 e a
importancia de ouvir o TRADE. Foi facultada a palavra para o Senhor Marcos Alfredo,
Presidente do Gabinete do Prefeito em que o mesmo destacou a importancia das outras
secretarias para o desenvolvimento do Natal lluminado com destaque a Secretaria de Cultura
que disponibilizou diversas apresentagdes para o evento. A secretaria de desenvolvimento
economico, Tamela Fama destacou o carater colaborativo em beneficio da realizagao do evento
supracitado. A importancia de toda a gestao, secretaras, que quase todas as secretarias
participaram do Natal lluminado, sendo criativo a cada ano, no giro da economia e que esta
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pronta para compartilhar com todos a sua disponibilidade destacando mais uma vez o trabalho
colaborativo, O senhor Pablo, Coordenador de Turismo do Municipio, agradece a todos os
presentes do Trade, membros do COMTUR e anuncia a apresentacao do Roadshow (com a
operadora FRT) agradecendo por terem ido ao evento junto a comitiva da Coordenadoria de
Turismo, para Rio de Janeiro, Sao Paulo e Belo Honzonte, o Senhor Agnes, presidente do
Convention Bureau e a senhora Albaniza, empresania da Nova Turismo. O Senhor Pablo
ressaltou que desde dezembro tem sido realizada tratativa com as principais operadoras do
pais para vender o destino Campina Grande. Foi cnado um relacionamento na capacitacao de
maos de 140 agentes, eles precisavam ter a vivéncia do que & o Maior Sao Joao do Mundo, foi
levado queijo de cabra, rapadura, lembrancinhas, artesanato, musica e culinaria. Havera uma
premiagao para as agéncias de viagem, as que venderem mais de 20 pacotes para a cidade
ganharam 1 (um) de gratis. O trabalho tem sido feito de maneira satisfatoria com o setor publico
juntamente com o setor privado. Os resultados com a operadora FRT serdao obtidos e
divulgados antes de depois do Sao Jodo. Houve uma agao também com a Operadora Visual e
a Foco Operador de Salvador e do Panrotas em Sao paulo. O senhor Agnes explanou sobre o
Roadshow & um sonho particular, estara em Alagoas para vender Campina para os destinos
mais proximos. Nos eventos que participa no Sudeste Campina @ muito vista por cima, muitos
agentes nao sabem tecnicamente de nada sobra & cidade, do tamanho da cidade, entao é
mostrado o Parque do Povo, o Agude Velho, a posi¢cao dos hotéis para com os locais de festa,
a capacidade dos mesmos, os agentes ja identificam o perfil do cliente que vao trazer para
cidade, sabem ainda das casas de eventos, dos trajetos que facilitam a parada em frente ao
hotel , a facilidade ainda em reservar ingressos para festas, do onibus do forré. O senhor Agnes
agradece a Vila do Artesao pelos brindes doados para a apresentacdo na viagem em parcena
com a FRT, o mesmo disse que agentes ficaram felizes em receber uma rapadura, que
simbolicamente era muito importante para eles. Depois da visita as cidades o senhor Agnes
continuou com agdes de capacitagdo com as operadoras FRB e TBO, ainda aduziu que
Campina Grande colhe os frutos de sementes plantadas, e parabeniza a parceria publico
privada. O senhor Pablo afirma que o turista oriundo do Sudeste gasta duas vezes mais que o
turista regional, A senhora Albaniza introduz sobre a importancia das pessoas que estavam no
Roadshow, que eram representantes de agentes de viagem com 44 filiais, com interesse de
vender a cidade. No ano passado houve uma visita de patrocinadores do Sudeste ficaram
encantados pela cidade. Nos estamos sendo avaliados por pessoas que conhecem o turismo,
o Carnaval vem sendo cada vez mais um diferencial do pais, segundo a senhora Albaniza temos
que aproveitar os novos voos para Campina Grande vendendo em Abril 0 Sao Jodo. O senhor
André Motta (Hoteleiro do Hotel Serrano) destaca a importancia da operagdo de voos para
cidade, por ter sido antecipada a data da realizagao do Maior Sdo Joao do Mundo seis meses
antes do festejo, o turismo &€ um negocio e promissor. Ele aduz que no Natal podemos ser
referéncia na regidao, mas ainda nao @ uma realidade para o evento turistico, ter um Natal
diferente, com Planejamento parabenizando ainda as parcerias ja firmadas. O senhor Pablo
citou seu avo (Sr. Jatoba in memoriam) que ndo imaginaria a proporgao que o Sao Jodo tem
hoje ha duas décadas passadas. O Senhor André Motta antecipa que o Carnaval do proximo
ano sera em margo, havendo em janeiro e fevereiro uma sazonalidade, e idealiza que eventos
particulares sejam antecipados para esse periodo de baixa estacao. O senhor Pablo anuncia
que em maio ja se planeja comegar a vender o Natal. Ainda nesse més de margo havera o

ECONOMICO

¥ comunicacac@anmpinagrande. phpon be

& campluagr sde pb gov be / 3/s

90



@ s O Cratesdviand, 176 - 5o xce

SECRETARIA DE 5840039 Camping Grande
DESENVOLVIMENTO G, |18y 330ens
ECONOMICO

% TRANSFORMA

evento da MASTEROP, em Maceid e o trade estara presente, na ocasido Campina Grande
sera a cidade homenageada, e terdo mais de 800 agentes de viagem do Norte & Nordeste. O
Prefeito Bruno Cunha Lima anuncia para a data do dia 22 de margo a apresentacao da grade
artistica e langcamento do Sao Joao, ocasidao esta em que contara com a presenga do Ministro
do Turismo, com impacto de maneira positiva. O senhor Divaildo (Presidente do SindCampina)
destaca a reforma tributaria que esta sendo implementada que o turismo traz receita para
cidade, de forma que a mesma sera amecadada para fazer politica publica, o caso te ter
investimento publico no Sao Joao mas, a importancia de ter um olhar do privado. O mesmo
afirma que temos um ministro a cada dois anos e gostaria que a data do langamento do evento
permanecesse no dia 18 de margo, como outrora discutido. Ainda aduziu da necessidade de
se formatar um produto para levar para o Natal lluminado, sonhar grande e lotar os hotéis. O
senhor Agnes afirmou que no periodo da tarde teria uma reuniao com a Azul Viagens Nordeste
para que as lojas tenham mais lucro, Em Abril, estara em Bonito — Mato grosso do Sul onde
fara em treinamento com cerca de 140 supervisores das agéncias de Viagens da Azul, a
Paraiba esta na vitrine da empresa, com dois voos dianos para Campina Grande, bate e volta.
O gestor da Cidade, bruno Cunha Lima, afirma que muito se pode ser feito para melhoria do
Natal lluminado e venda do evento. Convidou a todos para participarem de uma visita técnica
no Parque Evaldo Cruz. Foi facultada a palavra ao Senhor Divaildo que ressalta para fazer parte
da pauta da proxima reunido do COMTUR , o langamento do Férum da Borborema, demanda
esta do SEBRAE Campina Grande. As dez horas e cinquenta e trés minutos nada mais havendo
a tratar, tendo a secretaria Renata Lima, foi lavrada a presente ata.
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