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1 ASPECTOS GERAIS

O guia ergondmico proposto foi elaborado a partir da leitura de artigos
referentes ao tema, analise dos dados do presente estudo, além do
conhecimento agregado. Com isso, p6de-se chegar as informacdes necessarias
para construir e propor orientacdes especificas e praticas para os profissionais

que atuam na Central de Material e Esterilizagdo - CME.

Este guia contém orientacGes para fins de consulta e informacdo para
profissionais da CME, o que ndo gera obrigacdes juridicas, pois ndo deve ser
considerado regulamento, norma ou regra. Ndo é uma versao definitiva e
conclusiva, o autor deseja profundamente que outros pesquisadores o
mantenham em continuo desenvolvimento por meio de futuras publicacdes e
inovacoes, representando um elemento importante de apoio tanto na esfera de

saude publica quanto na atuacao privada.
2 OBJETIVOS

O guia ergonémico tem como objetivo promover conhecimentos basicos
das definicdes ergondmicas, alertar sobre 0s principais riscos, fazendo com que
os profissionais que atuem no setor da CME saibam identificar durante o trabalho
esses perigos. Além de propor recomendacBes ergondémicas ao Servico
Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) e aos
profissionais que atuam no setor de inspecao, preparo e esterilizacdo da CME,
para que evitem danos gerados pela exposicdo aos fatores ergonémicos

presentes nesse setor.
3 PUBLICO-ALVO

Este guia torna-se util para profissionais que trabalham no setor da CME
na area de inspecéao e preparo, onde, se enquadram os técnicos de enfermagem,
enfermeiros e auxiliares de enfermagem. Esses profissionais desempenham
papeis fundamentais na CME, garantindo que os materiais sejam corretamente

preparados e esterilizados antes do uso em pacientes.



4 DEFINICOES ERGONOMICAS

Os dominios especificos que caracterizam a ergonomia sao: ergonomia
fisica, ergonomia cognitiva e ergonomia organizacional. A ergonomia fisica esta
relacionada a posturas de trabalho, manuseio de materiais, movimentos
repetitivos, distlrbios musculoesqueléticos relacionados ao trabalho, layout do
local de trabalho, seguranca fisica e saude. Assim, a ergonomia fisica se
preocupa com as caracteristicas anatdmicas, antropométricas, fisiologicas e

biomecénicas humanas relacionadas a atividade fisica (ABERGO, 2020).

A ergonomia cognitiva esta relacionada a processos mentais como
percepcdo, memdria, raciocinio e resposta motora. Esses fatores afetardo
diretamente a interacdo entre o ser humano e outros elementos de um sistema.
Ja a ergonomia organizacional esta ligada a otimizacdo dos sistemas, levando
em consideracdo suas estruturas, politicas e processos organizacionais
(ABERGO, 2020).

A ergonomia organizacional se preocupa com a otimiza¢ao dos sistemas
socio-técnicos, incluindo sua estrutura organizacional, politicas e processos. As
praticas ergondmicas promovem a compreensao da atividade, estabelecem uma
interlocucdo entre os atores envolvidos nos diferentes niveis hierarquicos e
contribuem para transformacdes e melhorias no sentido de preservar a saude e
a seguranca dos trabalhadores (FERREIRA, 2015).

Portanto, a ergonomia tem como principal objetivo, transformar e adaptar
o trabalho as caracteristicas humanas, melhorando o processo produtivo. O bem
estar humano deve ser visto como principal objetivo quando falamos em
producédo, porém, ndo se deve esperar que ocorra adaptacdo a um trabalho que
n&o respeita as limitacdes e capacidades humanas (ABRAHAO, 2009)

5 FATORES ERGONOMICOS PRESENTES NA CME

Observa-se dentro do setor hospitalar uma alta exposi¢céo a fatores de
risco, sejam eles fisicos, quimicos, psicossociais, ergonémicos e bioldgicos,
podendo gerar danos significativos aos profissionais. O trabalhador da CME esta
exposto durante toda sua jornada de trabalho a riscos que estao relacionados a

manipulacdo de substancias e podem ser potencializados devido ao ritmo



acelerado de trabalho, pressdes por parte da chefia, jornadas longas, uso
inadequado de EPI e até mesmo a falta de medidas de protecao coletiva (LIMA,
2018)

A CME esta localizada no ambiente hospitalar ou em empresas
terceirizadas e presta assisténcia indireta ao paciente, é a unidade responsavel
pelo processamento, armazenamento e distribuicdo de materiais/artigos seguros
de produtos para a saude (PPS) que sdo denominados de artigos médicos
hospitalares. E um ambiente que apresenta alta exposi¢éo, pois trabalham
expostos a fluidos orgéanicos, calor e substancias quimicas, além de uma rotina
monotona e exaustiva. Somado aos agentes quimicos, fisicos e biologicos, os
trabalhadores da CME também estdo expostos aos fatores ergondmicos e essa
exposicdo pode contribuir para o adoecimento e acidente de trabalho
(ISKANDAR, 2021).

O desenho arquitetdnico dos postos de trabalho, distribuicdo de pessoal
e/ou equipe, ferramentas de trabalho, manutencdo da mesma postura e postura
ndo confortaveis, estao relacionados aos fatores ergonémicos dentro da CME.
Considerando os DORT’s destacam-se as lombalgias, problemas de articulacgéo,
dores musculares crbnicas e lesdes de coluna vertebral que se relacionam com
o levantamento de peso, postura em pé, movimentos repetitivos, uso de forca e
posturas ergondmicas inadequadas. Comparado aos diversos riscos, 0S
problemas musculoesqueléticos sdo os mais apontados pelos profissionais de
enfermagem (GOUVEIA, 2016).

6 LER/DORT

Lesdes musculoesqueléticas e distirbios Osteomusculares, relacionados
ao Trabalho (LER/DORT) sao termos usados para descrever uma serie de
condicdes que causam dor e desconforto no sistema musculoesquelético. Elas
sao comumente associadas a atividades que envolvem movimentos repetitivos,

posturas inadequadas ou estresse fisico e mental (BRASIL, 2019).

LER é um termo geral que se refere a lesdes causadas por movimentos
repetitivos que podem levar a danos nos musculos, tenddes e nervos. Exemplos

comuns de LER incluem tendinite e sindrome do tunel do carpo. DORT & um



termo mais especifico que se refere a condicdes musculo esqueléticas que sdo
diretamente relacionadas ao trabalho. Isso pode incluir condicbes como bursite

ocupacional e disturbios de disco relacionados ao trabalho (MORAES, 2017).

As LER e DORT estéo intimamente relacionadas ao trabalho devido a
constante/inadequada utilizacdo do sistema musculoesquelético. As
consequéncias fisicas podem ser desde sintomas como dor, sensacado de peso
e fadiga, limitacdo funcional, parestesia, sofrimento psiquico, dificuldades nas
atividades da vida diaria e incapacidade laboral (BRASIL, 2019).

7 PRINCIPAIS RECOMENDAC;@ES
7.1 Postura

A postura € um sistema complexo que varia de individuo para individuo,
sendo essencial para evitar lesbes a longo prazo. A postura inadequada pode
causar dores e desconfortos, e quando ocorre algum desequilibrio nos
componentes da postura, surgem alteracdes, doencas e desvios do eixo
corporal. Assim, € necessario maior atencdo para alguns fatores que serdo
indispensaveis para prevencdo de problemas posturais como por exemplo:
ambiente, mobiliarios, espaco e tipo de trabalho, pausas, equipamentos e
ferramentas, além do respeito as caracteristicas biomecéanicas do individuo,
contribuindo para a sua qualidade de vida (SALVE, 2003).

A posicdo sentada é a mais adotada nos ambientes de trabalho, mas a
manutencdo prolongada dessa posicdo causa a adocdo de posturas
inadequadas e sobrecarrega as estruturas do sistema musculoesquelético, o que
pode acarretar dor e leséo principalmente na coluna lombar. Dessa forma, para
que se evite posturas inadequadas, devem ser aplicadas um conjunto de
medidas, onde se incluem: modificacbes no mobiliario, exercicios para o
aumento da resisténcia muscular e propriocep¢do, bem como a reeducagéo
postural, que somadas se tornam intervencdes importantes para reduzir o

impacto no sistema musculoesquelético (MARQUES, 2010).

7.2 Movimentacdo de materiais

A CME é um setor destinado a recepcdo, expurgo, limpeza,

descontaminacédo, preparo, esterilizacdo, guarda e distribuicdo dos materiais



utilizados no estabelecimento de saude e pode se localizar dentro ou fora da
edificacao usuaria dos materiais (ANVISA, 2012).

Para isso, a CME deve possuir, minimamente, sala de recepcdo e
limpeza; sala de desinfeccdo quimica, quando aplicavel, sala de preparo e
esterilizacdo, area de monitoramento do processo de esterilizacdo e sala de
armazenamento e distribuicdo de materiais esterilizados. Além disso, deve haver
separacdo fisica da area de recepgcdo e limpeza das demais éareas e
obrigatoriamente, uma bancada que permita a conferéncia dos materiais, caixa
para descarte de materiais perfurocortantes e recipientes para descarte de
materiais biologicos (ANVISA, 2012; SOBECC, 2017).

Para além do cuidado com a higienizacao, esterilizacdo e armazenamento
dos artigos hospitalares, a fim de evitar contaminacdo cruzada e prevenir
consequéncias na saude dos pacientes, a movimentacao adequada de materiais
€ crucial para evitar lesdes fisicas nos profissionais que atuam na CME. Neste
setor, os profissionais carregam caixas pesadas, muitas vezes pegando de
lugares baixos e por isso, precisam entender a importancia de técnicas
adequadas para manuseio dos materiais, evitando lesdes futuras. Ademais,
devem ser priorizados volumes com massas menores a fim de reduzir o esforgo
no manuseio destes, como também utilizar de carrinhos e outros equipamentos

para facilitar seu transporte.

7.3 Equipamentos ergondmicos

O processo de trabalho dentro da CME ocorre de forma sequencial,
repetitiva e minuciosa, isso faz com que os profissionais enfrentam dificuldades
para suportar a demanda exigida e prover os materiais necessarios dentro do
ambiente hospitalar. Devido as atividades diarias como: levantamento de peso,
condicbes ambientais e transporte de cargas, esses trabalhadores sdo expostos
a riscos ocupacionais podendo ter um comprometimento do sistema
osteomuscular (MACHADO 2019).

O uso de equipamentos ergonémicos pode melhorar o conforto e a
produtividade em um ambiente de trabalho, porém, em alguns hospitais as CMEs

sdo instaladas em areas pequenas, onde o0s postos de trabalho ndo sado



adaptados aos trabalhadores, além dos méveis e maquinas também nao

seguirem os principios da ergonomia (GOUVEIA, 2016).

A adequacao de um posto de trabalho e utilizacdo de equipamentos
adaptados aos trabalhadores estdo intimamente relacionadas a prevencao de
lesBes do sistema musculoesquelético, além de melhora na qualidade de vida
devido a diminuicdo da exigéncia fisica, diminuindo o custo corporal, que esta

relacionado a posturas, gestos, deslocamentos e emprego de forca fisica.
(FERREIRA, 2015).

7.4 Pausas e exercicios

Quanto mais tempo um profissional atua na CME, mais exposicao ao
desgaste fisico, pois € um setor com atividades repetitivas e que exige bastante
esforco. Assim, fazer pausas regulares, ginastica laboral e exercicios de
alongamento podem ajudar a aliviar a tensédo muscular e prevenir lesdes. Com
objetivo de aumentar a flexibilidade, os exercicios de alongamento, se aplicados
de forma constante e diaria, aumentardo 0s componentes contrateis dos
musculos, melhorando a contracdo e aumentando a forca, ocorrendo menos

lesdes de ordem fisica e menos agravos osteomusculares (MACHADO, 2019).

A ginastica laboral tem como principal objetivo a prevencéo, terapéutica e
bem-estar do ser humano. E realizada por meio de uma sequéncia de exercicios
que sao aplicados de forma direcionada a cada atividade exercida no ambiente
de trabalho e sé&o realizados nesse mesmo ambiente. Sendo uma ferramenta
disponivel na ergonomia, a ginastica laboral também é composta por orientacdes
sobre as posturas mais adequadas nos postos de trabalho e avaliacdes
ergonbmicas para promover as condicdes adequadas aos funcionarios
(DAMASCENO, 2015).

As medidas de prevencdo devem incluir duas ou mais das seguintes
alternativas: a) pausas para propiciar a recuperagdo psicofisiologica
dos trabalhadores, que devem ser computadas como tempo de
trabalho efetivo; b) alternancia de atividades com outras tarefas que
permitam variar as posturas, 0s grupos musculares utilizados ou o
ritmo de trabalho; c) alteracdo da forma de execu¢do ou organizagéo
da tarefa; e d) outras medidas técnicas aplicaveis, recomendadas na
avaliag&o ergondmica preliminar ou na AET. (Norma Regulamentadora
17, 2022, p. 4).

As pausas para descanso durante o turno de trabalho sdo necessarias e

imprescindiveis e devem existir para além das pausas ativas. Mas, para que todo



esse cuidado para evitar o desgaste fisico seja exercido de forma plena, também
€ importante ressaltar a importancia da conscientizacdo sobre a pratica de
exercicio fisico, pois essa pratica ira auxiliar no processo de reeducacdo em
relagdo a postura corporal adotada, além de aumentar a consciéncia e
resisténcia corporal. (FREITAS-SWERTS, 2014)

8 ORIENTACOES ERGONOMICAS
8.1 lluminagdo adequada

A iluminacdo adequada é crucial para evitar a fadiga visual e melhorar a
produtividade, além de ter relacdo com o desempenho humano e saude dos
trabalhadores. A exposicao inadequada e insuficiente a luz pode perturbar ritmos
humanos normais resultando em consequéncias adversas para a performance,
seguranca, satde e relacées interpessoais (ATHANAZIO-HELIDORO, 2017).

A iluminacdo em um posto de trabalho é resultado da articulacdo da
acuidade visual e das exigéncias da tarefa, evitando tanto o excesso quanto a
falta de luz. Para isso, existe a Norma Regulamentadora, criada pelo Ministério

do Trabalho e do Emprego chamada NR-17, que determina:

17.8.1 Em todos os locais e situacbes de trabalho deve haver
iluminacéo, natural ou artificial, geral ou suplementar, apropriada a
natureza da atividade. 17.8.2 A iluminacdo deve ser projetada e
instalada de forma a evitar ofuscamento, reflexos incbmodos, sombras
e contrastes excessivos. 17.8.3 Em todos os locais e situa¢cBes de
trabalho internos, deve haver iluminacdo em conformidade com os
niveis minimos de iluminamento a serem observados nos locais de
trabalho estabelecidos na Norma de Higiene Ocupacional n° 11 (NHO
11) da Fundacentro - Avaliagdo dos Niveis de lluminamento em
Ambientes Internos de Trabalho, versdo 2018 (Norma
Regulamentadora 17, 2022, p. 8).

Apesar da NR 17 definir um método quantitativo de avaliacao por meio de
instrumento especifico, foi realizado uma abordagem qualitativa, como forma de
reconhecer a importancia desta avaliacdo supracitada. As imagens abaixo sédo
exemplos de uma CME com baixa iluminagdo em alguns pontos. As fotos
originais foram feitas sem flash para n&o interferir na real iluminagdo do
ambiente, assim, para melhor visualizagéo, foi necessario edigdo. A seguir

algumas imagens sem e com edicao:



Figura 8 - Baixa iluminacdo nas atividades de secagem, inspecdo e
carregamento da autoclave em um hospital de emergéncia e trauma, Campina
Grande, PB, 2024.

Sem edicao

Sem edigao Com edicéo
I Yy il

Com edicao

Sem edigéo

__" 2550 Manut./cMg

(2024)

Fonte: Dados da Pequisa

Os efeitos de uma boa iluminacdo vao além do visual e passa a ter um
efeito bioldgico ndo visual importante sobre o corpo humano, influenciando no
bem-estar, estado de alerta, e até mesmo sobre a qualidade do sono. Por isso é
de suma importancia a melhor compreensdo da diversidade de efeitos de
iluminacao sendo necessério a elaboracdo de boas e saudaveis instalacées de
iluminagdo. Sugere-se que o hospital realize avaliagdo dos niveis de
iluminamento dos ambientes da CME e inclua na Analise Ergonémica do
Trabalho as medidas adequadas para sua correcdo (ATHANAZIO-HELIODORO,
2017).

8.2 Levantamento, transporte e descarga individual de cargas.

A CME é um ambiente que apresenta alta exposicdo a riscos, pois
trabalham expostos a fluidos organicos, calor e substancias quimicas, além de
uma rotina monotona e exaustiva. Somado aos agentes quimicos, fisicos e

biolégicos, os trabalhadores da CME também estdo expostos aos fatores
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ergondmicos e essa exposi¢cado pode contribuir para o adoecimento e acidente
de trabalho (ISKANDAR, 2021).

O desenho arquitetdnico dos postos de trabalho, distribuicdo de pessoal
e/ou equipe, ferramentas de trabalho, manutencéo da mesma postura e postura
nao confortaveis, estao relacionados aos fatores ergondmicos dentro da CME.
Considerando os Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
(DORT), destacam-se as lombalgias, problemas de articulagdo, dores
musculares cronicas e lesbes de coluna vertebral que se relacionam com o
levantamento de peso, postura em pé, movimentos repetitivos, uso de forca e
posturas ergondmicas inadequadas. Comparado aos diversos riscos, 0S
problemas musculoesqueléticos sdo os mais apontados pelos profissionais de
enfermagem (GOUVEIA, 2016).

17.5.1 N&o deverd ser exigido nem admitido o transporte manual de
cargas por um trabalhador cujo peso seja suscetivel de comprometer
sua salde ou sua seguranca. 17.5.1.1 A carga suportada deve ser
reduzida quando se tratar de trabalhadora mulher e de trabalhador
menor nas atividades permitidas por lei (Norma Regulamentadora 17,
2022, p. 5).

Considerando que a CME é composta por maioria do sexo feminino e o
exposto na NR-17, deve-se ter um cuidado redobrado as cargas as quais esses
trabalhadores estdo expostos, para que a saude ndo seja comprometida e

consigam trabalhar em plena seguranca.

17.5.2 No levantamento, manuseio e transporte individual e n&o
eventual de cargas, devem ser observados 0s seguintes requisitos: a)
os locais para pega e depésito das cargas, a partir da avaliagdo
ergondmica preliminar ou da AET, devem ser organizados de modo
gue as cargas, acessos, espagos para movimentacao, alturas de pega
e deposicdo ndo obriguem o trabalhador a efetuar flexdes, extensées
e rotacbes excessivas do tronco e outros posicionamentos e
movimentacdes forcadas e nocivas dos segmentos corporais; e b)
cargas e equipamentos devem ser posicionados 0 mais proximo
possivel do trabalhador, resguardando espacos suficientes para os
pés, de maneira a facilitar o alcance, néo atrapalhar os movimentos ou
ocasionar outros riscos. 17.5.2.1 E vedado o levantamento n&o
eventual de cargas que possa comprometer a seguranca e a salde do
trabalhador quando a distancia de alcance horizontal da pega for
superior a 60 cm (sessenta centimetros) em relacao ao corpo (Norma
Regulamentadora 17, 2022, p. 5).

E de suma importancia para o bom funcionamento do ambiente de
trabalho, a realizacdo de avaliacdo ergonémica ou da Analise Ergondmica do

Trabalho (AET). Infelizmente em muitos locais, incluindo algumas CME’s nunca
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foi realizado uma avaliagao e consequentemente, o ambiente ndo se adequa aos

trabalhadores, gerando sobrecargas fisicas.

17.5.4 Na movimenta¢do e no transporte manual ndo eventual de
cargas, devem ser adotadas uma ou mais das seguintes medidas de
prevencao: a) implantar meios técnicos facilitadores; b) adequar o peso
e o tamanho da carga (dimensdes e formato) para que ndo provoquem
0 aumento do esforco fisico que possa comprometer a seguranca e a
saude do trabalhador; c) limitar a duracédo, a frequéncia e o numero de
movimentos a serem efetuados pelos trabalhadores; d) reduzir as
distancias a percorrer com cargas, quando aplicavel; e e) efetuar a
alterndncia com outras atividades ou pausas suficientes, entre
periodos nao superiores a duas horas. 17.5.5 Todo trabalhador
designado para o transporte manual ndo eventual de cargas deve
receber orientagdo quanto aos métodos de levantamento,
carregamento e deposi¢cdo de cargas (Norma Regulamentadora 17,
2022, p. 5)

Para que o transporte e levantamento de cargas seja realizado de forma
segura, deve ser considerado ndo sé o peso da carga, mas também: distancia
horizontal em relacdo ao corpo, frequéncia de levantamento, trajeto percorrido,
altura a ser levantada, levantamento assimétrico e tipo de pega do objeto. Na
CME, caso o ambiente ndo seja adequado, esses fatores influenciam
significativamente a salde, pois, apesar de n&o transportarem cargas
extremamente pesadas, fatores como frequéncia, altura e trajeto percorrido séo

agravantes para salde desses trabalhadores (ABRAHAO, 2009).

Figura 9 - Levantamento, transporte e descarga individual de cargas na CME do

hospital de emergéncia e trauma, Campina Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)
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8.3 Mobiliario dos postos de trabalho

Adequar um ambiente de trabalho a 100% dos trabalhadores é irrealista,

7

porém, na ergonomia, acomodar com conforto 90% é um objetivo a ser
alcancado. Para isso, existem varios desafios a serem vencidos, onde, o
principal deles é projetar um posto de trabalho que seja adaptavel. (ABRAHAO,
2009)

17.6.1 O conjunto do mobiliario do posto de trabalho deve apresentar
regulagens em um ou mais de seus elementos que permitam adapta-
lo as caracteristicas antropométricas que atendam ao conjunto dos
trabalhadores envolvidos e a natureza do trabalho a ser desenvolvido.
17.6.2 Sempre que o trabalho puder ser executado alternando a
posicdo de pé com a posicao sentada, o posto de trabalho deve ser
planejado ou adaptado para favorecer a alternancia das posi¢oes
(Norma Regulamentadora 17, 2022, p. 6).

A organizacdo dos espacos de trabalho vai depender da natureza da
atividade do trabalho, acessibilidade aos objetos e se o trabalho é realizado em
pé ou sentado. Para configurar um posto de trabalho deve ser considerada a
zona de alcance, planos de trabalho, profundidade, altura, largura frontal, espaco
para membros inferiores, suporte para documentos e apoio para 0s pés, essas
definicbes devem ser realizadas apOs identificadas as caracteristicas dos
trabalhadores. (ABRAHAOQ, 2009)

17.6.3 Para trabalho manual, os planos de trabalho devem
proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de boa postura, visualizagéo e
operacdo e devem atender aos seguintes requisitos minimos: a)
caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e
movimentacdo dos segmentos corporais de forma a ndo comprometer
a saude e ndo ocasionar amplitudes articulares excessivas ou posturas
nocivas de trabalho; b) altura e caracteristicas da superficie de trabalho
compativeis com o tipo de atividade, com a distancia requerida dos
olhos ao campo de trabalho e com a altura do assento; c¢) area de
trabalho dentro da zona de alcance manual e de facil visualiza¢éo pelo
trabalhador; d) para o trabalho sentado, espago suficiente para pernas
e pés na base do plano de trabalho, para permitir que o trabalhador se
aproxime o maximo possivel do ponto de operagéo e possa posicionar
completamente a regido plantar, podendo utilizar apoio para os pés,
nos termos do item 17.6.4; e e) para o trabalho em pé, espaco
suficiente para os pés na base do plano de trabalho, para permitir que
o trabalhador se aproxime o maximo possivel do ponto de operacao e
possa posicionar completamente a regido plantar (Norma
Regulamentadora 17, 2022, p. 6).

O apoio dos pés é de suma importancia na CME, principalmente no setor
de inspecéo e preparo, onde os profissionais passam muito tempo sentados. E

um acessorio Util para variar a postura, possibilitando o descanso e evitando
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problemas circulatorios. A NR-17 deixa bem claro quanto a necessidade da

utilizacdo desses apoios:

17.6.4 Para adaptagao do mobiliario as dimensdes antropométricas do
trabalhador, pode ser utilizado apoio para os pés sempre que O
trabalhador ndo puder manter a planta dos pés completamente apoiada
no piso (Norma Regulamentadora 17, 2022, p. 6).

Sobre o suporte para documentos, € importante que o documento a ser
visualizado e preenchido esteja a uma distancia dos olhos que evite movimentos
constantes de cabeca e da coluna, além de flexdo cervical e lombar
exacerbadas. Na figura abaixo observamos uma trabalhadora da CME lendo e
preenchendo um documento em uma altura e consequentemente postura
inadequada (ABRAHAOQ, 20009).

Figura 10 - Posicionamento da regido lombar e cervical inadequada durante

preenchimento de um documento na CME do hospital de emergéncia e trauma,
Campina Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Em relacdo a posicdo sentada, devemos voltar a atencdo para pés,
nadegas e coluna lombar, onde o principal objetivo é evitar compressao na parte
posterior das coxas e lombar, além de ter apoio adequado dos pés e nadegas,
gue o apoio se da nas tuberosidades isquiaticas. Outro cuidado importante é em
relacdo a inclinagdo do tronco, para nao gerar compressdo nos discos
intervertebrais, nem nos 6rgdos presentes na cavidade abdominal. (ABRAHAO,
2009).

17.6.6 Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atender
aos seguintes requisitos minimos: a) altura ajustavel a estatura do
trabalhador e a natureza da funcao exercida; b) sistemas de ajustes e
manuseio acessiveis; ¢) caracteristicas de pouca ou nenhuma
conformacéo na base do assento; d) borda frontal arredondada; e e)
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encosto com forma adaptada ao corpo para protecdo da regido lombar.
17.6.7 Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados
em pé, devem ser colocados assentos com encosto para descanso em
locais em que possam ser utilizados pelos trabalhadores durante as
pausas. 17.6.7.1 (Norma Regulamentadora 17, 2022, p. 6 e 7).

Na CME, a &rea de inspecéo e preparo é onde os trabalhadores passam
maior tempo sentado, assim, ha mesa onde € realizado esse processo, deve ter
cadeiras regulaveis, com estofamento e apoio lombar, diferente do que é
apresentado na figura abaixo, onde observa-se um assento de madeira, ndo
regulavel e muito alto para a maioria dos trabalhadores sentar.

Figura 11 - Assento inadequado durante o trabalho de inspecdo de materiais na
CME do hospital de emergéncia e trauma, Campina Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

E importante destacar que, mesmo que todos os mobiliarios do posto de
trabalho estejam de acordo com as normas e os trabalhadores queiram seguir
fielmente as recomendacdes, se ele passar varias horas ha mesma posicao vai
continuar agredindo algumas regides do corpo. Durante o trabalho, deve ocorrer
pausas e variacdes posturais para evitar fadiga muscular e prevenir

adoecimento.

8.4 Trabalho com maquinas

No setor de esterilizacdo da CME, a principal maquina utilizada € a
autoclave, a qual exp6e o trabalhador a altas temperaturas durante o processo
de esterilizacéo (vapor saturado sob pressao). Por isso, € obrigatorio o uso de
EPI's como, por exemplo, a luva térmica para retirada de caixas cirargicas,

pacotes e cestos aramados, porém, muitas vezes nao ha adeséo ao uso de EPI.
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A NR-17 afirma que a localizacdo e o posicionamento do painel de
controle e dos comandos devem facilitar o0 acesso, o0 manejo facil e seguro e a
visibilidade da informacdo do processo. Autoclaves mais antigas possuem um
painel elevado, dificultando o acesso do trabalhador, estando mais suscetivel ao
erro como apresenta a Figura 12, diferente de uma autoclave mais nova,
desenvolvida de acordo com os padrdes estabelecidos na norma, como

apresentado na Figura 13.

Figura 12 - Posicionamento elevado do painel de controle de uma autoclave na
CME do hospital de emergéncia e trauma, Campina Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Figura 13 - Posicionamento adequado do painel de controle de uma autoclave
na CME do hospital de emergéncia e trauma, Campina Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)
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Os carrinhos que direcionam o material para o interior da autoclave devem
apresentar rolagem e manuseio facil, caso ndo apresentem, vai exigir uma maior
sobrecarga muscular para transmitir forca, como apresentado na Figura 14, onde
observa-se a necessidade de duas profissionais para conseguir carregar a
autoclave, como também na Figura 15, onde a profissional ndo conseguiu
empurrar o carrinho na posi¢ao correta e precisou se posicionar lateralmente,
pois as rodas estavam “enganchando”.

Figura 14 - Carregamento da autoclave realizado por dois profissionais na CME
do hospital de emergéncia e trauma, Campina Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Figura 15 - Carregamento da autoclave realizado em posicao errada devido a
dificuldade na rolagem na CME do hospital de emergéncia e trauma, Campina
Grande, PB, 2024.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Com o passar do tempo as maquinas sofrem desgaste natural, por isso é
de suma importancia que passem por manutencdes peridédicas com itens a
serem definidos pelo fabricante e n auséncia do manual deste, por profissionais
legalmente habilitados, que irdo reconstituir planos de manutencdo do

equipamento para que esteja em funcionamento adequado.
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Assim, considerando a responsabilidade dos fabricantes em construir 0os
equipamentos em consonancia com a Norma Regulamentadora n° 12 -
Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos, além das demais
disposicdes presentes na NR-17, os profissionais devem manusear a maquina
de forma responsavel, utilizando corretamente os EPI's e aprendendo o

manuseio correto da maquina.

8.5 Treinamento e conscientizagéo

O treinamento e a conscientizacdo em ergonomia sédo fundamentais para
prevenir lesdes e melhorar a produtividade. Na area da saude o profissional no
seu ambiente de trabalho tende a considerar as necessidades do paciente e néo
enxergar as variabilidades do profissional que esta prestando a assisténcia,
porém, essas variabilidades podem influenciar diretamente na qualidade do
servico prestado. Devido a isso, por muitos anos a ergonomia tem estudado a
fundo esse profissional e o seu principal objetivo é melhorar e conservar a satde
desse trabalhador, afinal, sdo seres humanos, cuidando de outros seres

humanos mesmo que de forma indireta (OLIVEIRA, 2016).

No ano de 2005 foi implementada e aprovada pelo Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) a Norma Regulamentadora n° 32, visando medidas de
protecdo a seguranca e saude dos trabalhadores que prestam servicos de salde
a populacao. Essa norma afirma que toda instituicdo que presta a promocéao e
assisténcia a saude da populacédo deve promover a capacitacdo e treinamentos
periodicamente dos profissionais, visando a diminui¢&o da exposi¢ao aos riscos
ocupacionais e preparando-os para o cumprimento das normas estabelecidas
(BRASIL, 2005).

A area fisica deve evitar o cruzamento entre material sujo e esterilizado,
como também dos trabalhadores, para evitar que o trabalhador da area suja
transite pela area limpa e vice-versa. O manuseio inadequado das autoclaves
faz com que os profissionais adotem posturas forcadas, as estac¢des de trabalho
devem ter a quantidade suficiente de cadeiras e bancos ergonémicos para todos
os profissionais. A postura adequada no posto de trabalho € aquela que seja
considerada confortavel pelo trabalhador, contanto que ocorra variagéo ao longo
do tempo (GOUVEIA, 2016).
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O trabalhador da CME deve conhecer os fatores ergondmicos aos quais
estdo expostos, por isso, € de suma importancia a implementacdo da
capacitacao periddica para esses profissionais, além de treinamentos com a
utilizacdo de técnicas de alongamento para serem realizados durante o
expediente, como também técnicas posturais que vao prevenir 0S riscos
ergondmicos e melhorar a qualidade de vida desses trabalhadores (GOUVEIA,
2016).

9 TRABALHOS FUTUROS

Mais estudos sdo necessarios para melhor avaliacdo das condi¢cdes de
trabalho na CME, abrangendo a pesquisa para as areas de recepc¢ao, limpeza e
armazenamento. Além disso, sugere-se uma analise mais minuciosa de cada
setor, realizando medi¢bes nos postos de trabalho, ndo sé em relacdo ao

mobiliario, mas também temperatura, iluminacéo e ruido.

E importante ressaltar que a CME é um setor onde cada area exige um
trabalho minucioso e cuidadoso, havendo também a necessidade de estudar
melhor o comportamento humano e suas relacbes dentro desse setor
(organizagao do trabalho). Assim, entendendo as dificuldades presentes nesse
setor, a abrangéncia do estudo da ergonomia e necessidade da adocao de boas
praticas, sugere-se estudos mais detalhados sobre cada area da CME.

10 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto neste guia, ressalta-se a necessidade de estratégias
voltadas para prevencao de doencas ocupacionais na CME. Para que isso ocorra
€ de suma importancia um olhar voltado para o ambiente ao qual esses
trabalhadores estéo inseridos, fazendo com que o ambiente de trabalho se torne

facilitador para esses profissionais exercerem suas fungoes.

Além das alteracdes necessarias no ambiente, o trabalhador também tem
responsabilidades que precisam ser seguidas, como por exemplo o uso dos
EPI's para evitar acidentes de trabalho, que infelizmente ainda é algo pouco
utilizado pelos profissionais apesar de estarem inseridos em um setor com riscos

fisicos, quimicos, biolégicos e ergondémicos, e que, muitas vezes n&o
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compreendem a importancia de sua utilizacao corroborando com a auséncia de

capacitacdo permanente.

Com isso, € importante que os coordenadores e trabalhadores da CME
tenham acesso a este guia, ndo sO para conhecimento dos riscos aos quais
estdo expostos, mas também para colocar em pratica as alteracdes necessarias
e seguir a Norma Regulamentadora - 17, a qual estabelece parametros que
permitem a adaptacdo das condicbes de trabalho as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar conforto,

seguranca, saude e desempenho eficiente no trabalho.

Assim, sugere-se estudos que envolvam outros métodos de avaliagéo,
como também que abranjam todas as outras areas da CME para que o guia fique
cada vez mais completo e sirva de orientacdo para os profissionais deste setor

tdo importante para a saude publica.
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