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RESUMO

A presente dissertacdo buscou apreender o debate existente acerca da ética e da ética
profissional nas dissertagdes de mestrado em Servigo Social das universidades publicas do
Nordeste. Teve como objetivo geral analisar a dire¢do social da produgdo de conhecimento nas
dissertacdes disponiveis eletronicamente nos programas de pds-graduacdo das universidades
publicas do Nordeste, no lapso temporal de 2013 a 2019, sobre a ética e a ética profissional.
Como objetivos especificos, mapeamos nos bancos de teses e dissertacdes dos referidos
programas, as dissertacdes que tratassem da ética e/ou da ética profissional; identificamos no
debate realizado nas referidas dissertagdes se existe o entendimento e critica ao
conservadorismo, o qual acompanha a profissdo desde sua emergéncia; discutimos a
interlocugao dessas dissertacdes com o que € acordado hegemonicamente na profissao sobre as
concepcoes de ética e ética profissional, essa feita através do aporte bibliografico da pesquisa.
Metodologicamente, utilizamos o método marxista para apreender a realidade social de forma
radicalmente critica, produzindo conhecimento cientifico articulando a ciéncia e a filosofia. A
pesquisa realizada foi do tipo documental e bibliografica, em que foram utilizados as
dissertagdes, livros, artigos cientificos e os 05 (cinco) Céodigos de Etica presentes no Servigo
Social (1947, 1965, 1975, 1986 e 1993) para fomentar a nossa pesquisa. Dessa forma, os
resultados sugerem que as 06 (seis) dissertagdes por nds analisadas estdo em concordancia com
0 que temos hegemonicamente como ética e ética profissional no Servigo Social, ancoradas na
ontologia do ser social, na perspectiva critica. Entretanto, constatamos a escassa produgdo da
tematica na pos-graduacao, e assim esperamos que o nosso trabalho estimule/contribua para a
discussao nessa area, pois ¢ de grande importancia fomentarmos a producao do conhecimento.

Palavras-Chave: Servico Social. Producdo do Conhecimento. Pés-Graduacdo. Etica. Etica

profissional.



ABSTRACT

This dissertation sought to capture the existing debate about ethics and professional ethics in
master's dissertations in Social Work at public universities in the Northeast. Its general objective
was to analyze the social direction of knowledge production in dissertations available electron-
ically in postgraduate programs at public universities in the Northeast, in the period from 2013
to 2019, on ethics and professional ethics. As specific objectives, we mapped the dissertations
that dealt with ethics and/or professional ethics in the theses and dissertations databases of the
aforementioned programs; we identified in the debate carried out in the aforementioned disser-
tations whether there is understanding and criticism of conservatism, which has accompanied
the profession since its emergence; we discuss the interlocution of these dissertations with what
is hegemonically agreed in the profession about the concepts of ethics and professional ethics,
this done through the bibliographical contribution of the research. Methodologically, we use the
Marxist method to grasp social reality in a radically critical way, producing scientific
knowledge by articulating science and philosophy. The research carried out was documentary
and bibliographical, in which dissertations, books, scientific articles and the 05 (five) Codes of
Ethics present in Social Services (1947, 1965, 1975, 1986 and 1993) were used to promote our
research. Thus, the results suggest that the 06 (six) dissertations we analyzed agree with what
we hegemonically have as ethics and professional ethics in Social Work, anchored in the ontol-
ogy of the social being, in the critical perspective. However, we noted the scarce production of
the topic in postgraduate studies, and so we hope that our work stimulates/contributes to the
discussion in this area, as it is of great importance to encourage the production of knowledge.

Keywords: Social Work. Knowledge Production. Postgraduate studies. Ethic. Professional
ethics.
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1 INTRODUCAO

Essa dissertagdo busca apreender o debate existente acerca da ética e da ética
profissional nas dissertagdes de mestrado em Servigo Social das universidades publicas do
Nordeste, no lapso temporal de 2013 a 2019, conjuntura de avango do conservadorismo a nivel
mundial, do refor¢o dos valores e da moral conservadora, que vem repercutindo no desmonte
de direitos, na precarizacao do trabalho e na produ¢do de conhecimento.

A ética, segundo Barroco (2010), se configura como agdo pratica dotada de moralidade
que extrapola o dever-ser e se coloca como uma praxis, o que supde uma pratica concreta € uma
reflexdo critica. Ainda de acordo com a autora, a acdo da ética ¢ dada pela liberdade,
compreendida ontologicamente como uma capacidade humana inerente ao trabalho, pondo em
movimento capacidades essenciais do ser humano genérico como a sociabilidade,
universalidade, consciéncia e liberdade, que sdo categorias ontologica-sociais.

No que toca a ética profissional, esta pode ser considerada um modo particular de
objetivacdo da vida ética. Ela se apresenta com suas particularidades, advindas de um ethos
profissional inserido num contexto sdcio-historico que o molda de acordo com as necessidades,
demandas e respostas em determinado contexto historico. De acordo com Barroco (2010, p.
20):

[...] a ética profissional é tomada em suas particularidades, como expressdo: de um
ethos sociocultural e profissional, da moralidade profissional, de suas bases teoricas e
filosoficas, do produto concreto de sua pratica, de sua normatizagdo. Tais

particularidades sdo situadas entre as suas demandas ético-politicas e as suas
respostas, em cada momento histdrico.

O debate sobre a ética no Servigo Social ganhou destaque no final dos anos 1970 por
conta das profundas mudancas teodrico-metodologicas que se expressavam na profissdo. Ele se
fortaleceu no meio profissional nas décadas seguintes, com a aprovacio do Codigo de Etica de
1986 e posteriormente do Codigo de Etica de 1993, além da aproximagdo com as ideias do
filosofo hungaro Gyorgy Lukacs, que participou do processo de renovagao da ética marxista,
incorporada em nossa propria ética profissional.

Todas as expressdes citadas anteriormente sdo também conquistas determinadas pela
conjuntura socio-historica da época, em que o Brasil saia de um regime totalitario, em meio as
lutas da sociedade em prol da democracia e da reconquista de direitos retirados durante o entdo
regime ditatorial. Dessa forma, iniciam-se também as iniciativas das entidades da categoria
profissional, a exemplo do Conselho Federal do Servigo Social (CFESS) e da Associagdo

Brasileira de Ensino) e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), em busca da constru¢do de um
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projeto profissional pautado nos valores emancipatdrios, explicitando a critica ao
conservadorismo societal e profissional.

Como objetivo geral, optamos em analisar as concepcdes sobre a ética e a ética
profissional no servigo social nas dissertagdes aprovadas e disponibilizadas eletronicamente nos
programas de pods-graduagdo das universidades publicas do Nordeste, no lapso temporal de
2013 a 2019. A escolha desse lapso deu-se por sugestao da banca de qualificacdo do projeto,
pois argumentou-se que foi um periodo de grandes transformacdes a nivel nacional — e
internacional — que refletiam no nosso objeto de estudo, ou seja, na ética e ética profissional.
Considerando que o periodo do mestrado ¢ de dois anos, fez-se necessario um lapso maior para
poder fundamentar de forma coerente o nosso objeto.

Como objetivos especificos, mapear nos bancos de teses e dissertagdes dos referidos
programas as dissertacdes que tratassem da ética e/ou da ética profissional; identificar no debate
realizado nas referidas dissertagdes se existe o entendimento e critica ao conservadorismo que
acompanha a profissao desde sua emergéncia e apreender a interlocucao do contetido dessas
dissertacdes com o que ¢ acordado hegemonicamente na profissao sobre os conceitos de ética
e ética profissional.

A pesquisa que deu origem a esta dissertacdo foi do tipo documental e de revisao de
literatura. Os documentos utilizados foram as dissertacdes disponibilizadas eletronicamente e
as legislagdes pertinentes ao tema. As bibliografias foram livros, artigos cientificos ¢ demais
materiais que tratam da tematica, para aprofundarmos a nossa apreensdo do objeto de estudo.
Alguns dos autores utilizados foram Maria Lucia Barroco, Ernest Mandel, Cristina Maria
Brites, José Paulo Netto, Priscila Fernanda Gongalves Cardoso, dentre outros.

Utilizamos o Materialismo Histdrico-dialético (MHD) desenvolvido por Karl Marx e
Friedrich Engels, pois nos oferece uma maneira de apreender a realidade social e sua
complexidade de forma radicalmente critica, suas contradigdes e as transformagdes por meio
de uma analise historica, social € econdmica para produzir conhecimento cientifico articulando
a ciéncia e a filosofia.

Este método nos permitiu uma apreensdo a luz da luta de classes, trazendo a tona a
contradi¢do, a totalidade e a mediacdo existente neste modo de produgdo causador da questido
social. Portanto, tratou-se, de uma analise critica por meio do MHD, uma vez que este método,
como destaca Gil (2008, p. 14) “[...] fornece as bases para uma interpretacdo dindmica e
totalizante da realidade”, logo, ndo considerando os fatos sociais isoladamente, mas na
perspectiva da totalidade complexa da realidade social, captando as tendéncias do objeto, de

estudo, indo além da aparéncia do fendmeno.



14

No que diz respeito a sua natureza, a pesquisa foi explicativa, que, conforme Gil (2008),
busca identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos fendmenos,
aprofundando o conhecimento sobre uma realidade explicada através da racionalidade e,
portanto, por meio de multiplas aproximagdes ao objeto. A pesquisa também foi exploratoria
porque se tratou de uma primeira aproximagao de nossa trajetoria académica ao objeto.

A anélise dos dados realizamos a luz dos objetivos da pesquisa, relacionando-os a
literatura e as categorias do MHD, além das categorias analiticas: a conjuntura sdcio-histdrica,
o servigo social, a producdo de conhecimento, a ética e a ética profissional. Os resultados dessa
analise foram organizados em uma sintese que exp0s o objeto de estudo como “concreto
pensado”, ou seja, apresentamos o objeto como fendmeno complexo da realidade social,
explicitando as suas principais determinacdes, contradicdes e tendéncias, que estavam
ocultadas na aparéncia do objeto.

Utilizamos como ponto de partida as dissertagdes sobre a tematica defendidas,
aprovadas e disponibilizadas eletronicamente nas universidades publicas do Nordeste, no lapso
temporal de 2013 a 2019. No total, existem 12 (doze) universidades publicas no Nordeste, de
acordo com os dados recolhidos na Plataforma Sucupira. Desses apenas 10 (dez) possuem
mestrado antes de 2019.

Os descritores utilizados para encontrar as dissertagoes que falassem da tematica foram
as palavras ética, ética profissional e valores, podendo elas serem encontradas tanto nos titulos
ou nas palavras-chaves das referidas dissertagdes. Assim, foram encontradas 721 dissertagdes
na area de Servico Social, mas apenas 06 (seis) atenderam aos critérios da pesquisa, formando
a nossa amostra. A pesquisa foi realizada nos repositdrios institucionais das universidades
publicas federais ou estaduais, considerando apenas aquelas que estavam disponiveis em sua
totalidade eletronicamente.

Para poder mapear as dissertagdes, montamos um quadro/roteiro contendo:
instituicdo/nome do programa, ano de defesa da dissertacdo, titulo da dissertacdo, autor(a)(s),
conteudo da dissertacdo, comentarios da pesquisadora sobre as dissertagdes. A construgdo desse
quadro/roteiro foi essencial para fazermos uma primeira aproximagdo com o nosso objeto de
estudo, no caso as dissertacdes, e ele estd nos apéndices.

A nossa motivagao pela tematica ocorreu em decorréncia dos debates em sala de aula
sobre a tematica da produgdo de conhecimento sobre a ética e ética profissional quando era
graduanda em Servigo Social e membro do Grupo de Pesquisa sobre Trabalho e Protecao Social
(GETRAPS). Consequentemente, buscamos contribuir com a agenda de debates na profissao,

por entender que o tema ¢ de extrema importancia para o ethos profissional, sobretudo, no
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contexto tdo adverso para as ideias e lutas progressistas. Importancia esta revelada nos
principios das Diretrizes Curriculares de 1996, que diz em seu décimo artigo que a ética ¢
“principio formativo perpassando a formag¢ao curricular” (ABEPSS/CEDEPSS, 1996, p. 7).

Além disso, no ano de 2023, o Codigo de Etica Profissional de 1993 completou 30 anos
de existéncia, um marco importante para a ruptura com a hegemonia do pensamento
conservador na profissdo.

Nessa perspectiva, fez-se necessario trazer, sumariamente, o debate sobre a crise
estrutural do capitalismo nos anos 1970 e os seus rebatimentos na sociabilidade, considerando
que as novas configuragdes advindas desse processo e seus desdobramentos nas relagdes
sociais, culturais, politicas e econdmicas, impactam no exercicio profissional dos/as assistentes
sociais € na sua producao de conhecimento sobre as diversas manifestacdes e contradigdes da
sociabilidade contemporanea, incluindo a tematica aqui apresentada.

Além disso, buscamos tratar da producao do conhecimento no Servigo Social brasileiro,
destacando os programas de pos-graduacao nos quais foram mapeadas as dissertacoes utilizadas
para a realizacao da pesquisa, dentro da tematica da ética e da ética profissional. De acordo com
Mota (2013, p. 18) o Servigo Social “ao se constituir numa area do conhecimento, adensa a sua
intervencao na realidade através da constru¢ao de uma cultura intelectual, de cariz teodrico-
metodologico critico, redefinindo a sua representagao intelectual e social [...]”. O Servico Social
sai do status de apenas uma profissao para se tornar uma produtora de conhecimento, por conta
da sua maturidade intelectual e qualificacao dos seus docentes, sendo importante salientar que,
apesar disso, ndo se constitui uma ciéncia.

Trazemos também o debate sobre a perspectiva ética que estudamos no Servigo Social,
aliada a ética profissional utilizada, que se materializa em matérias como o Codigo de Etica
Profissional de 1996.

Para sabermos se as dissertagdes selecionadas estavam de acordo com a concepgao de
ética hegemonica no Servigo Social, ou seja, pautada na perspectiva ontologica, foram lidos os
resumos, sumadrios, introducdo, capitulos que tratassem da ética e as consideracdes finais.
Chegamos ao resultado de que elas estdo de acordo com o que € proposto hegemonicamente na
profissdo, o que indica o compromisso ético-politico dos profissionais.

Percebeu-se, também, uma escassez de produgdo sobre a tematica no dmbito da pos-
graduacgdo, o que confere urgéncia a producdo de conhecimento sobre a referida tematica, dada
a sua importancia para a formacao e para o cotidiano do trabalho do/da assistente social. A ética

¢ um campo complexo do conhecimento e um dos maiores desafios da contemporaneidade ¢
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qualificar a dire¢do social de nossas ag¢des, defender a liberdade, a democracia e os direitos
humanos.

Em suma, a relevancia do tema desta dissertagdo se expressa pela necessidade de
apreender as concepgdes sobre €tica e ética profissional na profissdo e pela escassa producao

sobre a tematica na area, bem como estimular novos estudos na profissao.
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2 O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO NA CONJUNTURA DAS CRISES DO
CAPITALISMO CONTEMPORANEO

2.1. A CRISE ESTRUTURAL DE 1970, SEUS REBATIMENTOS NA CRISE DE 2008 E O
CONTEXTO BRASILEIRO

Para discorrer sobre a tematica de acordo com o método critico-dialético faz-se
necessario uma analise da totalidade, a fim de perceber o nosso objeto de pesquisa em sua
esséncia. Dessa forma, discutir sobre o sistema capitalista e suas crises, principalmente a crise
contemporanea que se iniciou na década de 1970 ¢ de fundamental importancia para a apreensao
do objeto aqui estudado.

A crise estrutura de 1970, com base no pensamento de Mészaros, ¢ “justamente pela
passagem da destruigdao produtiva a producao destrutiva, enquanto dinamismo fundamental do
sistema em crise” (Polese, 2016, p. 43), que, concomitante retoma os modos de exploragdo, que
deveriam estar superados, como a escraviddo. E como se anunciasse o esgotamento do sistema
capitalista. Para ser entendida como uma crise estrutural do capitalismo, Mészaros (2002, p.
796) elenca quatro aspectos para identifica-la como tal:

1) seu carater ¢ universal, em lugar de restrito a uma esfera [...] 2) seu alcance ¢
verdadeiramente global (no sentido mais literal e ameagador do termo), em lugar
de limitado a um conjunto particular de paises (como foram todas as principais crises
no passado); 3) sua escala de tempo ¢é extensa, continua, se preferir, permanente, em
lugar de limitada e ciclica, como foram todas as crises anteriores do capital; 4) em
contraste com as erupcdes e os colapsos mais espetaculares dramaticos do passado,
seu modo de se desdobrar poderia ser chamado de rastejante, desde que acrescentemos
a ressalva de que nem sequer as convulsdes mais veementes ou violentas poderiam
ser excluidas no que se refere ao futuro: a saber, quando a complexa maquinaria agora

ativamente empenhada na ‘administracio da crise’ e no ‘deslocamento’ mais ou
menos temporario das crescentes contradigdes perder sua energia.

Dessa forma podemos entender as crises, de acordo com Mota (2009), como o
desequilibrio entre produgdo e consumo no sistema capitalista, € ndao ocasionam
necessariamente o fim deste sistema, mas acirram, no periodo historico em que ocorrem, as
contradi¢des inerentes a ele. Assim, para conseguirem se manter, as classes dominantes
elaboram estratégias de reestruturacdo do capitalismo, utilizando-se de aportes sociais,
culturais, politicos e econdomicos.

Segundo Carcanholo (2010), duas coisas sdo essenciais para entender a natureza do
sistema capitalista: a primeira é que o processo de acumulacdo de capital se da em ciclos e a
segunda é a perspectiva marxista como um referencial tedrico solido para se entender esse fato.
Por isso, para entendermos as crises ciclicas do capital, a teoria de Marx é uma das mais sélidas

para atender a este propdsito, pois, conforme Carcanholo (2010) acumulacédo de capital e crise
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ciclica sdo termo quase “sindnimos” em Marx, por expressarem o mesmo movimento real,
dialético e contraditorio da economia capitalista.

Apesar de as crises serem inerentes ao sistema capitalista, elas ndo podem ser
consideradas naturais. De acordo com Mota (2009, p. 3), as crises propagam um “periodo
historico de acirramento das contradi¢cGes fundamentais do modo capitalista de producgdo que
afetam sobremaneira o ambiente politico e as relacGes de forca entre as classes”. Assim, essa
dindmica de crise-reestruturagdo (Mota, 2009), incide nas relagcdes sociais, redefinindo as
relacbes entre Estado, sociedade e mercado, através de medidas como reformas e
contrarreformas, em busca de continuar a garantir a acumulacgdo capitalista.

Além disso, essa crise apresentou duas especificidades em relagdo as crises classicas da
economia capitalista mundial: mantém e acentua a inflagdo, mesmo nos periodos de recesséo;
e a recuperacéo desta crise ciclica ndo se processou mais nos moldes tradicionais, em especifico,
0 desemprego que ndo para de aumentar, assumindo um carater cronico (Carcanholo, 2010).
Assim, o capitalismo, que estava em um momento de onda longa expansiva, termo designado
por Mandel (1990), entrou em uma onda longa recessiva “a partir dai ¢ até os dias atuais,
inverte-se 0 diagrama da dinamica capitalista: agora as crises voltam a ser dominantes,
tornando-se episddicas as retomadas’” (Netto ¢ Braz, 2012, p. 226).

Para além dos determinantes econdmicos aqui citados, vale destacar que eles ndo foram
0s Unicos. Vetores sociopoliticos e culturais também foram de grande importancia para o
desague dessa crise. Em concordancia com Netto e Braz (2012), a pressao organizada pelos
trabalhadores foi um dos momentos mais decisivos na abertura dos anos 1960 e na abertura da
década seguinte: o aumento do peso sindical nos paises centrais demandaram melhorias
salariais e contestavam o modelo de producdo baseado no taylorismo-fordismo. Além destes,
as modificacGes culturais que ocorreram através dos movimentos de categorias sociais
especificas, o que hoje conhecemos como minorias, a exemplo de movimentos estudantis, o
movimento negro que ocorreu nos Estados Unidos em defesa dos direitos e maior visibilidade
para 0 movimento feminista, que tem a prerrogativa da defesa da equidade entre homens e
mulheres e os direitos dessas.

Com todo esse cenario montado, o capital buscou alternativas para superar a crise e
continuar o seu processo de acumulacdo. As respostas comecam a ser dadas a partir dos anos
1980, alcancando o seu &pice em 1990: a reestruturacdo produtiva, a financeirizagao do capital
e 0 neoliberalismo. Esse processo reestruturativo foi orquestrado a partir do Consenso de
Washington — ocorrido nos Estados Unidos no ano de 1989 para discutir a implementacéo das

politicas econdmicas neoliberal nos paises da América Latina —, e operacionalizado através do
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Banco Mundial (BM), Fundo Monetério Internacional (FMI), e pela Organiza¢cdo Mundial do
Comércio (OMC), ajustando assim as economias dependentes as necessidades do capital
internacional.

A reestruturagéo produtiva se deu pela passagem de um modelo econdmico centrado no
keynesianismo-fordista para o neoliberalismo alinhado ao modelo de producdo toyotista. Ou
seja, se antes da crise tinhamos uma intervengdo maior do Estado sobre economia aliado a um
modelo de producdo em massa, com trabalho em série e especializado, apds ela, passamos a ter
uma menor intervencgdo do Estado sobre a economia com um modelo de producéo flexivel, para
consumo imediato e com poucas divisdes de tarefas entre os trabalhadores, em que geralmente
um sé pode realizar vérias fungdes.

Além disso, 0 modo de producéo toyotista corroborou com a precarizagdo do trabalho e
a obsolescéncia das coisas. Se antes 0s produtos, como por exemplo eletrodomésticos, eram
feitos para durarem por anos, com esse novo modelo de producdo, pautado no just in time
(producao norteada pelas demandas do mercado), os produtos adquiriram um curto tempo de
vida atil, o que aumenta a necessidade de troca e, dessa forma, aumenta também o consumo.

Mota (2009, p. 11) discorre sobra a criacdo de um novo tipo de trabalho/trabalhador
nesse processo, explicitando as diferencas entre os trabalhadores das economias centrais e das

economias periféricas. De acordo com a referida autora:

Trata-se de construir um novo trabalho/trabalhador coletivo a base de uma nova
divisdo internacional e sociotécnica do trabalho, que mantém a parte nobre
(planejamento, projetos, pesquisa em C&T, designers etc.) da producdo nos paises
centrais, enquanto transfere para os paises periféricos o trabalho sujo e precério,
contando com uma mao-de-obra barata, a heterogeneidade de regimes de trabalho, a
disperséo espacial e a desprotecdo dos riscos do trabalho.

Netto e Braz (2012) corroboram ao falar que existem trés implicacdes imediatas para o
deslocamento dos suportes eletromecanicos para os eletroeletrdnicos, que € justamente
resultado dos avancos técnico-cientificos proporcionados pela reestruturacdo produtiva. A
primeira implicagdo diz respeito ao trabalhador coletivo, pois se “tornam cada vez mais amplas
e complexas as operagdes e atividades intelectuais requeridas para a produgao material” (Netto
e Braz, 2012, p. 228-229). A segunda implicacao € sobre as exigéncias sobre a forca de trabalho
envolvida na producdo, em que ela precisa ser qualificada e polivalente, ou seja, o trabalhador
necessita ter uma qualificacdo mais alta e a capacidade de realizar mualtiplas funcdes em sua
atividade laboral. Por fim, a terceira implicagdo diz respeito a gestdo da forca de trabalho, em
que os trabalhadores ndo sdo chamados mais de “operarios” ou “empregados”, e sim como

“colaboradores” ou “associados” em uma falsa ideia de que fazem parte ativa dos lucros daquela
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empresa capitalista, reduzindo a hierarquia mediante a utilizacdo de equipes de trabalho,
desvirtuando esses trabalhadores da consciéncia de classe.

A financeirizagdo do capital também é uma das consequéncias advindas da crise
estrutural dos anos 1970. Esta é uma nova etapa do desenvolvimento do sistema, que tem como
direcdo hegemonica o capital financeiro, este, que de acordo com Alves (2005, p. 412)
“representa aquela fragdo de capitalistas que buscam valorizar o capital-dinheiro sem passar
pela esfera da producdo de mercadorias, permanecendo, deste modo, no interior do proprio
mercado financeiro”.

Portanto, os paises da América Latina — incluindo o Brasil — vivenciaram em 1970,
através de um cenario externo favoravel, um relativo crescimento mesmo no contexto de crise
internacional. O responsavel por esse crescimento foi o ciclo de alta na liquidez internacional,
0 que significa a criacdo/ampliacdo de espacos de valorizacdo para o capital que estava
sobreacumulado, o que redundou no crescimento do mercado financeiro (Carcanholo, 2010).
Nos anos 1980, esses paises explodiram em divida externa, fazendo com que fossem buscadas
formas de supera-la, o que se deu, basicamente, com a transformacéo da divida em titulos, que
podiam ser transacionados no mercado.

Dessa forma, Netto e Braz (2012, p. 246) apontam que € no marco da financeirizacéo
do capitalismo que se torna compreensivel a questdo da divida externa dos paises periféricos, o
que acaba gerando as propostas de “ajustes” nas economias ¢ ‘’reformas’’ recomendadas pelos
organismos internacionais, a exemplo do FMI, que representam os interesses das oligarquias
financeiras. Nao que a divida externa nao existe anterior a este marco, mas ela ganha uma maior
proporcao por conta dos “volumosos capitais dos paises centrais [...]” que “foram postos ao
alcance dos tomadores (devedores) a juros varidveis, determinados pelos credores” (Netto e
Braz, 2012, p. 246).

Assim, vemos como o capitalismo sempre busca formas de reinventar para continuar
operando em seu sistema destrutivo e parasitario. Todas essas transformac6es obtiveram éxito
pelo capital, que conseguiram reverter a queda da taxa de lucro e criaram condicGes para a
exploracdo da forca de trabalho, enquanto todo o 6nus desse processo recaiu nos trabalhadores:
da reducdo salarial até a precarizacdo do emprego (Netto e Braz, 2012).

O Estado passou a ser visto nesse processo como o vildo pelo setor da economia, entdo
formas de diminui-lo precisam ser colocadas em pratica, transformando-o, assim, em um aliado.
Foi a partir dessa perspectiva que entra o neoliberalismo, que, diferenciando-se do seu periodo

classico, em que o Estado ndo deveria intervier de nenhuma forma na economia, vem com a
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I6gica de “Estado minimo para o trabalho e maximo para o capital” (Netto ¢ Braz, 2012, p.
239).

O neoliberalismo atinge primeiramente os paises como a Inglaterra, através da Margaret
Thatcher, e os Estados Unidos, com Ronald Reagan. O neoliberalismo se caracteriza como a
expansdo do capital ficticio, em que “a desregulagdo, a privatizacdo e a retirada do Estado de
muitas &reas do bem-estar social tém sido muitissimo comuns” (Harvey, 2008, p. 10).

Foi a partir desse cenario também que o capitalismo, pela primeira vez, fez com que a
palavra reforma perdesse o seu sentido tradicional. O que antes era uma forma de ampliacéo de
direitos para os trabalhadores e sociedade no geral, passou a ser um processo de
contrarreforma?, que é justamente a suspensdo desses direitos e o inicio do processo de
privatizacdo de servicos e de complexos industriais que antes eram executados pelo Estado.

A contrarreforma do Estado brasileiro ocorreu logo apos a promulgacao da Constituicao
Federal de 1988 que, permeada por avangos nas politicas publicas, principalmente nas areas de
previdéncia, assisténcia e salde, acabou sendo acometida pelo retrocesso. Essa contrarreforma
ocorreu para que o Brasil se adaptasse as requisi¢des do capitalismo mundial, capitalismo este
que buscava se recuperar da crise de 1970, ja aqui trazida por nos. A base ideologica para esse
processo € o neoliberalismo, ratificando a retirada do Estado de muitas areas, principalmente a
econémica, para que o mercado possa entrar, em uma clara desregulamentacéo do primeiro.

Assim, no Brasil, 0 neoliberalismo foi adotado em 1990, se consolidando na virada para
0 século XXI. Mesmo com a promulgacdo da nova Constituicdo Federal dois anos antes, em
1988, considerada como “Constituicdo Cidada” por conta dos inimeros avangos na area dos
direitos sociais, ela ndo impediu que a ideologia neoliberal adentrasse o pais com o carater
contrério ao texto constitucional.

O primeiro presidente a “aderir” a onda neoliberal no Brasil foi Fernando Collor de
Melo. Apesar de o seu mandato ter durado somente dois anos (1990-1992), foi o suficiente para
dar inicio a neoliberalizacdo no Brasil. Cano (1994, apud Behring, 2008, p. 52) faz uma sintese
do que foi a politica econémica neoliberal de Collor:

[...] na politica antiinflacionéria, evitou a hiperinflagdo por algum tempo, mas sem
sustentabilidade; implementou uma reforma administrativa desastrada, sob o

argumento de diminuir o setor pablico, desarticulando-o; o seu plano de privatizacbes
foi desenhado sem objetivos consequentes; realizou uma liberalizacdo comercial

! Behring (2008) conceitua o termo “contrarreforma” no Servigo Social. O termo “reforma” é comumente usado
com a intencdo de melhorar algo, aprimorar para obter melhor resultado. Porém, o que foi adquirido com a
“reforma” do Estado, ndo pode ser considerado propriamente como “ganho”, dai a nomenclatura “contrarreforma”
torna-se mais vidvel para a anélise da nossa pesquisa. Para Granemann (2004, p. 30) a contrarreforma sdo
“alteragdes regressivas nos direitos do mundo do trabalho. As contra-reformas, em geral, alteram os marcos legais
— rebaixados — j4 alcangados em determinado momento pela luta de classe em um dado pais”.
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voluntarista, sem medir o impacto sobre a diversificada e complexa estrutura
industrial brasileira; e cortou subsidios agricolas que levaram o caos a safra 1990-91.

Dando continuidade a ofensiva neoliberal, Fernando Henrique Cardoso, através do seu
Ministro de Administracéo e Reforma do Estado, Bresser Pereira, aprovou o Plano Diretor do
Aparelho do Estado (PDAE). Em suma, o PDAE, aprovado em setembro de 1995, seguia 0s
ditames do neoliberalismo, propondo a “reforma” do Estado, através da privatizagdo, regulaco
e terceirizacdo de servicos, pois considerava que “a crise brasileira da tltima década foi uma
crise do Estado, que se desviou de suas funcbes basicas, do que decorre da deterioracdo dos
servigos publicos, mais o agravamento da crise fiscal e da inflagdo” (Behring, 2008, p. 177).

Dai decorrem as acOes de ajuste fiscal, as reformas econdmicas para o mercado,
fortalecimento da competitividade da industria nacional. O que nédo € colocado o PDAE é que,
na verdade, o vildo é o proprio capitalismo ainda embebido de sua crise estrutural dos anos
1970, “que pressiona por uma refuncionalizagdo do Estado, a qual corresponde as
transformagdes no mundo do trabalho e da producao, da circulagdo e da regulagdao” (Behring,
2008, p. 197).

Quando uma nova crise capitalista ocorre em 2008, atingindo os paises a nivel mundial,
tendo ligacdo com a crise de 1970 por ser derivada da resposta que o capitalismo deu para a sua
superacdo. Em termos de sintese, podemos dizer que a crise de 2008 ocorreu com 0 estouro da
bolha imobiliaria nos Estados Unidos, 0 que representou a “desvalorizagdo do capital ficticio
acumulado especulativamente nesse mercado que, com a sua retracdo, se viu obrigado a
encontrar novos espacos de valorizacéo, ou pelo menos para aquela parcela do capital ficticio
que sobrou [...]” (Carcanholo, 2010, p. 8).

Essa crise ja se ensaiava anteriormente, tendo seus primeiros sinais em 2004, quando 0s
Estados Unidos elevaram suas taxas de juros, o que tornou mais caro o refinanciamento dos
débitos. Ela se manifestou, em um primeiro momento, no segmento do mercado com mais
riscos, ou seja, no segmento dos tomadores com histérico de inadimpléncia. Em julho de 2006,
0 preco dos imoOveis comecou a cair, 0 que reduziu a riqueza das familias e aumentou a
inadimpléncia no pagamento das hipotecas das casas, reduzindo o crédito imobiliario e gerando
um processo cumulativo com uma nova reducao no preco imobiliario. Dessa forma, os grandes
bancos que estavam cheios de titulos hipotecarios, sofreram uma elevacdo nos seus passivos,
por conta da desvalorizacdo dos seus ativos (Carcanholo, 2010). Todo esse efeito em cascata
resultou na crise de 2008, fazendo com que o0 mundo entrasse em recessao no periodo de um
ano (2008-2009).
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Assim, o sonho do neoliberalismo torna-se um pesadelo, ainda mais quando os bancos
sdo socorridos pelo Estado, tdo defendido como minimo pelo neoliberalismo, o que nos faz
questionar para quem exatamente o Estado é minimo — e a resposta é clara: para as politicas
sociais, principalmente quando percebemos que 0 modelo de Estado no sistema capitalista € um
Estado burgués, que atende aos interesses da classe dominante, independente do custo que esses
interesses tém. Behring, Cislaghi e Souza (2020, p. 106) colocam que a crise de 2008:

Apesar de [...] ser centralmente das atividades do setor privado financeiro, e fazer
parte de um momento estrutural de crise do capital que se arrasta por décadas, ela foi
apresentada, mais uma vez, como uma crise do Estado, que de fato, absorveu os
prejuizos do capital por meio de fundo publico, com a justificativa de que bancos e

institui¢oes financeiras eram “grandes demais para quebrar” o que afetaria o conjunto
da sociedade.

O que temos no pos-crise de 2008 é um aprofundamento dos pressupostos neoliberais,
0 que alguns tedricos, assim como nds nesta dissertacdo, chamamos de ultraneoliberalismo.
Apesar de o ultraneoliberalismo estar sendo gestado desde a crise de 2008, ele s6 comeca a ter
efeito no Brasil a partir de 2013, com as chamadas “jornadas de junho .

Dardot e Laval (2016) ao tecerem a discussdo acerca do neoliberalismo nédo utilizam
explicitamente o termo “ultrancoliberalismo”, mas através dos seus estudos concorda que apds
a crise de 2008, o neoliberalismo ressignificou-se e aprofundou-se, o que corresponde ao que
alguns tedricos (como Matos e Behring) reconhecem por ultraneoliberalismo. Dardot e Laval
(2016) ainda acrescentam que o neoliberalismo se tornou uma nova racionalidade dominante,
a nivel global, fazem uma genealogia do neoliberalismo, mostrando que ele ndo é somente a
continuidade do liberalismo classico que surgiu no século XVIII, mas sim algo que abrange
todas as esferas da vida social, como um sistema normativo.

As jornadas de junho de 2013 foi um movimento bastante expressivo na sociedade
brasileira. Em seu momento inicial foi uma manifestacao das camadas populares, que clamavam
por melhorias nos servicos publicos basicos, a exemplo do transporte coletivo, e reivindicavam
a diminuicdo da passagem destes, além de questionarem os altos custos com as construcdes de
estadios para a Copa Mundial de Futebol que estava por vir no ano posterior.

Assim, de acordo com Demier (2017) apesar de os manifestantes ndo terem
efetivamente uma consciéncia antirregime, na medida em que se insurgiram diretamente contra
as nocivas consequéncias de suas contrarreformas. Contudo, para um setor mais amplo das
massas descontentes, tais elementos vinham com um viés claramente reacionario, ou seja, as
jornadas de junho, se transformaram em um movimento contra a politica, contra os partidos

politicos.
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As redes sociais tiveram um grande destaque nesse novo momento da politica brasileira,
dado ao fato de que a grande imprensa se manteve & margem das manifestacdes, que s6 rompeu
o siléncio para condenar as manifestagdes que estavam “atrapalhando” o direito de ir e vir dos
cidaddos, o que fez com que o Estado intervisse através da repressdo policial. Entretanto, o tiro
saiu pela culatra e s6 incentivou que outras manifestacdes ocorressem, tanto em S&o Paulo
quanto no Rio de Janeiro, fazendo com que essas manifestacdes tomassem uma proporcao
maior.

Demier (2017, p. 69) coloca que “ainda que politicamente desorganizadas, as
manifestacdes tendiam a favorecer o crescimento de um campo politico ligado a Oposicéo de
Esquerda”. Contudo, a burguesia, percebendo esse movimento, decidiu adotar, através da
grande imprensa, uma estratégia baseada em trés eixos para barrar o crescimento da esquerda.
Sé&o, resumidamente, eles: 1) alianca com a imprensa; 2) a propagacao da ideologia antipartido
e 3) a divisdo dos manifestantes entre “pacificos” e “vandalos”. Dessa forma, a burguesia
conseguiu controlar os movimentos, que ndo geraram atendimento a qualquer demanda da
classe trabalhadora.

O entdo governo federal da época, chefiado por Dilma Roussef, propds 5 pactos e um
plebiscito politico como tentativa de conter e, de certa forma, atender as reivindicacfes da
populacdo. Entretanto, um desses pactos foi a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que foi
responsavel pela realizacdo do superavit primario e, consequentemente, pela precariedade dos
servicos publicos; empenho para aprovar o projeto da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (EBSERH), que privatiza a administracdo de hospitais universitarios; e a proposta
de “minirreforma (contrarreforma) eleitoral que aumentou ainda mais o peso do poder
econdmico nos processos eletivos” (Demier, 2017, p. 79-80).

E com esse panorama brasileiro que se delineia “as raizes explicativas do surgimento da
onda conservadora que assolaria o pais pouco tempo depois e que [...] resultaria no golpe de
2016” (Demier, 2017, p. 81) e, consequentemente, em todos os ataques a classe trabalhadora
brasileira que veio posteriormente. Nas palavras de Cislaghi (2019, p. 191) para que tenhamos

essa nova fase do sistema capitalista:

[...] impdem-se novas rodadas de privatizagdo de bens publicos e expropriacdo de bens
comuns, mercantilizando e subsumindo ao capital todas as esferas da vida. Impd&e-se,
ainda, a limitacdo da utilizacdo do fundo publico para todas as politicas Sociais -
seguridade, educacdo, habitacao, que s6 podem ser financiadas pelo Estado se, ao lado
do sistema da divida publica, alimentarem o capital financeiro. E isso que aqui
chamamos de ultraneoliberalismo, o qual, por sua perversidade, precisa, mais do que
nunca, de grandes estruturas ideoldgicas para forjar o consenso necessario e de uma
coercdo também cada vez maior, para quando as politicas de garantia de consenso ndo
forem o suficiente para convencer os trabalhadores a abrirem mao de todos os direitos
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historicamente conquistados para garantia de condi¢es minimas de sobrevivéncia na
sociedade capitalista.

Dessa forma, para que o ultraneoliberalismo consiga se sustentar, ele necessita de uma
base ideologica que convenca os trabalhadores a curvarem-se. Essa base ideoldgica é o
neofascismo, apontado em texto de autores como Felipe Demier, Ana Elizabete Mota e Marcelo
Badar6 Mattos. Esse conjunto de ultraneoliberalismo, neofascismo e ultraneoconservadorismo
estdo em voga na contemporaneidade e impactam negativamente na politica social brasileira e,
consequentemente, atinge o trabalho dos(as) assistentes sociais.

O neofascismo ¢ uma ideologia que surge com uma “nova roupagem” apds a Segunda
Guerra Mundial. Ele esta aliado ao ultraneoconservadorismo e ao ultraneoliberalismo. O
ultraneoconservadorismo é a etapa exacerbada do conservadorismo de direita, que acaba
recaindo em caracteristicas fascistas. E quais seriam essas caracteristicas? A exemplos, temos
0 ultranacionalismo, populismo e, caracteristicas essas que podemos observar no governo
Bolsonaro, que veremos mais adiante.

O discurso do presidente Bolsonaro, como pretexto de combate a esquerda e em defesa
de um projeto de ultradireita, expressa o 6dio a diversidade humana, a énfase da
misoginia, a defesa do armamento para o enfrentamento das express@es da questéo
social, dentre outras. Essas manifestacdes presidéncia ais, trazidas aqui como
exemplos, uma vez que ndo esgotam os contetdos de seus discursos, fez emergir a

preocupacdo com a possivel instalacdo do fascismo ao modo tupiniquim. (Borges e
Matos, 2020, p. 75-76).

As primeiras expressdes da nova fase do capital foram vistas no governo golpista de
Michel Temer. Como se sabe, a entdo presidente da Republica, Dilma Rousseff, passa pelo
processo de impeachment no ano de 2016, que nada mais foi do que um golpe “juridico-
parlamentar-midiatico” (Mota, 2019, p. 138), o que abriu ainda mais espaco para a ascensao de
grupos reacionarios, que tem como carro-chefe “a contrarreforma do Estado ¢ das politicas
publicas” (lamamoto, 2019, p. 139).

A onda conservadora, aliada a ofensiva ultraneoliberal, finca seus pés em territorio
brasileiro em 2018, com a eleicdo do presidente da Republica, Jair Bolsonaro. Mota (2019, p.

139-140) ainda acrescenta que essa onda conservadora:

em prol do mercado e da subtracdo da intervengdo social do Estado é o
ultraneoliberalismo que, no caso brasileiro e latino-americano, pode ser considerado
uma resposta politica com tdnus imperialista e neocolonialista ao social-liberalismo e
a onda neodesenvolvimentista que vigeram no subcontinente na primeira década deste
século.

No governo Temer, as expressdes mais latentes do ultraneoliberalismo foram a

aprovacéo da contrarreforma trabalhista, “a coercao militarizada, com intervengdo do Exército
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na area de seguranga publica em diversos estados da federa¢ao” (Cislaghi, 2019, p. 193) e a
Emenda Constitucional n° 95, a famosa Emenda que congela o teto dos gastos em 20 anos, o
que afeta diretamente as politicas publicas. Temer ainda tentou aprovar a contrarreforma da
previdéncia em seu mandato, mas ndo conseguiu aprova-la.

Em 2018, com um novo processo eleitoral para o cargo da Presidéncia da Republica, o
pais elege um nome forte para continuar (e continuou!) com os desmontes na area da politica
social, principalmente com relacdo a previdéncia social, em que sua contrarreforma foi
realizada ainda no primeiro ano de mandato do atual presidente. Inclusive, na assisténcia social,
teve-se os critérios de acesso ao Bolsa Familia e ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
ainda mais focalizados.

Além do ambito econdmico, o entdo governo de Bolsonaro, especialmente em seu
segundo ano, de acordo com Borges e Matos (2020), tem consolidagdes negativas para o campo
do conhecimento, como a ameaga no campo da formacdo académica, com a perseguicao
ideologica as universidades publicas, cortes e contingenciamento de recursos, suspensao de
programas, reducdo de bolsas para iniciacdo cientifica e pos-graduacdo, o que afetou
diretamente a pesquisa académica visto que sdo elas que produzem a ciéncia, através das
pesquisas nos Programas de pds-graduacgao e a publicacdo de editas pelas agéncias de fomento.
Esse ataque também abateu a defesa de pautas progressistas para as minorias, € colocou falsas
narrativas como a “ideologia de género” e do projeto como “escola sem partido™.

No Plano Nacional de Pos-Graduagao (PNPG) atual, vemos também o descaso com as
ciéncias humanas, sendo possivel perceber que as prioridades sdo conferidas para as ciéncias
consideradas duras, ou seja, das engenharias e das tecnologias.

No que toca a area da saude, além do sucateamento do SUS, houve o negacionismo com
relacdo a ciéncia e as vacinas, principalmente no enfrentamento da pandemia do COVID-19. O
entdo presidente da republica desestimulava publicamente a vacinagao contra o virus causador
da pandemia, fazendo, inclusive, piadas com a doencga, fato que pode ser acompanhado nos
portais de noticia nacional. Além do desestimulo contra as vacinas do COVID-19, houve
também o desestimulo a outras, e um exemplo claro disso ¢ o risco da volta da poliomielite,
doenca que ndo existe casos no Brasil hé anos, porém as pessoas nio estdo levando as criangas
para vacinar.

E importante pontuar que, de acordo com Borges e Matos (2020, p. 73) essas ideias
ultraneoliberais “ndo nasceram de Bolsonaro, ja4 germinavam na sociedade, ele e seus aliados
souberam capitalizd-las e transformar em poder, unindo-se as forcas reacionarias, de matriz

fundamentalista [...]”, e € por isso que se faz importante a andlise de conjuntura, pois nada no
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capitalismo € por acaso. Os autores colocam que algumas caracteristicas sdo proprias do
momento atual do sistema, porém no Brasil, alia-se a uma agenda neoconservadora.

No atual governo, terceiro mandato de Luiz Inacio Lula da Silva, o que vemos sdo
movimentos para desfazer alguns dos retrocessos feitos no governo anterior. Ndo foi uma
reeleicdo facil, pois a polarizacdo politica no Brasil tornou-se preponderante desde o golpe
juridico-parlamentar de Dilma Rouseff em 2016. Isso implicou em algumas dificuldades no
primeiro ano do governo, ja que o Congresso e 0 Senado tém a sua base majoritariamente
conservadora, porém o trabalho vem sendo feito. Sena Junior, Miguel e Filgueiras (2023, p. 3)
reforgam o que foi dito, afirmando que:

[...] havia elementos que, de fato, dificultavam a constituicdo de um governo
“progressista” (mais a esquerda) — a desconstrugdo-aparelnamento de o6rgaos
fundamentais do Estado feita pelo governo Bolsonaro, a desorganizacao das financas
publicas, a sempre presente pressdo do “mercado” para execugdo de um ajuste fiscal
permanente, a atuacdo agressiva do bolsonarismo para bloquear permanentemente

qualquer iniciativa governamental e a propria sub-representacdo da esquerda [...] no
Congresso Nacional.

Mesmo com as dificuldades, um exemplo de avan¢o do governo, e que afeta diretamente
a poés-graduacdo, foi o aumento do valor das bolsas da CAPES que, de R$ 1.500 (mil e
quinhentos reais) do mestrado e R$ 2.200 (dois mil e duzentos reais) do doutorado, subiu para
R$ 2.100 (dois mil e cem reais) e R$3.300 (trés mil e trezentos reais) respectivamente. Ja nas
bolsas de pds-doutorado, o aumento foi de R$ 4.100 (quatro mil e cem reais para R$ 5.200
(cinco mil e duzentos reais). Esse aumento era esperado hd mais de dez anos, ja que o Ultimo
reajuste ocorreu no ano de 2013.

Entretanto, nem tudo séo boas novas no atual governo. Recentemente, as universidades
federais declararam greve, o que afeta diretamente a producéo teorica, considerando a area da
pos-graduacdo um solo fértil para a realiza¢do de pesquisas e, consequentemente, producéo do
conhecimento. Os grevistas reivindicam “dentre suas principais pautas, reestruturacdo das
carreiras, recomposi¢ao salarial e revogacdo de medidas que prejudicam a educacdo” (Sinasefe,
2024).

Esses foram os principais apontamentos para entendermos como essa conjuntura afetara
0 Servico Social, discussdo realizada no topico a seguir, afinal, ao adotarmos o materialismo
historico-dialético como base para analise da realidade, precisamos enxergar o todo e buscar na

histdria 0 movimento que nos levou a atualidade.



28

2.2. REBATIMENTOS CONJUNTURALIS PARA O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

De acordo com Yazbek e Iamamoto (2019) o Servigo Social s6 pode ser entendido
dentro do movimento histérico da sociedade, no processo de (re)producdo das relagdes sociais
capitalistas, entendido como reproduc¢do da totalidade da vida em sociedade, que inclui tanto a
reproducdo material, quanto a reproducdo espiritual dos homens. Dessa forma, temos que o
Servigo Social ¢ uma profissdo de cunho liberal, inserida na divisdo sociotécnica do trabalho,
atuando predominantemente nas politicas publicas, seja na sua formulagdo, planejamento e/ou
execucao, na perspectiva de defesa e ampliagdo dos direitos ofertados a populacao.

Cabe a nods salientarmos que nem sempre a profissio foi vista na perspectiva
apresentada. Para o Servigo Social chegar ao arcabouco profissional que possui hoje, uma longa
trajetoria tedrica-metodologica e ético-politica foi construida, o que faz ser pertinente uma
breve retrospectiva historica da profissdo no contexto brasileiro.

O Servico Social surge no Brasil em 1930, vinculado fortemente a Igreja Catdlica, com
influéncias do Servigo Social franco-belga e do neotomismo. Foi nessa mesma década que as
primeiras escolas de Servico Social surgiram, mas ndo eram dotadas de nenhuma teoria
cientifica. A base utilizada para guiar os estudos era a Doutrina Social da Igreja, através das
enciclicas Rerum Novarum (1891), escrita pelo Papa Ledo XIII; e a Quadragésimo Anno
(1931), escrita pelo Papa Pio XI. E nessa década que também surgem as primeiras escolas de
Servigo Social no pais, sendo a primeira em Sao Paulo (1936) ¢ a segunda no Rio de Janeiro
(1937).

Iamamoto (2019) acrescenta que nesse periodo houve iniciativas do Estado, seja em
comunhdo com a Igreja, ou sob influéncia do movimento sanitarista, ou ainda como parte do
movimento Escola Nova. “A Escola Nova defendia a bandeira de uma escola tnica, publica,
laica, obrigatoria e gratuita, alvo de critica forte e continuada da Igreja Catolica [...]”
(Iamamoto, 2019, p. 43). Ou seja, j4 mostra que os picos de tensdo existentes na profissao
remontam desde o seu surgimento.

E nessa conjuntura que as contradicdes da ordem burguesa se elevam a um novo
patamar, levando o Estado a enfrentar a questdo social como questdo politica e publica,
tornando-se necessario transforma-la em “um somatorio de problemas”, controlado e
administrado através das politicas publicas e agéncias de poder estatal (Raichelis, 2019). Dai
que se recorre a necessidade de ter um profissional (no caso, o/a assistente social) que atue

nesse processo.
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Nos anos 1940, vai ser ter um desenvolvimento do Servi¢o Social nos chamados “trinta
anos gloriosos”, assim chamados por marcarem uma ampla expansido da economia capitalista
monopolista aliada a uma politica keynesiana, que possibilitou o “pleno emprego” e um padrao
salarial capaz de manter o poder de compra da classe trabalhadora, implicando no
reconhecimento sindical que lutavam por reivindicagdes politicas e econdmicas (Iamamoto,
2019). E nesse periodo também que o Servico Social brasileiro recebera a influéncia norte-
americana, através principalmente das formulacdes de Mary Richmond, fundada no
funcionalismo e nos chamados “Servigo Social de Caso, Grupo e Desenvolvimento de
Comunidade”.

O mercado de trabalho para os profissionais do Servi¢o Social se alargam nesse periodo
e por conta disso surge a Legido Brasileira de Assisténcia Social (LBA), em 1942, sendo a
primeira institui¢cao de abrangéncia nacional criada por conta da inser¢ao do Brasil na Segunda
Guerra Mundial, além da criagdo do conhecido “Sistema S, que correspondem ao Servigo
Social da Industria (SESI), Servico Social do Comércio (SESC) e Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), voltados para prestar assisténcia as familias dos operarios
para além das fabricas, sendo disseminadas com incentivos do Estado (Raichelis, 2019).

Ja nos anos 1960, o Movimento de Reconceituagdo, que permeou por toda América
Latina, foi outro marco fundamental para o Servico Social. Esse movimento tinha como uma
de suas principais pautas a “constru¢ao de um Servigo Social latino-americano” e denunciava
“a pretenda neutralidade politico-ideologica da acdo de assistentes sociais” (Ilamamoto, 2019,
p. 44). Esse movimento, apesar de ser dotado de ecletismo em suas manifestacdes, foi o
primeiro momento que o Servigco Social se aproxima da tradigdo marxista, mesmo que ainda de
forma dubia.

Diferentemente no Brasil, tivemos o que levou Netto (2015) a denominar de Renovagao
do Servigo Social brasileiro, renovagdo esta que apresentou trés vertentes/perspectivas de
analise: perspectiva Modernizadora, Reatualizagdo do Conservadorismo ¢ a Intengdo de
Ruptura.

A Perspectiva Modernizadora surge nos processos sociopoliticos emergentes no pos-
1964. De matriz positivista, tem-se a “tematizagdo do Servigo Social como interveniente,
dinamizador e integrador, no processo de desenvolvimento” (Netto, 2015, p. 201). Nao se
buscava a superacao dos valores e concepgdes de cunho tradicional, na realidade, buscava-se
inseri-los numa fragil modernidade, apenas para atender as demandas da época. Os seminarios

de Araxa e Teresopolis, promovidos pelo Centro Brasileiro de Cooperagdo e Intercambio de
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Servigos Sociais (CBCISS), entidade promotora dos referidos encontros ¢ documentos, foram
os documentos que elucidam essa vertente.

A Reatualizacdo do Conservadorismo, como o proprio nome ja diz, foi a tentativa de
reatualizar o carater conservador da profissdo, inspirando-se na teoria fenomenologica. Netto
(2015) aborda que, embora essa perspectiva nao tenha obtido o mesmo éxito da Perspectiva
Modernizadora, ela, por se distanciar da ditadura e atender requisi¢des psicologizantes, acabou
conquistando espaco em universidades de Sao Paulo e do Rio de Janeiro. Os documentos de
Sumaré e Alto da Boa Vista, ambos também apresentados no CBCISS, sdo os representantes
desta perspectiva.

A terceira e Ultima tendéncia foi a chamada “Inten¢ao de Ruptura”. Para Netto (2015) a
vertente ganhou relevancia por conta do descrédito politico da perspectiva modernizadora, da
aproximacdo da categoria profissional com a classe trabalhadora e do clima efervescente do
circuito universitario com a crise da ditadura. E a partir da Inten¢do de Ruptura que o Servigo
Social consegue fazer a interlocu¢do com os escritos de Marx, dando assim uma nova dire¢ao
social a profissdo e embasamento para um conhecimento critico, sendo visto em documentos
da profissio, a exemplo do Codigo de Etica Profissional de 1993.

Iamamoto (2019) coloca que esse periodo de renovacao critica do servigo social
brasileiro vai ser impulsionado pela recriagcdo de entidades de Servigo Social na América Latina:
o Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS) e a Associacion Latinoamericano de
Escuelas de Trabajo Social (ALAETS). Essas entidades desenvolveram, no periodo de 1975 a
1985, uma rica pauta de debates e pesquisas sobre a organizacdo politico-coorporativa e
académica do Servigo Social, os sujeitos atendidos, a vinculagdo com as politicas sociais, além
de impulsionar a articulacdo entre os paises da América Latina e a capacitagdo profissional
permanente (Iamamoto, 2019).

Apesar da complexa conjuntura mundial dos anos 1970, o Servico Social comeca nesse
periodo o embate contra o tradicionalismo e o conservadorismo presente na profissao.
Entretanto, ¢ importante salientar que a reestruturagdo produtiva que ocorreu nesse periodo,
apesar de ser tipica das empresas capitalistas, adentra a organizacdo social do trabalho em
instituicdes estatais, “reestruturando e moldando a agdo publica no campo das politicas sociais
e dos servigos sociais”, o que incorpora um modelo gerencialista que esvazia a reflexdo e
criatividade no mundo do trabalho, deixando-o apenas no aspecto de alcangar metas
produtivistas e de controles de qualidade (Raichelis, 2019).

Assim o que temos na década de 1970 foi o capitalismo sinalizando o esgotamento da

sua fase expansiva no pos-Segunda Guerra Mundial, sendo diretamente responsavel pelas



31

transformagdes do Estado nas décadas seguintes e pela reconfiguracdo das politicas sociais.
Isso mergulhou a questdo social em um complexo de novas determinag¢des, com impactos no
trabalho do/da assistente, como a precariedade das condigdes de trabalho, que tem baixos
salarios, falta de suporte e condigdes inadequadas nos ambientes de trabalho.

Paradoxalmente, o periodo entre 1980 e 1990 foi de grandes avangos no Servigo Social,
0 que corrobora com uma profissdo que busca alternativas para construir um conhecimento
critico (dada a “intencdo de ruptura”, elencada por Netto (2015) e destacada por nds
anteriormente), tornando-se um profissional aliado a classe trabalhadora. O Cédigo de Etica
Profissional e a Lei de Regulamentacao, ambos de 1993, e as Diretrizes Curriculares de 1996,
compdem a base normativa da profissao e que, em conjunto, expressam o projeto ético-politico

da profissdao (PEP).

O referido PEP representa a autoimagem da profissao (Netto, 1999), representa como
ela se apresenta para a sociedade. Além da base normativa citada anteriormente, o projeto
também se materializa através da produgdo de conhecimento no Servigo Social e nas instancias
politico-organizativos da profissao (Texeira e Braz, 2009). Dessa forma, ele ¢ de suma
importancia para a profissao, pois foi a partir dele que foram adotados os valores progressistas
na profissao. Para Netto (1999, p. 95),

os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e
fungdes, formulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais) para o seu
exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem
as bases das suas relagdes com os usudrios de seus servicos, com as outras profissoes

e com as organizacdes e instituigdes sociais privadas e publicas (inclusive o Estado, a
que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais).

O cenario conjuntural do capitalismo exposto anteriormente foi agravado ao
adentrarmos nos anos 2000. Com a presen¢a da heranga conservadora ¢ da ascensdo do
neoliberalismo, o Estado passou a delegar ao mercado, organizacdes sociais € o0
empreendedorismo para atuar nas politicas sociais, afastando-se do seu papel de ser provedor
dessas politicas, fazendo com que elas se tornem extremamente reducionistas, focalizadas e
precarias, direcionada aquelas que estdo em miséria absoluta.

De acordo com Raichelis (2019), essa dindmica societdria atinge o Servigo Social,
principalmente através das politicas de satde e de assisténcia, nos usudrios desses servigos e no
proprio mercado profissional, que, inserido no processo de reproducdo das relagdes sociais
capitalistas, sofre com as alteragdes do mundo do trabalho.

Assistentes sociais como trabalhadores(as) assalariados(as), que nessa condi¢@o nao
dispdem de autonomia e pleno controle dos meios de trabalho sdo afetados(as) pela
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inseguranca do emprego, precérias e flexiveis formas de contratagdo com redugdo ou
auséncia de beneficios e direitos trabalhistas, intensifica¢do do trabalho e das formas
de controle, baixos salarios, pressao pela produtividade e cumprimento de metas e
resultados imediatos, auséncia de horizontes profissionais de mais longo prazo, falta
de perspectivas de progressdo e ascensdo na carreira, de politicas continuadas de
capacitacao profissional, entre outros (Raichelis, 2019, p. 72).

Assim, a “questdo social”, objeto de trabalho do(a) assistente social, acaba adquirindo
trés tendéncias, com raizes liberais, que interferem nas respostas dadas a ela em ambito
institucional. De acordo com Iamamoto (2019, p. 51) a primeira € “o refor¢o do individualismo
e a responsabilizacdo da familia trabalhadora pela ultrapassagem dos niveis de pobreza”, ou
seja, se responsabiliza os individuos e suas familias pelo estado de pobreza em que se
encontram, fazendo com que eles se responsabilizem inteiramente para sair desse quadro, e
assim o Estado se ausentando cada vez mais das politicas sociais. Os/as assistentes sociais
acabam sendo chamados para exercer uma funcao de fiscalizagdo dessas familias, numa
concepcao policialesca, para que elas ndo fagam a “utilizacao indevida de recursos”, demanda
que existe desde o inicio da profissao.

A segunda tendéncia ¢ a moralizagdo da questdo social. Essa tendéncia ¢ de “encarar a
vivéncia da pobreza como questdo psicoldgica, cuja aceitagdo passaria pela via terapéutica,
individual ou familiar, sublimando as desigualdades negando as determinagdes coletivas de
classe” (ibid., p. 52), ou seja, nada mais ¢ do que a culpabilizagdo dos individuos. A terceira
tendéncia ¢ “a assistencializagdo da barbarie do capital e a criminalizagdo de suas
manifestagdes” (ibid., p. 52) o que permite reiterar uma antiga alianga entre repressao e
assisténcia. Os assistentes sociais sdo chamados para adentrar na vida da populacao
trabalhadora, que pode recair em condigdes antiéticas, em nome da burocracia e controle estatal.

Dessa forma, vemos como os rebatimentos da conjuntura afetam o Servigo Social em o
que podemos chamar de duplo movimento: afeta a populagdao usuaria das politicas sociais as
quais o profissional trabalha, seja em sua precarizacao, redugdo e focalizagdo, fazendo com que
favorega a retoma de “requisi¢des historicas dirigidas ao Servico Social — enquadramento,
disciplinarizagdo e controle das classes e grupos subalternos [...]” (Raichelis, 2019, p. 81),
retornando a uma perspectiva, ja analisada por lamamoto (1992), como o “profissional da
coercdo e consenso”; e afeta também o(a) proprio(a) assistente social como profissional
assalariado, que sofre com a reducdo de direitos, precarizagdo das condi¢des de trabalho e dos
ganhos sociais.

As demandas que chegam para o/a assistente social serdo afetadas diretamente nessa
conjuntura. Com o aprofundamento da desigualdade social, a pressdo nos profissionais €

intensificada, pois as politicas sociais ndo conseguem promover a erradicacdo dessa
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desigualdade, justamente porque as politicas sociais ganham um carater focalizado, reduzido e
privatizado. Dai entram as restrigdes or¢camentarias, ja que no contexto neoliberal o Estado
acaba se ausentando das politicas sociais, limitando assim os recursos e afetando o trabalho
do/da assistente social e a sua capacidade de viabilizar as demandas dos usuarios que procuram
0s servicos, seja de saude, educagdo, assisténcia, entre outros.

Diante desse cenario desfavoravel as entidades da categoria criaram estratégias para
enfrentar tais desafios, a exemplo da conquista da Lei 12.317, conhecida como “Lei das 30
horas”, sancionada no dia 26 de agosto de 2010, apds mobilizagdes e articulagdes entre as
entidades da categoria e os 6rgaos do poder publico. Essa lei estabeleceu a jornada de trabalho
para assistentes sociais de 30 horas semanais sem reducdo salarial. Também se tem a luta por
concurso publico, em que muitos editais oferecem poucas vagas e saldrios baixos, em
comparacao a outras profissdes de ensino superior.

Com o aumento dos cursos de ensino a distancia (EaD), que acabam por aligeirar e
desqualificar a formagdo profissional, existe a defesa do ensino presencial e publico pelo
conjunto CFESS-CRESS, na tentativa de ir na contramdo da mercantilizacdo do ensino
superior, em que muitos dos discentes das redes privadas/EAD sdo trabalhadores que nao
conseguem acesso ao ensino superior publico e gratuito. No documento elaborado pelo Grupo
de Trabalho “Trabalho e Formacgdo”, do conjunto CFESS-CRESS, intitulado de “a
incompatibilidade entre graduacao a distancia e servico social, volume 2” temos o seguinte:

Nessa dire¢do, o Conjunto CFESS-CRESS néo se furta a realizar esforgos politicos e
académicos para demonstrar que o questionamento do uso da modalidade de EaD para
a formac@o de graduagdo em servigo social ndo é discriminatdria, mas objetiva alertar

para o aprofundamento da precarizagdo do ensino superior no pais e a negagdo do
direito a uma educacfo presencial, de qualidade e universal. (CFESS, 2014, p. 11).

Importante salientar que ndo ¢ objetivo das entidades profissionais culpabilizar os
sujeitos inseridos nesse processo, mas sim relacionar “a logica de mercantilizacdo do ensino
superior brasileiro com a precarizacdo da formacdo e a sua consequente desvalorizagao
profissional” (CFESS, 2014, p. 12). Assim, o documento citado no paragrafo anterior teve como
objetivo apresentar dados da realidade aos/as responsaveis pela gestdo da educacdo superior no
pais, a categoria profissional e a sociedade no geral®.

A criagdo dos Grupos Tematicos de Pesquisa (GTPs) foi outro passo importante para a
categoria profissional nessa conjuntura, principalmente para a area da pesquisa. Eles sdo

formados por “pesquisadores, Grupos, Nucleos, Redes da area e de areas afins, para tratarem

2 Para consulta do documento com 0s referidos dados, acessar:
https://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS_incompatibilidadevolume2_2014.pdf
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de temas de relevancia social. Esses grupos tém vida propria e autonomia, mas estio vinculados
organicamente 3 ABEPSS” (ABEPSS, 2024). Sao divididos em 08 (oito) Eixos Temaéticos,
sendo eles: Trabalho, Questao Social e Servigo Social; Politica Social e Servigo Social; Servico
Social: Fundamentos, Formacao e Trabalho Profissional; Movimentos Sociais € Servigo Social,
Questdes Agraria, Urbana, Ambiental e Servigo Social; Servigo Social, Relagdes de
Exploragdo/Opressao de Género, Feminismos, Raca/Etnia e Sexualidades; Etica, Direitos
Humanos e Servi¢o Social; Servigo Social, Geragao e Classes Sociais.

Os GTPs constituem um espaco fundamental para a produgdo do conhecimento, por
reunir pesquisadores de varias partes do pais em prol da pesquisa, de conhecer a realidade social
na qual estdo inseridos e compartilhar os seus resultados com outros pesquisadores e com a
comunidade que faz partes destes, em uma verdadeira socializagdo do conhecimento produzido.

A discussao tecida até aqui buscou mostrar as inflexdes conjunturais para o Servigo
Social e as formas que a categoria profissional buscou para poder supera-las. No préximo
capitulo, aprofundaremos sobre a ética e a ética profissional no Servigo Social, mostrando a

importancia delas, tanto para a producao do conhecimento, como para a pesquisa aqui realizada.
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3 SERVICO SOCIALE ETICA
3.1. ABASE ONTOLOGICO MATERIAL DA ETICA PARA O SERVICO SOCIAL

Ao tratarmos da ética no Servico Social, hegemonicamente usamos a concepgao de ética
historico-ontologica, baseado no pensamento de Karl Marx e nos estudos do filésofo hungaro
e marxista Gyorgy Lukécs. Entretanto, essa concepc¢do de ética ndo ¢ a Uinica existente no
mundo e nem sempre foi utilizada pela profissio. Por exemplo, o primeiro Codigo de Etica
Profissional que tivemos, no ano 1947, tinha forte influéncia da Igreja Catolica e do
conservadorismo. Foi uma longa jornada de maturacao tedrica da profissao, de lutas no contexto
tanto da categoria, quanto do social, para que chegassemos a uma concepg¢ao de ética aliada a
emancipac¢do humana, explicitada, principalmente, no Codigo de Etica Profissional de 1993,
que esta em vigor até hoje.

Assim, a ética nao ¢ e nunca foi universal. Ela muda de acordo com os valores de
determinada época, afinal, como diz Chaui (2024) “a ética trata de agdes ligadas aos valores”,
¢ 0 “vicio x virtude”. A autora ainda traz que essa mudanga da ética de sociedade para sociedade
esta ligada aos comportamentos e relacionamentos dela. No mundo contemporaneo, por
exemplo, a ética ganha complexificagdes por conta da mudanga na comunicacdo. Se antes a
forma mais popular de comunicagao era por meio de cartas, que demorava varios dias para
chegar ao seu destino, hoje em dia a forma de se transmitir informagdes ¢ quase instantanea por
conta do advento da internet. Essa mudanca de comunicagao na contemporaneidade, apesar do
seu lado positivo por conta da acessibilidade, pode ressoar de forma negativa se levarmos em
consideracdo as fake news, noticias falsas traduzindo para o portugués, que mexe severamente
com as estruturas éticas de uma sociedade, afinal, a mentira ainda ¢ um valor negativo para a
sociedade.

Antes de adentrarmos de chegarmos ao conceito de ética contemporinea, faz-se
necessario trazer outras “doutrinas éticas fundamentais”, ainda que de forma breve para poder
embasar a pesquisa aqui realizada, abordadas principalmente por Vazquez (1975) em seu livro
intitulado de “Etica”. A ética, de acordo com o autor, & “teoria, investigacdo ou explicagdo de
um tipo de experiéncia humana ou forma de comportamento dos homens, o da moral,
considerado, porém na sua totalidade [...] (Vazquez, 1975, p. 11).

Assim, a moral ¢ um conjunto de normas e regras responsaveis por reger individuos em
determinado tipo de sociedade. Ela traduzird o comportamento dos individuos em cada

momento histdrico, que regulard a acao destes a partir dos seus valores e juizos de valores: “[...]
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nenhuma moral € neutra, ela carrega em si uma dada diregdo que se quer imprimir a sociedade,
sendo necessaria como forma de regular as relagdes” (Cardoso, 2013, p. 42).

E importante salientar que ética e moral ndo sd0 a mesma coisa, apesar de uma ser
expressao da outra. A moral é definida como um conjunto de normas, principios, preceitos,
costumes, valores que norteiam o comportamento do individuo no seu grupo social, enquanto
a etica é definida como a ciéncia do comportamento moral, que busca explicar, compreender,
justificar e criticar a moral ou as morais de uma sociedade, sendo a ética filosofica e cientifica
(Copello, et. al, 2019). Para Cardoso (2013, p. 54):

A ética tem sido tratada em nossa sociedade como algo acima do “bem e do mal”,
atitude de “pessoas integras”, “de carater” e “boa indole”. O seu conceito em nada
tem a ver com isso. Ao trata-la dessa forma, ela se aproxima do conceito de moral. E
necessario termos certo cuidado com isso e com o clamor da sociedade pela ética, pelo
individuo ético.

Voltando para a ética, Vazquez (1975, p. 10) salienta que, por conta do seu carater
pratico, teve-se uma tendéncia de enxergar a €tica apenas como uma disciplina normativa, o
que faz levar esquecer-se de seu carater propriamente tedrico, afinal, a fungdo “fundamental da
¢tica € a mesma de toda teoria: explicar, esclarecer ou investigar uma determinada realidade”.

A FEtica na Grécia Antiga pode ser explicada através da visdo de pensadores como
Socrates, Platao e Aristoteles, ou, ainda através dos estoicos e epicuristas. Importante salientar
que a sociedade da época era baseada no escravismo, e esse trabalho bragal ndo era valorizado
pelos pensadores da época, que encontravam no 6cio o caminho para a reflexdo da vida.

De acordo com Vazquez (1975) a ética socratica ¢ racionalista, onde encontra-se uma
concepcao de bem como felicidade da alma, e do bom como algo util para a felicidade; e a tese
da virtude como o conhecimento e o vicio como ignorancia, em que ninguém faz o mal de forma
voluntaria. Para Socrates, essa virtude pode ser transmitida ou ensinada, assim se teria o
equilibrio na conduta humana, evitando a falta de ética e estreitando a moral e a virtude, estas
sendo fundamentos de sua ética.

J4 a ética em Platdo se relaciona diretamente com sua filosofia politica, ja que a polis ¢
o lugar da vida moral. A ética do pensador parte da sua concepgao metafisica e da sua doutrina
da alma em que, pela razdo, como elemento superior e caracteristica do homem, a alma se eleva,
através da contemplacdo, ao mundo das ideias. Para ele, a ética vai desembocar necessariamente
na politica, pois o homem so6 se forma espiritualmente no Estado, mediante a sua subordinacdo
a comunidade (Véazquez, 1975).

Aristoteles tem uma concepcdo de ética semelhante a de Platdo, até porque foi seu

discipulo. Para o pensador, a moral tem o seu meio necessario na comunidade social e politica,
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afinal, ¢ nessa comunidade em que pode realizar-se o ideal da vida tedrica na qual se baseia a
felicidade. “O homem enquanto tal s6 pode viver na cidade ou polis; €, por natureza, um animal
politico, ou seja, social” (Vazquez, 1975, p. 241).

Dessa forma, de acordo com Paiva (2001, p. 107), podemos dizer que a Etica na Grécia
Antiga ¢ constituida basicamente pelo sistema de valores na polis no mundo ético, tendo como
seu valor central a felicidade, essa entendida como a busca pelo bem, vinculado organicamente
ao exercicio da cidadania e a participacdo nos negdcios publicos. Além disso, a autora salienta

que eles nao tinham o conhecimento de uma distingao entre moral e €tica. Para a autora:

A afirmacgdo do individuo contra a polis é vista como um desvio que deve ser punido
com o exilio e até a morte. Embora essa formulagdo tenha inibido a explicitagdo da
dimensdo individual na construgdo dos valores, tem um inegavel mérito de destacar a
dimenséo coletiva da ética.

No estoicismo e no epicurismo a fisica ¢ a premissa da ética. Com a ruina do antigo
mundo greco-romano, essas duas filosofias ascendem. “Para ambos, a moral ndo mais se define
emrelacdo a polis, mas ao universo. O problema moral € colocado sobre o fundo da necessidade
fisica, natural, do mundo” (Vazquez, 1975, p. 242).

Para os estoicos, o cosmos € um tnico grande ser que possui Deus como principio, sendo
aquele seu coordenador, responsavel pelo que acontece no mundo. Nessa filosofia, o individuo
define-se moralmente sem necessidade da comunidade como cenario obrigatorio da vida moral:
ele ¢ cidadao do cosmos e nao da polis. Para os epicuristas, tudo o que existe ¢ “formado de
atomos materiais que possuem um certo grau de liberdade, na medida em que se podem desviar
ligeiramente na sua queda” (Vazquez, 1975, p. 242).

Com a queda do antigo mundo greco-romano, o Cristianismo se eleva sobre as ruinas
dessas sociedades, trazendo consigo a Etica Medieval Crista. A escraviddo d4 lugar a servidao,
principalmente por conta do modelo feudal em que a sociedade passara a se organizar. Esse
contexto historico, assim como aconteceu na Grécia Antiga, afeta diretamente a concepgao de
moral do referido tempo. De acordo com Vazquez (1975) o cristianismo trouxe uma ideia de
igualdade em uma sociedade espantosamente desigual, fazendo com que esta igualdade tivesse
um teor utdpico e ilusdrio, que s6 poderia ser alcangada no mundo sobrenatural. Paiva (2001,
p. 107) distingue a ética Grega da ética Medieval Crista.

Ao contrario da Grécia, onde a anterioridade dos valores ¢ mundana, imanente, no
mundo medieval essa anterioridade ¢ transcendente. Consiste no conjunto de normas
impostas pela religiosidade catélica. O objetivo da vida ndo ¢ mais a felicidade (que
nos gregos tinha uma clara dimensao publica), mas sim a salvacdo individual. A
existéncia ética, mesmo quando implica obrigagdes comunitarias — amor ao proximo,

caridade, abnegagdo, fraternidade —, tem como referéncia prioritaria a preparacao da
redencdo do individuo apds a morte.
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Inclusive, trazendo um pouco para o Servigo Social, foi essa concep¢do que imperou na
formagao filosofica e ética dos profissionais, principalmente na sua vertente neotomista, até a
década de 1970. Na perspectiva neotomista, “a realizagdo humana estd vinculada a busca da
perfectibilidade humana, o que direciona todas as acdes dos homens na busca de sua
aproximacao de Deus, fonte da esséncia humana” (Cardoso, 2013, p. 56).

Com isso, Vazquez (1975, p. 243), diz que a ética crista “parte de um conjunto de
verdades reveladas a respeito de Deus, das relagdes do homem com o seu criador e do modo de
vida pratico que o homem deve seguir para obter a salvacdo no outro mundo”. Ou seja, se 0
homem vem de Deus, toda a sua vida, seu comportamento, sua moral e sua ética deve orientar-
se para ele como objetivo tnico. O homem busca na terra elevar o seu espirito para que possa
alcancar o mundo sobrenatural, o mundo de Deus, através de suas a¢des. Inclusive, apesar de
pregar a igualdade entre os homens, a ética cristd ndo condena as desigualdades, as justifica, no
sentido de que somente pode alcancar a igualdade no mundo real, divino. Exemplos dessa ética
podem ser vistos em Sao Tomas de Aquino e Santo Agostinho, apesar de que a ética tomista se
aproxima um pouco da ética aristotélica, a primeira ndo deixa de buscar a cristianizagdo dos
individuos.

No contexto historico para o surgimento da Etica Moderna, essa nascera a partir da
sucessao do regime feudal para o sistema capitalista, em que uma série de mudancas serdo feitas
tanto a nivel social, como econdmico. Conforme Vazquez (1975) no plano econémico, vai-se
ter o desenvolvimento cientifico (surgindo, assim, a ciéncia moderna, que tem como nomes
Galileu e Newton) e das relagdes capitalistas, surgindo assim, na ordem social, a burguesia, que
luta para se estabelecer na sociedade, principalmente através de revolugdes, como ¢ o caso da
Revolugao Burguesa. Ainda temos também a criagdo dos grandes Estados, modernos, tnicos e
centralizados, mesmo que estes ndo tenham surgido de forma uniforme em todos os lugares. A
religido deixa de ser o centro dominante, e a Igreja Catolica perde sua fungao de guia. Agora ¢
a era do antropocentrismo, ou seja, 0 Homem ¢ o centro dominante.

Paiva (2001, p. 107) acrescenta-nos ao falar que o mundo dos valores, nesse periodo,
concentra-se na liberdade individual, na autonomia da razao.

[..] Na sociedade burguesa, fundada no mercado, a realizacdo mundana do individuo
passa a ser o valor ético central. [...] O carater coletivo ou transcendente do mundo

ético cede lugar ao predominio do interesse individual, centrado na competitividade,
na realizag@o privada, na felicidade estritamente pessoal.

Viazquez (1975) considera Immanuel Kant como o principal pensador desse periodo por

considera-lo “a mais perfeita expressao da ética moderna”. Dito isso, a ética em Kant tem como
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ponto de partida o fato da moralidade. Como o sujeito d4 a si mesmo sua propria lei, ele esta
no centro tanto do conhecimento, quanto da moral. A ética kantiana enfatiza a universalidade,
a razdo e o dever como principios fundamentais para avaliar a moralidade das agdes dos
sujeitos. Ela ¢ formal e autbnoma, em oposi¢do a ética medieval, em que o homem se define
antes de tudo como ser ativo, produtor ou criador.

A ética kantiana foca no individuo e ndo considera adequadamente as relagdes sociais e
comunitarias, o que, ao pensarmos no coletivo, pode ser uma falta grave se quisermos ter uma
¢tica em que os valores sejam emancipatorios. Santos, D (2014, p. 39) sintetiza assim:

[...] a base ética kantiana que se configura na felicidade como merecimento por meio
da crenga em Deus e num futuro melhor. Destacamos ainda que para Kant, o mundo
¢ formado objetivamente por elementos da sensibilidade humana, ndo tendo uma raiz
material. Nisto consiste sua doutrina metafisica: em que “ndo podemos ter nenhuma

experiéncia das coisas como elas sdo em si mesmas”; so € possivel fazer especulagoes
racionais ¢ metafisicas.

Na contemporaneidade, as doutrinas €ticas serdo essencialmente representadas pelas
ideias de Kierkegaard, Stirner e Marx. Além dessas, temos a ética em Freud, Hegel, G.E. Moore
e no Pragmatismo, mas, para efeitos de estudo, focaremos apenas nas mais importantes para o
nosso nivel de apreensdo. A ética contemporanea surgira em um contexto de pos-revolugao de
1789, em uma época em que a ciéncia continua a progredir e as forcas produtivas continuam a
se desenvolver. Vazquez (1975, p. 251) ainda acrescenta que:

Finalmente, a ética contemporanea, na sua fase mais recente, ndo s6 conhece um novo
sistema social — o socialismo —, mas também um processo de descolonizacdo e,

paralelamente a ele, uma reavaliacdo de comportamentos, principios e herancas que
ndo se enquadram no legado ocidental tradicional.

A ética contemporanea, em seu plano filosofico, se apresenta como uma contraposicao
ao formalismo e o racionalismo abstrato de Kant. Em Hegel, por exemplo, o sujeito ¢ o Espirito
absoluto, a totalidade do real, incluindo o proprio homem como um seu atributo. A atividade
moral do sujeito ¢ a fase de desenvolvimento do Espirito, ou entdo uma forma que esse Espirito
se manifesta. A ética hegeliana integra o individuo dentro do contexto social e histdrico,
destacando a importancia das instituicdes sociais e do desenvolvimento histdrico na realizacao
da liberdade e da moralidade. A eticidade, em Hegel, ¢ algo concreto e vivido nas relacdes
sociais.

Quando partirmos para estudar a ética pautada no existencialismo, vemos que seus
atores divergem do que ¢ posto por Hegel. Kierkegaard, considerado o pai do existencialismo,
o que vale ¢ a subjetividade do homem, pois a existéncia individual ndo pode ser explicada,

como propde Hegel com o seu racionalismo, apenas vivida. Vazquez (1975) aponta que
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Kierkegaard distingue trés estagios na existéncia individual: o estético, o ético e o religioso, em
que o estagio €tico ocupa um degrau inferior ao estagio religioso, pois, enquanto o religioso ¢
o que sustenta o individuo através de sua fé em Deus, no estagio ético o individuo tem que se
pautar em normas gerais, o que o faz perder sua subjetividade, ou seja, sua autenticidade.

Jean-Paul Sartre, outro autor existencialista, aproxima-se dos ideais de Kierkegaard, ao
mesmo tempo em que se afasta, por conta de seu ateismo. Ele ndo acredita na existéncia de
Deus e sim na absoluta liberdade dos homens, liberdade essa sendo a tnica fonte de valor.
Admitindo a liberdade como valor supremo, a vida se torna um compromisso constante de
escolhas dos individuos, quanto mais eles escolhem, mais moralmente livres sdo. Na segunda
fase da obra Sartre, ao sentir os impactos dos problemas politicos e sociais, o autor tenta integrar
o existencialismo no marxismo, para eliminar as limitagdes que, em sua opinido, 0 marxismo
possui com relacdo a analise dos individuos. Dessa forma, a ética existencialista ¢ baseada na
liberdade de escolha do homem, o que preserva o cunho libertario e individualista dessa
perspectiva ética (Vazquez, 1975).

Vimos que no decorrer dos periodos historicos a concepgao de ética varia de acordo com
o tipo de sociedade existente, em que os valores e, consequentemente a moral, se
metamorfoseiam seguindo as necessidades de cada periodo. Dessa forma, para falarmos de ética
numa concep¢ao marxista, € principal concepgao para essa dissertagao — afinal, ¢ baseado na
teoria social critica do autor alemao que ¢ baseada as dimensdes tedrico-metodologica, ética-
politica e técnico-operativa do Servigo Social — faz-se necessario retomar algumas categorias
basicas que norteiam essa concepgao.

O homem, na concep¢ao marxista, ¢ tido como um ser social, ou seja, entende-se que
ele pertence a natureza, mas ndo pode ser considerado apenas um ser natural, dada a sua
capacidade de transformar essa natureza para atender as suas necessidades. Assim, € a partir da
transformagio da natureza que surge o trabalho. E a capacidade teleologica do homem (homem
aqui, vale salientar, ¢ utilizado para se referir ao ser humano genérico) que o diferencia de outros
seres da natureza e que o capacita para transforma-la.

A prévia-ideagdo compde o processo de trabalho, entendido como praxis humana, que
envolve a relagdo agdo-reflexdo-acdo (Cardoso, 2013). Essa relagdo ¢ a capacidade que o
homem tem de projetar finalidades a sua acdo, em que a figura se materializa previamente em

sua mente, ha uma reflexdo e, assim, colocada em pratica a a¢do previamente idealizada. Além
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da prévia-ideagdo, o homem possui como capacidades humano-genéricas a sociabilidade, a
universalidade e a consciéncia, os quais se convertem na realizacdo da praxis®.

Assim, o trabalho, a partir da ontologia, “sempre sera a transformacao de uma matéria-
prima ou objeto em produto a partir da agdo humana e o uso de sua capacidade teleologica,
mesmo que o interlocutor desta acdo nao a perceba conscientemente” (Cardoso, 2013, p. 27).
Como exemplo, podemos citar a criagao da langa pelo homem pré-histérico, que, ao transformar
a natureza para fabricar o objeto, conseguiu melhorar sua habilidade de caca para se alimentar,
o que denota também sua capacidade criativa.

E a partir do trabalho, portanto, que o homem pode se reconhecer como ser social, no
uso de suas capacidades humanas, que o diferenciam da natureza, como a tpleologia
e a criatividade, objetivando-se e reconhecendo-se no produto de sua acéo. E por isso

que podemos afirmar o trabalho como fundante do ser social e, portanto, das relagoes
sociais (Cardoso, 2013, p. 28, grifos nossos).

No entanto, no modo de produgdo capitalista, o trabalho vai adquirir um carater
alienado, pois “[...] se realiza de modo a negar suas potencialidades emancipadoras” (Barroco,
2010, p. 33). Se antes o homem transformava a natureza para suprir suas necessidades
essenciais (como alimentacgao e habitagdo), com a ascensao do modo de produgdo capitalista e
da sociedade de classes, 0 homem passa a vender a sua forca de trabalho para poder sobreviver,
0 que acaba distanciando-o de sua realizagdo plena.

[...] o trabalho, fonte de humanizaggo, tornar-se fonte de desumanizacéo, ou seja, o
trabalho a que os individuos precisam sujeitar-se ndo promove a elevacdo de suas
necessidades individuais, nem tampouco a elevacdo das necessidades do género

humano, ao contrario, reduz estas necessidades a uma unica: a de sobrevivéncia
(Tonus apud. Cardoso, 2013, p. 29).

Dessa forma, a criagdo dos valores sera dada através das relagdes sociais, e, portanto,
ao modo de producdo de determinada sociedade que, dialeticamente, passam pela
individualidade e subjetividade do ser social (Cardoso, 2013). Importante destacar que os
valores tém que ser percebidos como conceitos ou principios € que nao existem apenas no
ambito positivo, mas também no negativo. Exemplos de valores sdo: a honestidade, a

desonestidade, o respeito, o desrespeito, amizade e entre outros.

3 A préxis, de acordo com Brites e Barroco (2022, p. 15-16), pode ser assim entendida: “Através do trabalho
(préxis), pdem-se em movimento certas media¢des humanas essenciais: a consciéncia; a capacidade teleoldgica de
projetar idealmente o resultado da préaxis segundo finalidades postas pelo sujeito; as formas de sociabilidade
necessarias a sua objetivagdo, como a cooperagdo, a comunicacdo, a linguagem, o conhecimento prévio da
natureza; a liberdade, como a capacidade de criar alternativas e escolhas; a universalidade como categoria da
praxis”. Ou seja, a praxis pode ser entendida como representante da agéo transformadora que buscar construir uma
sociedade mais justa e igualitéria.
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Na sociedade de classe em que vivemos, os valores acabam sendo condicionados pelo
tipo de relagdes sociais que sdo estabelecidas nela. Temos os que detém os meios de produgao
(a burguesia) e os que vendem a forca de trabalho (o proletariado). Todos participam da
producdo social da riqueza, entretanto, a apropriagdo desta ¢ desigual: enquanto a burguesia
enriquece mais e mais através da mais-valia, o proletariado vive com o suficiente para
sobreviver (e as vezes, nem isso). Entdo, quais sdo os valores possivelmente gerados nessa
socializagdo? Podemos citar o individualismo, a competitividade, o egoismo, entre outros.

A ética, na perspectiva ontolégica, nasce a partir do momento em que o ser humano se
constroi como ser social, por isso é importante entendermos como 0 processo de construcao é
feito. Barroco (2008, p. 20) expressa isso ao colocar que “a ética — entendida como modo de
ser socialmente determinado — tem sua génese no processo de autoconstruc¢do do ser social”.
Ou seja, indica-se que o ser social surge na natureza, porém sua historicidade, sua capacidade
de transformar a si e a natureza e realizar o trabalho é o que o torna também capaz de construir
a ética. A ética é uma reflexdo, sendo a moral o seu objeto de estudo.

Nesse sentido, é valido destacar o que seria a ontologia numa perspectiva marxista.
Lukacs (1978, p. 2-3) em um trabalho enviado ao Congresso Filosofico Mundial fez
importantes consideracfes acerca da tematica. Em seu escrito, ele ressalta a importancia da
ontologia, responsavel por partir do objeto para conhecermos o fenémeno, o que difere de uma
perspectiva gnosiologica, muito atrelada ao neopositivismo, tendo um ideario abstrato e
pautado no idealismo. Nas palavras do autor:

A ontologia marxiana afasta daquela de Hegel todo elemento Idgico-dedutivo e, no
plano da evolucgdo historica, todo elemento teleoldgico. Com esse ato materialista de
"repor sobre os proprios pés"”, ndo podia deixar de desaparecer igualmente - da série
dos momentos motores do processo - a sintese do elemento simples: Em Marx, o ponto
de partida ndo é dado nem pelo 4&tomo (como nos velhos materialistas), nem pelo
simples ser abstrato (como em Hegel). Aqui, no plano ontoldgico, ndo existe nada
analogo. Todo existente deve ser sempre objetivo, ou seja, deve ser sempre parte

(movente e movida) de um complexo concreto: 1sso conduz a duas consequéncias
fundamentais.

Assim, o ser social, produto do trabalho ontol6gico, vai ser visto como um processo
historico, que surge e se desenvolve sobre a base de um ser organico (Lukacs, 1978). A
atividade pratica do trabalho é fundamental para a constru¢cdo do conhecimento e da
subjetividade. Essa perspectiva ontoldgica destaca como o trabalho molda nossa percepcao do
mundo e influencia nossa compreensdo da realidade. A consciéncia assume um papel
fundamental para se conhecer a esséncia do trabalho, pois (Lukéacs, 1978, p. 5):

A esséncia do trabalho consiste precisamente em ir além dessa fixacdo dos seres vivos
na competi¢do bioldgica com seu mundo ambiente. O momento essencialmente
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separatorio € constituido ndo pela fabricacdo de produtos, mas pelo papel da
consciéncia, a qual, precisamente aqui, deixa de ser mero epifendmeno da reproducéao
bioldgica: o produto, diz Marx, € um resultado que no inicio do processo existia "ja
na representacao do trabalhador", isto €, de modo ideal.

E através desse trabalho que surge a sociabilidade, o que implica “a (re)criagio de
necessidades e formas de satisfacdo, do que decorre a transformacdo do ser social e do mundo
natural (...)” (Barroco, 2010, p. 38). Da sociabilidade, surge a moral, como uma necessidade de
regulamentar as relacbes entre os individuos, através da criacdo de costumes, que podem ser
mutaveis de acordo com o movimento da historia.

Como ja foi dito anteriormente, a moral ndo € neutra. Cada sociedade terd uma moral
dominante, de acordo com a disputa de diversos interesses. Na nossa sociedade, a moral
dominante ¢ a burguesa, “[...] € o cotidiano nessa sociedade nos alija da vivéncia moral mais
inteira, aproximando-nos de ac¢des acriticas e reprodutora de uma moral dominante de cunho
conservador e moralista” (Cardoso, 2013, p. 51). Forti (2013) vai nessa direcdo, afirmando que
ao estudarmos a moral significa entendé-la em relacéo as condigdes concretas produzidas pelos
homens, que fazem dele o que sdo, da producao dos seus modos e meio social.

No cotidiano, a moral se enraiza de forma acritica, dada a imediaticidade e
espontaneidade caracteristicas desse espaco. Segundo Heller (2000) a vida cotidiana é do
individuo, ser genérico, é em grande medida heterogénea e, também, espaco de reproducdo da
singularidade. Além disso, é permeada de preconceitos, de ideias pré-concebidas, o que acarreta
comportamentos ultra generalizadores, repleto de estereotipos.

Dessa forma, a vida cotidiana se torna um campo de reproducdo da alienacdo e de
preconceitos, por seu pragmatismo e necessidade de respostas imediatas, que ndo permite aos
individuos se aprofundarem nas demandas que sdo apresentadas, demonstrando a sua
superficialidade. O preconceito e a discriminagdo sdo vistos como alienacdo moral, por adotar
posturas antiéticas com relacdo as diferencas, tipicas da sociedade plural em que vivemos.
Porém, vale salientar que o cotidiano tem potencial de superar sua acriticidade, pois as respostas
dos problemas apresentados na realidade e nos sujeitos estdo na propria esfera cotidiana. Tudo
dependera dos sujeitos e de como eles podem construir a ética em seu cotidiano.

[...] a construcdo cotidiana de a¢Bes pautadas na critica radical ao conservadorismo e
ao moralismo, na construcéo de relagdes reconhecedoras do outro e da alteridade, de
valores contra-hegemonicos que se traduzam em agdes de fato éticas, é necessaria

enquanto estratégia coletiva de um novo ethos socialmente construido. (Cardoso,
2013, p. 64).

A ética aqui entdo apresentada e utilizada por nos, pautada em Marx, faz a reflexdo

critica da moral, sendo uma capacidade humana e tendo uma dimensdo pratica, visto que



44

influencia o comportamento humano. Nessa perspectiva, temos a a¢do ética, capaz de nos levar
a capacidade ética. Para entendermos a acdo ética, faz-se necessario entendermos o que € a
alteridade.

A alteridade, de acordo com Cardoso (2013) é a compreensdo do outro a partir de suas
semelhangas e diferencas comigo, em um processo de respeito e entendimento disso. E através
da alteridade que conseguimos nos reconhecer no mundo e conhecer com inteireza nossa
singularidade diante da nossa genericidade humana. E, portanto, o movimento de reconhecer o
outro em mim e eu no outro, como parte da existéncia do mesmo género humano, em um
processo de identificagao.

Importante pontuar também que a alteridade ndo se confunde com empatia. Empatia é
colocar-nos no lugar do outro, entender o que ele sente a partir de sua viséo. A alteridade é nos
reconhecer no outro, compreendendo que temos semelhangas e diferencas, dado a nossa
condicdo humana. O conceito de alteridade faz com que compreendamos a relagdo entre a
singularidade e universalidade do ser social. O reconhecimento da nossa genericidade sem
eliminar a vivéncia da nossa singularidade ¢ o que nos dar a capacidade de termos atitudes
éticas, como sujeitos éticos que somos (Cardoso, 2013).

No tipo de sociabilidade a qual vivemos hoje — a sociabilidade capitalista — nos limita
em nossa dimensdo singular, o que impacta diretamente na nossa alteridade e,
consequentemente, nos tornamos individualista, o que corrobora com a moral burguesa. A
vivéncia na sociedade burguesa nos aliena em nossa capacidade humana, o que faz com que a
objetivacdo de nossas acdes éticas e do sujeito ético um grande desafio, afinal, a individualidade
ndo cabe no senso coletivo instaurada na concepc¢ao de ética por nos escolhida.

No ambito do Servico Social, a teméatica da ética tonar-se emergente no debate
profissional nos anos 1990, especificamente em 1993. O surgimento do neoliberalismo,
atrelado as suas causalidades e consequéncias, fez com que a emergéncia fosse necessaria,
afinal, “demandam a resposta a um questionamento central: como viabilizar o compromisso
profissional em condic6es tdo adversas? E, do ponto de vista da ética, como traduzir os valores
na particularidade da acdo profissional?” (Sousa, 2016, p. 279). A interlocu¢do com a obra de
Lukacs entdo tornou-se importante para a categoria profissional apreender esse movimento de
acordo com sua direcdo ético-politica.

Gyorgy Lukacs foi um fildésofo e historiador hingaro, importante para a discussao do
marxismo, principalmente com a obra “Para Uma Ontologia do Ser Social”. Em 1920, a
discussao filosofica de suas obras j& apontava para uma renovacdo marxista, recorrendo a

reflexdo de Hegel e tecendo criticas ao marxismo vulgar. Porém, essa renovacao s se torna
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possivel com o colapso do stalinismo, que permitiu o ressurgimento de tendéncias, antes
marginalizadas, do legado de Marx (Barroco, 2010).

E importante ressaltar que os autores, dentre eles Lukécs, formaram um bloco de
renovacdo do marxismo, mas este ndo era homogéneo, até porque a ideia do movimento era
romper com a ideia de um unico marxismo e ampliar o debate, inclusive com outras correntes
filosoficas, ndo no sentido de se tornar eclético, mas sim criar uma consisténcia das ideias pelos
autores defendidas. Lukécs buscou recuperar um dos elementos centrais para a discussdo da
ética de classe: sua relacdo com o humano-genérico, ou seja, tirar o individuo de sua mera
singularidade e al¢a-lo na dimensdo universal.

A indagacdo ético-moral percorre a trajetoria politica e filos6fica de Lukacs,
apresentando nuances diferenciadas de acordo com a sua evolugdo nos processos historicos,
fazendo com que ele ndo sistematizasse uma ética em si. No periodo de 1919 e 1923, sua obra
¢ marcada por uma perspectiva “ética messidnica e voluntarista”. Em 1923, ele desvela as
contradi¢des do marxismo vulgar, resgatando o método critico-dialético. Apenas em sua Ultima
fase intelectual, no periodo de 1965 a 1971, que, ao escrever “Estética” ele se propde a uma
redacéo da Etica, afirmando que essa s6 pode ser construida a partir de uma ontologia (Barroco,
2010).

As contribuicdes de Lukacs para a construcdo de uma ética marxista, usando o recurso
da ontologia, impactou a propria construgdo de um Codigo de Etica para os/as assistentes
sociais, como é o caso do Codigo de Etica Profissional (CEP) de 1993, objetivando, assim, a

nossa ética profissional.

3.2. AETICA PROFISSIONAL

Para pensarmos a ética profissional, devemos entender que ela se expressa como uma
das dimensdes do préoprio Servico Social, se objetivando na préatica profissional como acéo
moral, normatizando deveres e valores através do Codigo de Etica. Para tanto, necessita-se de
teorias que fundamentam a reflexdo e intervencdo como agdo ética e politica. Assim, a sua
realizacdo depende de uma série de determinacdes, ndo se constituindo na mera reproducéao da
intencdo dos seus sujeitos, pois ndo sao formas puras e nem absolutas (Barroco, 2018).

A ética profissional do Servi¢o Social vai estar atrelada a cada momento historico da
profissdo. Por exemplo, em nosso primeiro cadigo de ética, em 1947, os principios norteadores
da acdo profissional ndo s&o os mesmos que vemos no nosso atual codigo de ética de 1993. De

acordo com Cardoso (2013), a ética profissional traz valores e principios que guiaram o
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exercicio profissional, expressando-se na vivéncia cotidiana dos/as assistentes sociais, bem
como na codificacdo desses principios e valores que se materializam no proprio CEP. Dessa
forma, a ética profissional sera a reflexdo sobre a moralidade profissional, sendo um dos
elementos que compde e expressam 0 nNosso projeto profissional.

De acordo com Brites e Barroco (2022) a ética profissional possui quatro
esferas/dimensfes: moral pratica; filoséfica; normativa; e politica. A esfera moral prética
refere-se a moral profissional, ao préprio comportamento dos profissionais relativo as acdes
orientadas pelo que se considera bom/mau, ou seja, os valores, a responsabilidade, a autonomia
e a consciéncia em face das situacdes de conflito. Essa esfera remete-se a moralidade
profissional.

As autoras salientam que a moral profissional esta permeada pelo cotidiano, o que pode
acarretar situacOes de alienacdo e de posicionamentos conservadores. Entretanto, ndo se pode
demonizar a moral, pois é através dela que e possivel ascender a comportamentos éticos
comprometidos com o projeto profissional que busca uma sociedade justa e emancipada, dando
materialidade a ética profissional.

A esfera filosofica “trata-se das orientagdes filoséficas e tedrico-metodologicas que
servem de base as concepcdes éticas profissionais, com seus valores, principios, visdo de
homem e de sociedade” (Brites e Barroco, 2022, p. 116). Esta dimens&o esta ligada a busca da
ética profissional por uma filosofia, ou teoria social, que ofereca o subsidio para fundamentar
a reflexdo profissional acerca da ética. No sistema capitalista, essa esfera acaba por ser
negligenciada, pois as demandas do cotidiano, que requerem respostas imediatas dos/das
profissionais, ndo ddo espaco para uma reflexdo critica, o que desvaloriza 0 conhecimento
filosofico.

A desvalorizacdo é preocupante, pois é a partir da reflexdo gerada pela esfera filosofica
que fundamentam o posicionamento politico dos profissionais em seus espacos de trabalho. Se
os profissionais ndo tiverem uma boa base e concepcao do que é a ética profissional e dos
principios do nosso Codigo de Etica, pode incorrer a posturas conservadoras, que ndo condizem
com o nosso fazer profissional na atualidade.

Na esfera normativa esta um dos modos particulares de objetivacéo da ética profissional:
0 Codigo de Etica Profissional. O Servico Social teve em toda a sua trajetéria 05 (cinco)
Codigos de Etica, cada um respondendo ao tempo histérico em que foi elaborado. Partindo do
primeiro de base neotomista até o que esta em vigor atualmente, de base marxista, a profissdo

escreveu uma longa caminhada no movimento dialético da historia.
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A génese do Servico Social Brasileiro, como ja dito anteriormente, é dada em 1930, em
decorréncia da fase monopolista do capitalismo. Assim, fez-se necessario a presenga de um
profissional que enfrentasse as expressdes da questdo social decorrentes dessa nova fase
exploratoria. Entretanto, o enfrentamento da questdo social se deu pautado no neotomismo, da
Doutrina Social da Igreja, j& que atuacdo do/da profissional do Servigo Social na época era feita
de forma caritativa, em que a questao social era entendida como problema de ordem social e
religiosa e ndo como consequéncia do préprio sistema capitalista.

E nesse contexto que, em 1947, foi estabelecido o primeiro Codigo de Etica Profissional.
Ele ndo tem valor legal, dado ao fato de que a profissédo s6 foi regulamentada em 1957, porém
foi a primeira elaboracdo de um c6digo de ética profissional. Logo em sua introducdo moral e
ética surgem como sindnimos, “conceituada como a ci€éncia dos principios € das normas que se
devem seguir para fazer o bem e evitar o0 mal” (ABAS, 1947, p. 1) e os individuos colocados
como “pessoas humanas desajustadas”, em uma evidente visdo conservadora. Além disso, no
que toca aos deveres fundamentais, é colocado que os/as assistentes sociais do periodo deveriam
respeitar a lei de Deus e agir de acordo com as leis e 0s bons costumes. Os usuarios recebiam a
nomenclatura de “beneficiario do servigo social” e estes deveriam ser tratados de acordo com a
caridade crista.

E nesse sentido que Guedes (2016, p. 31) coloca que:

[...] os assistentes sociais que escreviam sobre sua profissdo no Brasil, ancorados em
aspectos do conservadorismo romantico, interpretavam que suas a¢des profissionais
deveriam projetar-se para a construcdo de projeto politico ancorado em reformas

sociais, com vistas a corre¢do do que interpretavam como desacertos na ordem natural
da sociedade de forma a torné-la mais humana.

O segundo Codigo de Etica Profissional, elaborado em 1965 e o primeiro com valor
legal, deu prosseguimento ao neotomismo, porém introduzindo valores liberais de matriz
positivista, estando em consonancia com o contexto da “modernizacdo conservadora”,
nomenclatura posta por Netto (2015). Teve-se um aprimoramento das bases cientificas,
justamente para atender as demandas de reproducdo do capital. Podemos ver claramente os
valores humanistas-cristdos do neotomismo e, em seguida, a ideia de integracdo social do

positivismo, nas seguintes passagens do CEP:

Dos deveres fundamentais

Art. 7° - Ao assistente social cumpre contribuir para o bem comum, esfor¢ando-se para
que o maior nimero de criaturas humanas dele se beneficiem, capacitando individuos,
grupos e comunidades para sua melhor integracéo social.

Dos deveres para com as pessoas, grupos e comunidades atingidos pelo servigo social



48

Art. 22° - O assistente social deve interessar-se por todos 0S grandes problemas
sociais da comunidade, dentro de uma perspectiva da realidade brasileira,
colaborando com seus recursos pessoais e técnicos, para o desenvolvimento solidario
e harménico do pais. (CFAS, 1965, grifos nossos).

Guedes (2016) aponta que as novas tarefas dadas aos/as assistentes sociais no mundo
moderno acabavam por convergir com a nova posicao da Igreja Catdlica, que antes criticava o
avanco do mundo moderno, mas passou a ressaltar e estimular os cristdos para conciliar 0s
avangos do progresso, da ciéncia e da técnica, em uma “perspectiva metafisica neotomista”.

No proprio Codigo de Etica de 1965, em sua introdugdo, temos a seguinte passagem:
“O Servigo Social adquire no mundo atual uma amplitude técnica e cientifica, imponto aos
membros da profissdo maiores encargos e responsabilidades” (CFAS, 1965, p. 1). Além disso,
no decorrer do citado CEP, ressalta-se a defesa do bem comum, o que, de acordo com Guedes
(2016), sua associacdo com os deveres dos/das assistentes sociais, sem referéncia as classes
sociais, se une ao ideario desenvolvimentista da época, que, tem como um dos seus pilares
atribuir a precariedade material ao atraso cultural, decorrente do ndo acesso a capacitacdo para
a integracao no progresso social.

O bem comum, nesse contexto, presente tanto no CEP de 1965 quanto no de 1975,
assume um carater a-historico, pois, de acordo com Barroco ¢ Terra (2012, p. 46) “sem o
desvelamento da direcdo social e dos pressupostos tedricos que lhe dao significado e
fundamentacgdo, esse termo se torna uma abstra¢ao sem conteudo historico™.

Dez anos depois, em 1975, o terceiro Codigo de Etica Profissional foi instituido,
suprimindo “as referéncias democratico-liberais do Codigo anterior’” (Barroco e Terra, 2012,
p. 45), afinal, o Brasil estava no auge da autocracia burguesa, e, reconhecendo o Servi¢o Social
no movimento da historia, seguiu-se a postura de censura e disciplinamento do Estado, ainda
enfatizando a questdo do bem comum, presente no CEP de 1965, como podemos perceber na
seguinte passagem de sua introducdo:

Exigéncias do bem comum legitimam, com efeito, a a¢do disciplinadora do Estado,
conferindo-lhe o direito de dispor sobre as atividades profissionais — formas de

vinculagdo do homem a ordem social, expressdes concretas de participacdo efetiva na
vida da sociedade (CFAS, 1975, p. 1).

A nomenclatura “cliente” para se referir aos usudrios ¢ um outro indicativo da postura
conservadora existente ainda nesse CEP, e podemos vé-la varias vezes no decorrer do
documento. Essa postura mostra-nos que 0s usuarios das politicas sociais ndo eram vistos como

sujeito de direitos, o que despolitizava tanto as politicas como a classe que majoritariamente se
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beneficiava delas. Havera, ainda, uma integracdo entre 0 neotomismo e o personalismo*, em
que centra o individuo na vida social.

O que podemos perceber, entdo, é que os primeiros Codigos de Etica Profissional,
apesar de terem as suas singularidades dadas a cada periodo histérico em que eles foram
normatizados, possuem semelhangas como o conservadorismo, a influéncia da Igreja Catolica
e uma concepcdo a-histdrica da realidade. Entretanto, uma diferenca fundamental entre ambos
é o pluralismo, que aparece no CEP de 1965 anunciando as diferentes concepcdes existentes e
em 1975, esse fator é totalmente apagado, caracterizando um retrocesso.

Em linhas gerais, podemos dizer que os Codigos de Etica de 1947, 1965 e 1975 elegem

[...] valores humanistas-cristdos, como pessoa humana, perfectibilidade da pessoa
humana, bem comum, autodeterminacdo e integracdo social, orientando a acdo
profissional ao enquadramento, ajustamento e correcdo das condutas de maneira
disciplinadora, em uma abordagem focada na individualizacdo e moralizagdo da

questdo social, em consonancia com o ethos burgués e sob forte influéncia da Doutrina
Social da Igreja Catdlica (Cardoso, 2013, p. 166).

Em 1986, o0 novo Codigo de Etica Profissional chega com uma nova proposta para a
categoria profissional, rompendo com o conservadorismo presente nos outros CEPs,
acompanhando o movimento da histdria que repercutia o fim da autocracia burguesa no Brasil.
Rompeu-se com a imparcialidade, até ent&o histdrica na profissao, para ter uma direcdo politica
clara: a classe trabalhadora. A base filosofica, a partir desse codigo de ética, sera 0 materialismo
historico-dialético, obtendo influéncia de Lukéacs a partir dos anos 1990.

Em sua introducdo, o referido CEP ja salientava as transformacbes na sociedade
brasileira da época e enfatizava a importancia de o Servico Social acompanha-las, em
consonancia com uma perspectiva macrossocial de estudar a realidade; “[...] a categoria de
assistentes sociais passa a exigir também uma nova ética que reflita a vontade coletiva,
superando a perspectiva a-historica e acritica, onde os valores sdo tidos como universais e acima
dos interesses de classe” (CFAS, 1986, p. 1).

Além disso, CEP de 1986 foi o resultado de um amplo processo de trabalho conjunto,
iniciado trés anos antes, o0 que demonstra a importancia das categorias profissionais (a exemplo,
na época, do Conselho Federal de Assistentes Sociais — CFAS — e do Conselhos Regionais de
Assistentes Sociais — CRAS) para a construcdo de uma profissdo organizada coletivamente.

O conjunto das conquistas efetivadas no CE de 1986 pode assim ser resumido: 0
rompimento com a pretensa perspectiva “imparcial” dos Codigos anteriores; o

* Pensamento do filosofo Mounier, pautado na fenomenologia, com aspectos de ecletismo tedrico. “Segundo
Mounier, o personalismo ndo se propde a fundar um sistema filoséfico, mas uma atitude, um posicionamento de
valor em face da realidade social” (Barroco, 2010, p. 131).
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desvelamento do carater de classe dos usuarios, antes dissolvidos no conceito abstrato
de “pessoa humana”; a negagdo de valores a-histéricos; a recusa do compromisso
velado ou explicito com o poder instituido (Barroco e Terra, 2012, p. 48).

Importante salientar que, a postura ética no Servigo Social no CEP de 1986 “ndo estar
solidamente alicer¢ada a apropriagdo ontologica de Marx” (Sousa, 2016, p. 276), o que acaba
enfatizando uma postura ancorada na dimensdo abstrata. Assim, o CEP de 1993 veio para
“corrigir” algumas lacunas deixadas pelo seu antecessor. Como foi o primeiro a romper com a
visdo conservadora que imperava na profissdo, acabou caindo em um militantismo, o que ndo
casa com o0 pensamento critico que vinha sendo formulado ativamente na categorial
profissional.

Também houve equivocos na compreensdo ética do que sdo principios e diretrizes,
sendo colocados muito mais na ideia de deveres ou direitos dos/as assistentes sociais. No que

se refere a esse ultimo tépico, temos como algumas das diretrizes e principios norteadores:

. A devolucdo das informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos sujeitos
sociais envolvidos.

° A denuncia das falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicao e
ndo acatamento de determinacdo patronal que fira os principios e diretrizes deste
Cadigo.

° O apoio e/ou a participagcdo nos movimentos sociais e organizacfes da classe
trabalhadora. (CFAS, 1986).

Em 1993, quando ocorreu a reformulacdo do CEP, foi também uma tentativa de
enfrentar a onda neoliberal que adentrou no pais. Para essa reformulacdo, buscou-se colocar
como suporte as bases ontoldgicas do pensamento de Marx, inscrevendo valores no ambito da
praxis. Vale salientar que, no cenario nacional, o Brasil passava pelo processo de impeachment
do entdo presidente Fernando Collor de Mello, o que impulsionou o debate sobre a ética na
sociedade.

Podemos dizer que existem dois valores centrais em uma ética baseada no materialismo
historico-dialético: a liberdade e a emancipacao. Inclusive, no CEP de 1993, a liberdade € o
valor ético-central. Aqui, a liberdade é compreendida como fonte de emancipacdo, o que
significa o fim da exploracdo de classe, género e etnia. Alguns dos principios fundamentais
constatados no CEP de 1993:

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes - autonomia, emancipagao e plena expansao dos individuos sociais;

VI. Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a
discussdo das diferencas;

VI1I1. Opgdo por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma
nova ordem societaria, sem dominacdo, exploracdo de classe, etnia e género;
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Os ganhos nos anos 1980 foram de extrema importancia para a consolidagéo da imagem
e producdo cientifica no Servigo Social até os dias de hoje. O Congresso da Virada em 1979 foi
um dos primeiros precursores para isso, aliado a adogdo do materialismo histdrico-dialético
(que originou a producdo do livro Relagdes sociais e servigo social no Brasil: esbo¢o de uma
interpretacdo historico-metodoldgica, de Marilda lamamoto e Raul de Carvalho) e ao Cédigo
de Etica em 1986.

Por fim, a Gltima dimensao da ética profissional esta ancorada na politica. A politica é
uma esfera importante do ser social e a ética profissional perpassa por ela, pois exige a
participacdo dos sujeitos coletivos, responsaveis pelos posicionamentos de valor, de acordo
com determinantes histéricos. Vivemos em uma sociedade capitalista, em que uma de suas
caracteristicas base é a contradicao, onde projetos de classes distintos estdo em disputa. Na atual
conjuntura, com o avango do conservadorismo na sociedade, contribui para uma fragilizacéo
de uma ética profissional critica, 0 que favorece o espraiamento de uma moral conservadora,
esvaindo a criticidade da ética.

Com isso, vemos que a ética profissional ndo esta isenta de tensionamentos e conflitos,
afinal, ela esta inserida em um contexto de sociedade de classes, em que a moral dominante é
da burguesia, que vai diretamente de encontro com o projeto profissional emancipatorio
defendido hegemonicamente pelo servi¢o social. O préprio cotidiano esta eivado dos ideais
burgueses e, remar contra a maré, se torna fundamental para que a ética encontre sua natureza
de praxis voltada para a liberdade, pois, “[...] em termos éticos significa ndo compactuar com
a reproducdo de valores que neguem os direitos humanos e sociais, nem se omitir diante de
injusticas e opressoes e discriminagdes” (Brites e Barroco, 2022, p. 120).

A defesa dos direitos humanos é um dos principios fundamentais do Cédigo de Etica de
1993. A sociedade burguesa obriga a existéncia deles, dadas as condigdes sociais impostas que
ndo asseguram os direitos basicos. Ao mesmo tempo em que sdo necessarios, principalmente
para a populacdo usudria dos servicos prestados profissionalmente, o seu carater de
universalidade dos direitos acaba sendo contraditério na sociedade capitalista, fundada na
desigualdade estrutural. Contudo, Barroco e Terra (2012), reconhecem os seus limites, mas
enfatizam que esses limites ndo devem levar a negacdo absoluta, pois os direitos humanos
podem ser utilizados como estratégia de resisténcia.

Com isso, vemos gue a ética profissional ndo beneficia somente os/as assistentes sociais,
mas também protege as suas relagdes profissionais, principalmente com a populagdo usuaria.

Um exemplo disso é o sigilo profissional, materializado no Codigo de Etica em seu artigo 16,



52

que traz que o “sigilo protegera o/a usuario/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional” (CFESS, 1993, p. 35).

Podemos dizer também que a ética profissional é a ética que se desenvolve fora das
universidades e dentro das categorias profissionais. Simdes (1998) chamaria essa distin¢do de
“método da convicg¢ao”, por considerar que a ética esta em sua funcdo diretiva. “Portanto, a
ética serve também como um método de direcionamento em relacdo a vida e aos interesses da
populacao” (Simdes, 1998, p. 70). Esse ponto de vista expressa a ética em sua fung¢do politica,
que podemos considerar dentro da esfera/dimensdo politica da ética profissional que ja
abordamos anteriormente nesse capitulo.

Assim, a ética e a ética profissional sdo campos intrinsecos ao fazer profissional. Foram
construidas no movimento histdrico da sociedade, dada a necessidade humana de construir uma
ciéncia que estudasse os padrdes de comportamento humano de forma racional e critica.
Devemos fortalecer a ética orientada pela tradicdo marxista, reconhecendo sua funcéo
mediadora na luta de classes imposta pela sociabilidade burguesa.

No capitulo a seguir, falaremos sobre a producao do conhecimento no Servigco Social

brasileiro, seu percurso pela historia até os dias de hoje, dando-nos base para a pesquisa a seguir.
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4 APRODUCAO DO CONHECIMENTO NO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

Quando pensamos sobre a produgdo do conhecimento no Servico Social atualmente,
quase que instantaneamente nos referimos a um conhecimento critico, pautado na Teoria Social
Critica extraida dos estudos do alemdo Karl Marx. Desde os anos 1980, com o Congresso da
Virada em 1979 e a publicagdo do primeiro livro com uma abordagem pautada no método de
Marx — Relagdes Sociais e Servigo Social no Brasil: esbo¢co de uma interpretacao historico-
metodologica, dos autores Marilda lamamoto e Raul de Carvalho —, na década de 1980, que
temos uma hegemonia de trabalhos, teses, dissertagdes, livros, artigos, entre outros, em matéria
do Servi¢o Social com o método dialético de Marx.

Assim, acreditamos que ¢ essencial apreendermos a importancia do método marxista
para a producdo do conhecimento critico no Servico Social, fazendo um resgate, ainda que
breve, da construcdo do conhecimento e dos principais métodos utilizados no campo das
Ciéncias Sociais, com seus avangos ¢ limitagdes. Apds isso, entraremos na discussdo da
producdo do conhecimento em si, como o Servico Social acabou se tornando uma area do
conhecimento (Mota, 2013) em consequéncia de sua maturidade teorica e hoje ¢ considerado
uma referéncia no ambito das Ciéncias Humanas e Sociais.

A busca de conhecimento pelos homens vem de longa data. Primeiramente, as
explicacdes sobre a realidade partiam do misticismo, da mitologia e da religido, pautado em um
campo muito mais fantastico do que realmente explicativo. Assim, no mundo ocidental, a
filosofia grega € a primeira forma de conhecimento ao romper com isso, buscando uma forma
sistematica e racional de se pensar os fatos.

Tonet (2013a), ao se referir ao padrdo greco-medieval, coloca que ele se caracteriza pelo
trabalho escravo e o trabalho servil, respectivamente. Atraves dessa base material, esses povos
construiam suas concepcdes acerca do mundo e as consideravam essencialmente imutaveis, ou
seja, preponderava a visdo a-historica tanto do mundo natural, quanto do mundo social, em que
se fazia necessario apenas a organizacao da cidade e da vida, sem visar a transformacdo da
natureza.

O padréo greco-medieval também tinha um carater que, para o Servico Social, é de suma
importancia para a producéo do conhecimento: a ontologia. Os pensadores do referido periodo,
como Aristoteles e Tomas de Aquino, buscavam romper a barreira da aparéncia e buscar a
esséncia das coisas, principalmente por considerarem o carater imutavel da razdo. Entretanto —
tendo em vista o parco desenvolvimento das forgas produtivas e, por isso, a submissdo do

homem aos fendmenos da natureza, aparentemente imutavel, naquele momento —, essa
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ontologia metafisica estava “oculta pelos véus dos elementos empiricos” (Tonet, 2013a, p. 27),
pautada no mundo das ideias, no empirismo, o que impossibilitava de perceber a historicidade
e assim, efetivamente, construir uma ontologia do ser social, essa sendo a utilizada no Servigo
Social.

Com a Revolucdo Industrial, e posteriormente a Revolugdo Francesa, esse panorama
modificou-se. Agora, fazia-se necessario atender as demandas advindas da sociedade capitalista
gue nascia, essas que ndo conseguiam mais ser atendidas pelo padréo greco-medieval. Surge,
entdo, a ciéncia moderna, instaurando um novo método cientifico, um novo padrdo de
conhecimento. De acordo com 0s modernos, o padrédo greco-medieval “ndo poderia, de fato,
produzir conhecimento verdadeiro, uma vez que seus resultados ndo eram passiveis de
verificagdo” (Tonet, 2013a, p. 36). Dai, surge a teoria social, em que Tonet (2013b) a divide
em duas: uma teoria social, pautada na ciéncia burguesa, e outra a teoria social critica, advinda
das obras de Marx.

A teoria social, por si sO, é eivada de contradi¢bes. 1sso acontece em razdo de a
sociedade burguesa, a0 mesmo tempo em que possibilita, dificulta a compreenséo da realidade
social como produto de atos humanos (Tonet, 2013a). Esse caminho nos leva a compreender a
realidade social de forma alienada, o que difere radicalmente de uma perspectiva critica.

A teoria social burguesa é conservadora, pois ndo consegue — e nem tem o desejo — de
pensar em uma sociedade que supere a ordem desigual do capital. Apesar disso, 0
conservadorismo ndo fez parte da génese da burguesia. Na verdade, eram dois campos 0postos
e 0s burgueses tinham, inicialmente, um anseio revolucionario. No periodo anterior a 1789
(antes da Revolucdo Francesa), a burguesia realmente teve o status de revolucionéria,
conseguindo depor o Antigo Regime. Uma vez tornando-se a classe dominante, a burguesia se
atrelou ao conservadorismo para conservar-se no poder. Mudar a sociedade de forma radical
estava fora de questdo, afinal, ndo € interessante destruir a sociedade classes, apenas reforma-
la no intuito de amenizar as mazelas provindas dela.

Tonet (2013b), trazendo a discussdo para a atualidade do campo das Ciéncias Sociais,
aponta que o préprio abandono das categorias fundamentais, como luta de classes, exploracéo,
imperialismo, entre outras, e a negacdo da possibilidade da compreensédo da realidade social,
sdo formas de demonstrar o carater cada vez mais conservador da forma de fazer ciéncia na
sociedade moderna.

A teoria social critica surgiu no cerne da sociedade burgués, por meio dos escritos de
Karl Marx. Ao estudar a sociedade burguesa, Marx ndo buscou conservar o que estava posto,

mas sim ir além, para poder apreender a efervescente nova forma de sociabilidade. A partir do
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momento que ele entende que o trabalho ¢ a categoria fundante — mas ndo a Unica — do ser social
e de como este trabalho era feito de forma alienada no sistema capitalista, em que quem vendia
a sua forca de trabalho era explorada e ndo recebia por tudo o que produzia, entende-se a
necessidade de superar essa sociedade exploratoria. A realidade social é composta pela luta de
classes, luta pela produgéo e apropriacdo da riqueza socialmente produzida.

Dessa forma, a ciéncia moderna, serviu, prioritariamente, aos interesses da burguesia,
fazendo com que uma abordagem critica do conhecimento seja dificultada ao extremo. Tonet
(2013a), ao falar sobre a metodologia cientifica, aponta que ela parte dos mesmos pressupostos
que sustentam a cientificidade moderna, ou seja, possui uma abordagem gnosiol6gica, em que
0 sujeito é o polo da producdo cientifica.

A abordagem gnosioldgica, assim como a ontologia historica-social, s&o formas de
estudar a problematica do conhecimento. Como dito anteriormente, na gnosiologia, o sujeito é
0 eixo da producéo cientifica e, para a ciéncia moderna, considerada a Unica ponte para se
construir o conhecimento, o que desconsidera outros meios para alcanca-lo. Ja para a ontologia
historica-social, 0 objeto é o centro do estudo. E esta ontologia que estuda o ser social na
historicidade, apreendendo a esséncia deste.

Dada a construcédo feita até aqui, vale destacar a distingdo do que € o conhecimento
construido no senso comum e um conhecimento realmente cientifico. De acordo com Guerra
(1998), o conhecimento tedrico pode ser dividido em dois niveis: 0 conhecimento oriundo do
intelecto e o proveniente da razao. O primeiro, que ela chama de “entendimento”, € a aceitacao
passiva das informacdes que chegam pelo cotidiano®, pela necessidade de sobrevivéncia, de
reproducdo da existéncia, localizado na epiderme do real, ou seja, do que esta na superficie. Em
Kosik (1976), podemos dizer que esse ‘“‘entendimento”, constitui o mundo da
“pseudoconcreticidade”, em que, em suma, ¢ onde se constitui o mundo dos fendémenos
externos, o mundo do tréafico e da manipulacdo, o mundo das representacdes comuns e 0 mundo
dos objetos fixados.

Ja o conhecimento proveniente da razdo dialética vai além de apreender as informacdes
imediatas da vida cotidiana. E a busca de capturar a “[...] processualidade contraditéria de seus
objetivos e visa a re-figuragdo, ao nivel do pensamento, do seu movimento” (Guerra, 1998, p.
2). Em Kosik, esta razdo dialética se dara justamente com a destruicdo da pseudoconcreticidade,

ndo por negar a existéncia ou objetividade dos fenbmenos, mas sim para destruir sua pretensa

° O cotidiano, conforme Heller (2000), é um espago que tem como caracteristicas principais: a heterogeneidade, o
imediatismo, o pragmatismo, o pensamento ultrageneralizador e a que “mais se presta a alienagdo” (Idem, p. 37).
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independéncia. “A destruicdo da pseudoconcreticidade ¢ o processo de criacao da realidade
concreta ¢ a visdo da realidade, da sua concreticidade” (Kosik, 1976, p. 24).

A construcdo do conhecimento € um processo antigo na sociedade ocidental. Desde o
inicio, os homens buscam formas de explicar a sua existéncia e, posteriormente, de como
utilizar a natureza ao seu favor. Com o amadurecimento da espécie, a constru¢do do
conhecimento vai se moldando de acordo com as necessidades que sdo criadas no decorrer da
humanidade. Atualmente, temos uma ciéncia moderna que é, majoritariamente, composta por
uma perspectiva burguesa de produzir conhecimento. Digo majoritariamente, pois ainda temos
uma minoria que busca apreender o social a partir de uma teoria social critica, que realmente o
desvenda em sua esséncia.

Disto isso, & necessario apresentar que Marx nunca escreveu uma obra tecendo
detalhadamente qual era o seu método. Na realidade, o apresentou atraves de suas obras, de
acordo com o amadurecimento de sua escrita e da aproximacdo com a efervescéncia da
Revolucdo Industrial, Revolucdo Francesa e a consequente ordem burguesa por estas
instaurada. Ordem burguesa essa que foi 0 objeto de estudo da vida de Marx. Entretanto, no
que toca especificamente ao metodo, podemos perceber, através de Ideologia Alemd, que a
questdo do método historico-critico dialético registra seus principais fundamentos, como a
historia, a sociedade e a economia.

E importante também abordar um pouco sobre o materialismo e o idealismo, que s&o as
duas grandes concepcdes sobre a realidade. De acordo com a concepcdo de Tonet (2013a)
acerca dos estudos de Marx, o autor aponta que ambas as concepg¢des (materialismo e
idealismo) possuem uma lacuna fundamental: o principio da praxis. No materialismo “a
realidade ¢ vista apenas como algo exterior a0 homem, como algo despido de subjetividade” e
no idealismo “ao contrario, a verdadeira realidade ¢ a realidade da ideia, do espirito” (Tonet,
2013a, p. 78). Dessa forma, a praxis € o principio que confere a unidade a estas duas
concepcOes, uma unidade indissolUvel, necessarias para o entendimento da realidade.

Dada a construcao da ontologia do ser social por Marx é que conseguimos perceber que
a realidade social tem um carater de totalidade, ou seja, “um conjunto de partes, articuladas
entre si, com uma determinada ordem e hierarquia, permeadas por contradicdes e em constante
processo de efetivacao” (Tonet, 2013a, p. 115). Essa categoria de totalidade é de fundamental
importancia para o Servico Social, pois € ela, junto com as categorias de mediacdo e da
contradicdo, que nos permite visualizar realidade em si, de forma néo isolada.

Como ja coloca Yazbek (2018) a natureza do ser social ndo é percebida em sua

imediaticidade. E necessario enxergar o objeto além da aparéncia, pois, como diria Marx, se
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conseguissemos captar tudo através do que o objeto nos revela em sua aparéncia, a busca da
esséncia ndo seria necessaria e assim a ciéncia também seria desnecesséria. O essencial, ao
estudarmos de acordo com o0 método de Mar, € ultrapassar a imediaticidade e chegar a sintese
de maltiplas determinacdes, é elevar o abstrato ao concreto, afinal, € no concreto que
conhecemos a realidade.
Portanto, conseguimos entender a motivacdo do Servigco Social adotar o método em
Marx para a producdo do conhecimento. Entender a sociedade através das categorias de
totalidade, mediacéo e contradicdo, é que conseguimos entendé-la em sua esséncia. A visdo de
totalidade é que consegue oferecer ao(a) assistente social o entendimento de que, na sociedade
capitalista em que vivemos, ndo existe um caso isolado, e sim que tudo esta interligado ao
modelo de sociedade exploratorio em que vivemos. E entender que nio existe “questdes
sociais” e sim as expressoes da questao social.
Assim, de acordo com lamamoto (2015, p. 463) a produgdo cientifica no Servico Social
ultrapassou
[...] a visdo endbgena da profissdo, foram realizados importantes esfor¢os de
apropriac@o teoérico-metodologica das grandes matrizes do pensamento social na
modernidade e da critica a pés-modernidade, instaurando o debate plural e respeitoso
entre diferentes perspectivas. Constatou-se um avango na analise da profissido ante as

transformagdes recentes operadas no Estado e na sociedade e suas derivagdes na
cultura e na sociabilidade.

O Servico Social aproximou-se da teoria marxista de forma qualificada a partir dos anos
1980, periodo marcado pela sua maturacao teorica. Inclusive, é no decorrer dos anos 1970 e
1980 véo ser constituidos no Brasil os programas de pds-graduacdo em Servico Social, o que
foi de fundamental importancia para a consolidacdo do Servico Social como area do
conhecimento, reconhecida pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq) e pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). A universidade, assim, se tornou uma das protagonistas desse processo, pois teve
que “redirecionar a formagéo profissional na perspectiva do novo perfil académico-profissional
requerido, o que exigiu uma progressiva vincula¢do do ensino a pesquisa e a extensao” (Férriz
et al., 2014, p. 176).

A pos-graduacdo na area do Servico Social é de extrema importancia para a realizacao
de pesquisa e, consequentemente, a producdo de conhecimento no pais. lamamoto (2015)
aponta que a producdo de conhecimento esta alicercada, prioritariamente na pos-graduacao e
nos ndcleos de pesquisa, mas também constata a presenca significante da investigacao no ensino

de graduacdo e de valorizacdo da pesquisa no proprio exercicio profissional.
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A pesquisa foi posta como principio e condicdo da formacdo profissional, através da
revisdo do curriculo minimo de 1982, que culminou com a aprovacdo das Diretrizes
Curriculares de 1996 (Silva, Matias e Ndbrega, 2018). Na década de 1980, também tivemos a
criacdo do Centro de Documentacdo e Pesquisa em Politicas Sociais e Servigo Social
(CEDEPSS), que “veio a atender as novas demandas potencializadas com o surgimento dos
Programas de POs-Graduagdo, a partir de 1972” (ABEPSS, 2024). Além disso, a antiga
Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social (ABESS) transforma-se, em 1996, em
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), para atender os
“principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da articulagdo entre
graduacdo e pos-graduacdo, aliada a necessidade da explicitacdo da natureza cientifica da
entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu interior” (ABEPSS, 2024),
0 que so fortaleceu o carater de produtora de conhecimento da profisséo.

lamamoto (2015, p. 452) também pede uma atitude investigativa do(a) assistente social,
pois:

[...] uma atividade fundamental para subsidiar a construcdo de alternativas criticas ao
enfrentamento da questdo social que fujam a mistificacdo neoliberal; para subsidiar a
formulacdo de politicas sociais alternativas aos dogmas oficiais, a atuacdo dos
movimentos das classes sociais subalternas, assim como a consolidacdo de propostas

profissionais que fortalecam a ruptura com o conservadorismo e afirmem o
compromisso com o trabalho, os direitos e a democracia.

Os espacos para a socializacdo, apresentacdo e debate das pesquisas realizadas sdo
diversos. Temos como principais eventos representantes o Congresso Brasileiro de Assistente
Sociais (CBAS), realizado de dois em dois anos; e o Encontro Nacional de Pesquisadores em
Servico Social (ENPESS), também realizado de dois em dois anos. Ambos concentram
pesquisadores de varios cantos do pais em uma programacdo que promove debate, cultura e
exposicao.

Além deles, temos periddicos para a publicacdo de artigos e de editoras para publicacdo
de livros. Os principais periodicos da area sdo: Revista Servico Social e Sociedade, que tem
suas edicOes publicadas eletronicamente a partir de 2010 e versdes mais antigas pelo selo da
Cortez Editora, dado que a sua publicacdo comecou a ser feita em 1979, sendo o primeiro
periddico da area; a revista Temporalis, que é, assim como o ENPESS, organizada pela
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS); e a revista Katalysis
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). De editora, a principal delas, que contempla
um grande acervo de livros de Servigo Social é a Cortez Editora, uma grande aliada para a

difusdo da producdo de conhecimento na area.
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Assim, segundo Mota (2013), o Servico Social tornou-se uma profisséo e
reconhecidamente uma &rea do conhecimento, por sua rica producdo cientifica, bem
exemplificada pelas pds-graduacdes existentes no pais. Ou seja: 0 Servigo Social € um produtor
do conhecimento, o que o torna valioso tanto para as pesquisas, como para 0s estudos na propria
area ou em areas afins. Mais adiante aprofundaremos na tematica da producdo do
conhecimento, ja que ndo é nosso foco nesse capitulo.

O fato exposto acima também abre espaco para presenca de intelectuais formadores de
massa critica para movimentos sociais, populares e sindicais, a exemplo do Associacdo de
Docentes das Instituicdes de Ensino Superior (Andes) e do Movimentos dos Trabalhadores Sem
Terra (MST); para profissionais que buscam a pds-graduacao em Servi¢o Social por conta do
seu teor critico; e para a demanda de intelectuais da area para a composicdo de bancas de teses
e dissertacdes. Igualmente, temos os Grupos Tematicos de Pesquisas (GTPs) da ABEPSS, que
“vém se constituindo como uma estratégia coletiva de fortalecimento da pesquisa na area de
Servigo Social” (Lewgoy e Serpa, 2019, p. 176).

Como podemos ver, 0 Servigo Social empenhou-se bastante nas ultimas decadas para
construir um espaco forte e diversificado, denotando sua importancia para a sociedade. Com
isso, é valido salientar que ndo existe separacdo entre profissdo e area do conhecimento. De
acordo com Guerra (1998, p. 5) “o conhecimento para o Servigo Social precisa se constituir em
subsidio a Pratica Profissional [...]”, principalmente se partirmos do entendimento que pratica
e teoria sdo indissociaveis.

Ainda nesse caminho, para Mota (2013, p. 20):

[...] reconhecer o Servigo Social como profissdo e area do conhecimento é também
enfrentar o discurso que desqualifica a produgéo critica sobre 0s macroprocessos
sociais, adjetivando-a de “produgéo académica descolada das necessidades da pratica
profissional”. O que defendo ¢ a fungdo intelectual-critica do Servico Social que,
também convivendo com uma producéo voltada & inovagao do conhecimento, exercita

outros meios de socializacdo de valores e ideologias que ndo sdo adstritos (porém
relacionados) as demandas imediatas da préatica.

Vale salientar que Mota (2013) ndo destoa profissao e area do conhecimento. Existem
patamares diferentes na intervencao social do Servico Social, essas atuando como uma unidade,
e reconhecer essas duas dimensdes como uma unidade ¢ entender que teoria e pratica ndo se
dissociam, e sim se complementam, o que ¢ argumento o bastante para combater o discurso de
que “na pratica, a teoria ¢ outra”. O proprio projeto ético-politico profissional sustenta essa
unidade, tanto pelo trabalho profissional, quanto pelo papel intelectual desenvolvido pela
profissdo em face dos objetos de conhecimento e intervengdo, que sdo os interesses da classe

trabalhadora.
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Apesar de muitos ganhos adquiridos na trajetéria do Servigo Social, estes ndo foram
feitos sem lutas e tensionamentos. As universidades publicas, espacos de grande parte dos
programas de pos-graduagdo que fomentam a pesquisa e, consequentemente, a producido do
conhecimento, vive sob ataques impetrados pelo préprio capitalismo. A implementacdo de
politicas de cunho neoliberal (e, posteriormente, ultraneoliberal), desde os anos 1990, fez com
que se aprofundasse a mercantilizagdo do ensino superior, os ataques a educacdo superior
publica e gratuita, impulsionadas por organismos multilaterais, como o Banco Mundial (BM) e
o Fundo Monetario Internacional (FMI), que impdem normativas para a desregulamentacao e
privatizacao da educagdo no Brasil.

[...] vale demarcar a existéncia de tensdes e contradigdes entre a dimensdo publica da
pesquisa e o seu “empresariamento’; entre os requisitos da instrumentalidade técnica
e a luta e resisténcia dos intelectuais pela autonomia na produg@o do conhecimento,

onde se incluem os do Servico Social, reiterando sua rebeldia profissional e intelectual
(Mota, 2013, p. 21).

No governo Bolsonaro tem-se o aprofundamento do desmonte das universidades
publicas, muito mais denso do que nos anos de 1990, pois “a asfixia financeira se soma a uma
ofensiva ideologica do obscurantismo instalado no governo que v€ como inimigos a
universidade publica, as iniciativas de democratizagdo em seu interior € o proprio conhecimento
produzido” (Vieira, 2019, p. 99).

Além da ofensiva contra a universidade publica, gratuita e de qualidade, também temos
como tensionamento para a producao do conhecimento no Servigo Social com a agudizagao da
invasao do ideario pos-moderno, mesmo antes deste governo. De acordo com Sousa (2005), o
pensamento pdés-moderno nao ¢ dotado de teoria e nem se pode afirmar a existéncia de tedricos
poés-modernos. E um campo de ideias distinto de homogeneidade que ganha forga a partir da
metade dos anos 1970, com as primeiras reflexdes advindas de Jean-Frangois Lyotard. Esse
ideario vem da reestruturagdo do capital, que imp0s a “necessidade” de efetuar novos valores e
regras de comportamento, dando base ao pensamento poés-moderno, reconhecido também como
um neoconservadorismo.

Cantalice (2013) identifica os seis elementos estruturadores da pés-modernidade: a anti-
razdo, a anti-totalidade, a anti-historia, a anti-ontologia, o anti-método e o antimarxismo e faz
uma preocupante constatagdo: eles estdo sendo incorporados no ambito da producdo do
conhecimento em Servigo Social, revelando a influéncia que este exerce em nosso campo
profissional. Ou seja, o ideario poés-moderno vai de encontro a tudo que explanamos aqui neste
topico: rejeita a modernidade, a visdo de totalidade da teoria marxista, nega a historia e acaba

se eivando de ecletismos para tentar formular sua base.
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E com essa explanagio que mostramos a importancia que o Servigo Social construiu em
sua trajetdria, alcangando sua maturidade tedrica e se tornando, além de profissdao, area do
conhecimento difundida e requisitada. Por isso ¢é tdo importante continuarmos a fazer pesquisa,
para endossar nosso arsenal critico, que da base para continuar a moldar uma profissdo cada

vez mais comprometida com a classe trabalhadora.

41 SERVICO ~SOCIAI’4 NO NORDESTE: UM PANORAMA DOS PROGRAMAS DE
POS-GRADUACAO NA AREA

O desenvolvimento do Servico Social no Nordeste ocorreu de forma diferenciada do
restante do pais, principalmente do eixo Centro-Sul. Enquanto a primeira Escola de Servico no
pais foi criada em Sao Paulo no ano de 1936, a primeira escola no nordeste s6 veio surgir na
década seguinte, no estado de Pernambuco. O motivo para tal € o desenvolvimento desigual no

interior do pais, por conta das contradigdes do sistema capitalista. De acordo com Silveira

Junior (2021, p. 20):

Do ponto de vista dos dramas sociais condicionados pela afirmaggo capitalista no
Nordeste - fundada na integracdo da regido na expansio das relagdes burguesas no
pais - trés variaveis tornaram-se definidoras do que foi proprio da "questdo social"
nessa realidade: em primeiro lugar, tais dramas foram configurados pelas
consequéncias sociais e politicas da mecanizagdo da agricultura e da acentuacdo do
latifindio, quando as usinas passaram a dominar a producéo agucareira em crise; em
segundo lugar, as vicissitudes sociais do Nordeste aparecem impelidas pelo atraso
econdmico, o parco desenvolvimento das forcas produtivas, a exploracdo e
pauperismo extremo das regides sertanejas, dominadas pela economia algodoeira-
pecuaria; em terceiro lugar, incluem-se também as colisdes politicas e iniquidades
sociais geradas pela exploragdo operaria no ambito tipicamente manufatureiro (ou
comercial).

O Nordeste era uma regido que vivia de agricultura, ao mesmo tempo que sofria com os
periodos de seca. Esse processo acabava interferindo na economia local e, consequentemente,
no desenvolvimento dele. O cenario s6 comegou a mudar a partir dos anos 1950, com a
movimentagdo do campo através das Ligas Camponesas e dos sindicatos rurais e na criagao,
pelo Estado, da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) em 1959.

As mudangas na década de 1950 para o Nordeste foram bastante significativas para a
regido. Teve-se a criagdo de usinas hidrelétricas, como a Usina Hidrelétrica de Paulo Afonso,
na Bahia, inaugurada em 1955. Além dela, também se teve a expansdo das rodovias, o que
melhorou o translado entre as cidades e estados; incentivos fiscais para a regido, no intuito de

atrair empresas e gerar empregos. Os anos 1950 também foi um periodo de grande migracdo da
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populagdo nordestina para os grandes centros urbanos, como Sao Paulo, na perspectiva de
buscar emprego nas industrias e comércios que estavam prosperando.

No que toca ao Servigo Social em especifico, a criagdo das primeiras escolas no
Nordeste foi feita por conta de um combinado de fatores. Silveira Junior (2021) coloca que, o
mesmo que aconteceu com as escolas que foram criadas em outros locais do Brasil ainda na
década de 1940, aconteceu com as escolas nordestinas: a expansdo e adensamento das
organizagdes catdlicas; o impacto socioecondmico gerado pela entrada do Brasil na Segunda
Guerra Mundial; a ideologia desenvolvimentista, que corroborou com a ascensdo de projetos
politico-econdmicos direcionados para a industrializagdo; e “a acentuacao das sequelas sociais
da integracdo desigual do Nordeste no avanco das dindmicas tipicas dos monopdlios no pais”
(ibid., p. 24). A incorporagao da teoria da norte-americana Mary Richmond ndo passou ileso

desse processo, além ainda da forte presenca da Igreja Catolica na formagao profissional.

Com isso, ja foi dito que a primeira escola no Nordeste foi criada em Pernambuco, em
seguida veio a da Bahia (1944) e a do Rio Grande do Norte (1945). Criadas nas décadas de
1950 foram as, em sequéncia: Fortaleza (1950), Jodao Pessoa (1952), Sao Luis (1953), Aracaju
(1954), Macei6 (1957) e Campina Grande (1957), esta ltima sendo a primeira de uma cidade
do interior do nordeste, na Paraiba em especifico, ja que as outras se concentravam nas capitais.

Essas escolas eram de cunho confessionais e particulares, sustentadas tanto por
subvencdes governamentais, como por instituicdes assistenciais nacionais, doagdes e
mensalidades das alunas. A diversidade de fontes de provimento se expressava em problemas
financeiros nessas instituicdes, que tinham instalagdes limitadas para o desenvolvimento pleno
das atividades do ensino e dificuldades de pagamentos dos professores (Silveira Junior, 2021).
Por conta desse parco desenvolvimento, foram incorporadas as institui¢des de ensino superior
que comecavam a surgir nos anos 1950, porém, s6 teve mudancas no padrao dos cursos com a
reforma universitaria de 1968, que abriu margem para a criagdo dos primeiros programas de
pos-graduacao na década de 1970.

A primeira universidade publica do Nordeste a criar um programa de pos-graduagdo em
Servico Social foi na Universidade Federal da Paraiba/Jodo Pessoa (UFPB), em 1978, seguida
pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em 1979. Apds esses, o proximo programa
criado foi apenas em 1993, na Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), em Politicas
Publicas, mas que abarca a area do Servigo Social. Em seguida, ja nos anos 2000, temos a
criagdo do programa de pos-graduagdo em Servigo Social na Universidade Federal do Rio

Grande do Norte (UFRN) em 2000, na Fundagao Universidade Federal do Piaui (FUFPI) em
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2002 (que, assim como da UFMA, ¢ em Politicas Publicas); na Universidade Federal de
Alagoas (UFAL) em 2004, na Fundagdo Universidade Federal de Sergipe (FUFSE) em 2011,
na Universidade Estadual do Ceard (UECE) em 2012, na Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB) em 2013, na Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) em 2014; e na
Universidade Federal da Bahia (UFBA) e na Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

(UFRB), as mais recentes, ambas no ano de 2019 (Plataforma Sucupira, 2022).

No total, sdo 12 (doze) programas de pos-graduacdo que contam com, pelo menos,

mestrado. Com relagdo ao doutorado, 06 (seis) possuem, ou seja, a metade dos programas ja

contam com o doutorado, o que ¢ um quantitativo positivo € que deve ser estimulado para as

outras também contarem com ele. No Quadro 1 abaixo traremos o panorama geral desses

programas, junto com o conceito CAPES, area de concentragdo e linhas de pesquisa existentes.

QUADRO 1 - Programas de P6s-Graduagao do Servico Social no Nordeste

Universidade Cursos Conceito Area de Ano de Criacao
CAPES Concentracio
UNIVERSIDADE Mestrado e 4 SERVICO SOCIAL 1978
FEDERAL DA Doutorado E POLITICA
PARAIBA (UFPB) SOCIAL
UNIVERSIDADE Mestrado e 6 SERVICO SOCIAL, 1979
FEDERAL DE Doutorado MOVIMENTOS
PERNAMBUCO SOCIAIS E
(UFPE) DIREITOS SOCIAIS
UNIVERSIDADE Mestrado e 6 POLITICAS 1993
FEDERAL DO Doutorado PUBLICAS E
MARANHAO MOVIMENTOS
(UFMA) SOCIAIS;
POLITICAS
PUBLICAS E
PROGRAMAS
SOCIAIS
UNIVERSIDADE Mestrado e 4 SOCIABILIDADE, 2000
FEDERAL DO RIO Doutorado SERVICO SOCIAL
GRANDE DO NORTE E POLITICA
(UFRN) SOCIAL
FUNDACAO Mestrado e 5 ESTADO, 2002
UNIVERSIDADE Doutorado SOCIEDADE E
FEDERAL DO PIAUI POLITICAS
(FUFPI) PUBLICAS
UNIVERSIDADE Mestrado e 5 SERVICO SOCIAL, 2004
FEDERAL DE Doutorado TRABALHO E
ALAGOAS (UFAL) DIREITOS SOCIAIS
FUNDACAO Mestrado 4 SERVICO SOCIAL 2011
UNIVERSIDADE E POLITICA
FEDERAL DE SOCIAL
SERGIPE (FUFSE)
UNIVERSIDADE Mestrado 4 SERVICO SOCIAL 2012
ESTADUAL DO
CEARA (UECE)
UNIVERSIDADE Mestrado 3 SERVICO SOCIAL, 2013
ESTADUAL DA QUESTAO SOCIAL
PARAIBA (UEPB)
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E DIREITOS
SOCIAIS
UNIVERSIDADE DO | Mestrado 3 SERVICO SOCIAL 2014
ESTADO DO RIO E DIREITOS
GRANDE DO NORTE SOCIAIS
(UERN)
UNIVERSIDADE Mestrado 3 SERVICO SOCIAL, 2019
FEDERAL DA BAHIA TRABALHO E
(UFBA) DIVERSIDADE
HUMANA
UNIVERSIDADE Mestrado 3 SERVICO SOCIAL 2019
FEDERAL DO E POLITICAS
RECONCAVO DA SOCIAIS
BAHIA (UFRB)

Fonte: Elaborado por nos através da Plataforma Sucupira (2024) e paginas dos Programas de P6s-Graduagao

(2024).

As linhas de pesquisa dos programas variam de duas (02) a oito (08). As Unicas

universidades que possuem em suas linhas de pesquisa a temadtica da ética, tema central dessa

dissertacdo, sao a UFPE e a UFRN, o que ja demonstra certa subalternizagdo dela. As outras se

concentram mais em Politica Social, Questao Social, Estado e Trabalho como demonstra o

Quadro 2 abaixo.

QUADRO 2 - Linhas de Pesquisa dos Programas de Pos-Graduacao do Nordeste

(FUFPI)

UNIVERSIDADE LINHAS DE PESQUISA
UNIVERSIDADE e Servico Social, Questdo Social e Trabalho
FEDERAL DA e Formagcio da Sociedade Brasileira, Teoria Social e Diversidade
PARAIBA (UFPB) Sociocultural
e Politica Social, Direitos Sociais, Territorio e Desenvolvimento Regional
UNIVERSIDADE e Estado, Politicas Sociais e A¢do do Servigo Social
FEDERAL DE e  Servico Social, Trabalho e Questdo Social
PERNAMBUCO e Servico Social, Agdo Politica e Sujeitos Coletivos
(UFPE) e Servico Social, Etica e Direitos Humanos
e  Capitalismo Contemporaneo, Questio Agraria, Urbana e Ambiental
® Relagdes Sociais de Género, Geragdo, Raga/Etnia ¢ Sexualidades
UNIVERSIDADE Politicas Publicas e Movimentos Sociais
FEDERAL PO e  Estado, Cultura e Politicas Publicas
MARANHAO e Desenvolvimento, Questio Agricola e Agraria e Meio Ambiente
(UFMA) e Estado, Questdo Urbana e Politicas Publicas
e Estado, Trabalho e Politicas Publicas
Politicas Sociais e Programas Sociais
e Avaliagdo de Politicas e Programas Sociais
e  Seguridade Social: Politica de Satde, Politica de Assisténcia Social e
Previdéncia Social
e Politica Social e Servi¢o Social
® Violéncia, Familia, Crianga, Idoso e Género
UNIVERSIDADE e Estado, Sociedade, Politicas Sociais e Direitos
FEDERAL DO RIO e Servico Social, Trabalho e Questio Social
GRANDE DO NORTE e Etica, Género, Cultura e Diversidade
(UFRN)
FUNDACAO
UNIVERSIDADE e  Cultura, Identidade e Processos Sociais
FEDERAL DO PIAUI

Estado, Politicas Publicas e Movimentos Sociais
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UNIVERSIDADE e  Questdo Social, Direitos Sociais e Servigo Social

FEDERAL DE e  Trabalho, Politica e Sociedade

ALAGOAS (UFAL) e Direitos, Movimentos Sociais, Relagdes de Exploracao Agraria, Urbana e
de Opressdo

FUNDACAO

UNIVERSIDADE e Trabalho, Formacio Profissional e Servigo Social

FEDERAL DE ® Politicas Sociais, Movimentos Sociais € Servigo Social

SERGIPE (FUFSE)

UNIVERSIDADE e  Estado, Questdo Social e Servigo Social

ESTADUAL DO e  Servigo Social, Trabalho e Politicas Sociais

CEARA (UECE)*

UNIVERSIDADE e  Servi¢o Social, Estado, Trabalho e Politicas Sociais

ESTADUAL DA e  Género, Diversidade e Relagdes de Poder

PARAIBA (UEPB)

UNIVERSIDADE DO e Servico Social, Questdo Social e Politicas Publicas

ESTADO DO RIO ® Servigo Social, Feminismo, Relagdes étnico-raciais e Movimentos Sociais

GRANDE DO NORTE

(UERN)

UNIVERSIDADE e Questdo Social e Diversidade Humana

FEDERAL DA BAHIA ® Teoria Social, Trabalho e Servi¢o Social

(UFBA)

UNIVERSIDADE

FEDERAL DO e  Politicas Sociais, Territorios e Estado

RECONCAVO DA ® Trabalho, Direitos e Servigo Social

BAHIA (UFRB)

Fonte: Elaborado por nos através das paginas dos Programas de Pos-Graduagio (2024).
Nota: Linhas de pesquisa de 2012 a 2022, que compreendem a amostra da pesquisa.

Apesar de a regido Nordeste possuir doze (12) programas de pos-graduagao na area de
Servigo Social, para efeitos dessa dissertacao, iremos explanar um pouco apenas de quatro (04)
que foram aqueles que achamos dissertacdes de acordo com os critérios estabelecidos para a
realizacdo da pesquisa. As quatro foram: a FUFSE, que teve duas dissertacdes encontradas; a
UFRN, que também teve duas dissertagdes; a UECE com uma dissertacdo encontrada; ¢ a
UFAL, que também s6 teve uma dissertagao encontrada.

e Funda¢do Universidade Federal de Sergipe/Universidade Federal de Sergipe

(UFS)

O Programa de Pds-Graduacdo em Servigo Social (PPGSS)® foi instituido em 2011,
possui conceito CAPES 4, e tem como objetivos: contribuir na formag¢do de docentes, de
pesquisadores e de assistentes sociais para o enfrentamento da questdo social; contribuir para a
reducdo de desigualdades regionais na pesquisa, producdo do conhecimento e formagao de
recursos humanos altamente qualificados; formar profissionais capazes de lidar, de forma

critica, reflexiva e ética, no ensino e na pesquisa, com as diferentes expressdes da questdo

6 Informacdes obtidas pelo portal oficial da universidade:
https://www.sigaa.ufs.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?id=718.
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social, que emergem enquanto demandas para a profissdo, tendo consciéncia de sua inser¢ao na
divisdo social do trabalho e na trama de relagdes sociais que compde a sociedade.

Além disso, iniciou-se a partir da “Associacdo Temporaria” com o Programa de Servico
Social da Universidade de Brasilia (UNB), o que incentiva a formagdo de novos programas na
area do Servico Social. O PPGSS/SE esta alinhado aos valores hegemonicos na profissdo, com
o reconhecimento do Servigo Social na divisao sociotécnica do trabalho indissociavel; € com o
reconhecimento da relagdo da dimensdo investigativa com o trabalho dos assistentes sociais e
as implicagdes ¢tico-politicas dessa relacdo, valorizando a pesquisa € a producgdo de
conhecimento nesse ambito.

No lapso temporal da pesquisa aqui feita, que foi de 2013 a 2019, foram encontradas
setenta (70) dissertacdes sobre as mais variadas tematicas do Servico Social. As duas que
compuseram a nossa amostra sao intituladas de: “Estagio Supervisionado em Servico Social:
uma discusséo acerca da Etica Profissional” (2014); ¢ “A Etica no trabalho do Assistente Social:

analise das particularidades das dentincias em Sergipe” (2016).

e Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)

O Programa de Pés-Graduagio em Servico Social (PPGSS)’ foi instituido em 2000,
possui conceito CAPES 5, e tem como objetivo geral viabilizar a qualificacdo de profissionais
do Servigo Social e areas afins, a investigacao critica e prepositiva, que os levem a produgao de
conhecimento sobre o seu exercicio profissional pensado no contexto da realidade social,
especialmente, no espaco societario de sua inser¢ao, sem perder de vista a sua inser¢ao na
realidade nacional e internacional.

Além de ter a ética em uma de suas linhas de pesquisa, também possui um grupo
intitulado de “Grupo de Estudo e Pesquisa em Trabalho, Etica e Direitos” que, apesar de no
ser exclusivo sobre a ética, abarca a tematica, dando-lhe relevancia.

No lapso temporal da pesquisa foram encontradas oitenta e trés (83) dissertagdes
produzidas, porém apenas duas (02) correspondem aos critérios da pesquisa. Sdo elas: “A
ETICA NA PRODUCAO INTELECTUAL DO SERVICO SOCIAL E O PEP: tendéncias
tedrico-politicas em debate” (2014); e “"CONSTRUINDO HOJE, O AMANHA DESEJADO”:
Os Ethe Politico-Profissionais dos/as Assistentes Sociais — entre rupturas, continuidades e

tensdes contemporaneas” (2016).

7 Informacdes obtidas pelo portal oficial da universidade:
https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?id=376.
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e Universidade Estadual do Ceara (UECE)

O Mestrado Académico em Servigo Social, Trabalho e Questdo Social (MASS)® foi
instituido em 2012, possui conceito CAPES 4 e tem como objetivos: formar docentes para o
magistério superior nas areas de Servigo Social, Trabalho e Questdo Social; qualificar
pesquisadores nas areas de Servigo Social, Trabalho, Politicas Sociais recursos humanos para o
planejamento, gestao, acompanhamento e avaliagdao de politicas e programas sociais; promover
o desenvolvimento de pesquisas de interesse cientifico, tecnoldgico e social e o intercambio em
ambito nacional e internacional na area de Servi¢o Social, Trabalho e Politicas Sociais.

E o primeiro mestrado em Servico Social do Ceard, apds 60 anos da instituigio do
primeiro curso de graduagdo na 4rea, e ainda se apresenta como o Unico desta area especifica
no estado.

No lapso temporal da pesquisa foram encontradas sessenta e oito (68) dissertagdes
produzidas, sendo que apenas uma correspondeu aos critérios estabelecidos na pesquisa. A
dissertagio ¢ intitulada de “ETICA E SERVICO SOCIAL: A Percepgio aas Assistentes Sociais
sobre suas praticas profissionais nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social de Fortaleza-

CE” (2014).

e Universidade Federal de Alagoas (UFAL)

O Programa de Pés-Graduagio em Servico Social (PPGSS)® foi instituido em 2004,
possui conceito CAPES 5, e tem como objetivo geral formar docentes, pesquisadores e
profissionais de alto nivel para o ensino da pds-graduacdo e graduagdo em Servigo Social e
areas afins e para intervenc¢ao na realidade social, além de ter como um de seus objetivos
especificos a consolidagdo da producao de conhecimento no Servigo Social.

No lapso temporal da pesquisa, foram encontradas sessenta ¢ oito (68) dissertagdes
produzidas. Porém, foi encontrada apenas uma dissertacdo que atendeu aos critérios
estabelecidos, sendo ela intitulada de “OS FUNDAMENTOS ONTOLOGICOS DA ETICA E
AS SUAS CONFIGURACOES NO DEBATE TEORICO DO SERVICO SOCIAL: um estudo
introdutorio a partir de Gyorgy Lukacs” (2014).

Com isso, buscamos nesse capitulo recuperar um pouco a historicidade no Nordeste,
seus avangos, principalmente na area do Servico Social, discutindo a producao do conhecimento

como uma forma “introdutdria” para o capitulo da pesquisa que vem a seguir.

8 Informac@es obtidas pelo portal oficial da universidade: https://www.uece.br/mass/.
® Informac@es obtidas pelo portal oficial da universidade: https://fsso.ufal.br/pos-graduacao/servico-social.
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5 UMA ANALISE A PARTIR DAS DISSERTACOES APROVADAS E
DISPONIBILIZADAS ELETRONICAMENTE SOBRE EKTICA E ETICA
PROFISSIONAL NO SERVICO SOCIAL

Com a finalidade de amadurecer a reflexdo acerca da ética e da ética profissional e a
importancia da produ¢ao do conhecimento nessa tematica, este capitulo analisa qual concepgao
de ética trazida pelos autores, por meio da analise das dissertacdes aprovadas e disponiveis
eletronicamente dentro da area do Servico Social e que corresponderam aos descritores
utilizados para compor a amostra. Para tanto, foram lidos os sumarios, resumos, introducdes e
consideracg0es finais, a fim de identificar a concepc¢ao trazida por cada autor.

A primeira dissertacdo, intitulada de “Estagio supervisionado em Servi¢o Social: uma
discussdo acerca da ética profissional”, foi defendida em 2014 na Universidade Federal de
Sergipe por Maria Aparecida Garcia Moura. Teve como objetivo geral refletir sobre a relacao
entre ética e estagio supervisionado em Servigo Social.

A pesquisa foi realizada através dos peridodicos: Servigo Social e Sociedade, Textos e
Contextos e Katalysis. Todos os peridodicos possuem o conceito CAPES A e sdo os principais
da area do Servigo Social. O lapso temporal utilizado foi de 1990 a 2012, o que confere vinte e
dois (22) anos com edi¢des dos peridodicos. Esta dividida em trés capitulos: o primeiro, a autora
faz a discussdo sobre o Servico Social brasileiro e a construgéo do Projeto Etico-Politico (PEP)
e os seus reflexos na formagao profissional; o segundo trata do conceito de ética e moral, e das
diferentes perspectivas quanto & reflexdo ética na profissdo, por meio dos Codigos de Etica e
da formagao profissional; e o terceiro apresenta os resultados quanto ao levantamento e analise
dos artigos selecionados, atrelado ao processo de reflexdao sobre ética profissional no Servigo
Social e o estagio supervisionado. As unidades de capitulo demonstram a metodologia usada,
que ¢ fundamentada na teoria social critica.

Em linhas gerais, a referida dissertacdo buscou refletir sobre a ética profissional tendo
como interesse analisar o estagio supervisionado, discutindo a importancia da ética para a sua
realiza¢do. Na introducdo a autora inicia o seu percurso falando sobre a ética e, seguidamente,
sobre a ética profissional. Um trecho do seu trabalho ja expressa a sua concepgao sobre ética:

A ética possui a finalidade de refletir sobre a vida social, seus valores e relagdes em
uma perspectiva de totalidade social, por meio da qual se desenvolve a capacidade de
realizar escolhas conscientes. O que ¢ importante para compreensdo da realidade
social, em que se depara com diversos desafios em face da sociedade contemporénea,
na qual se vivencia um contexto marcado por relagdes de desigualdade, dominacao,
exploracdo e alienagdo sociais, que se expressam em um conjunto de problematicas

que afligem o género humano. Nesse cendrio, o sistema capitalista por meio da sua
influéncia sobre a vida social busca garantir a sua reprodugdo, com o intuito de
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adquirir poder econdmico, politico e ideologico, assim, interferindo no modo de viver
e nas relagdes entre os sujeitos, incentivando o individualismo exacerbado (Moura,
2014, p. 13-14).

Como ja trazemos no segundo capitulo dessa dissertacdo, a concepgao de ética trazida
pela autora esta alinhada ao pensamento marxista. Podemos ver substancialmente quando ela
traz a reflexdo da ética na perspectiva da totalidade social, trazendo os desafios dela na
contemporanea sociedade capitalista em que vivemos, que vai diretamente contra a concepgao
de ética que assumimos majoritariamente na profissdo, pautada na reflexdo critica, longe do
imediatismo do cotidiano (cotidiano este que € espaco da reflexao ética), tendo como parametro
a igualdade social e a liberdade. A autora também reconhece que a ética ndo € apenas uma
teoria, mas também uma praxis humana em seu conjunto, conceito esse trazido por Lukécs.

No que diz respeito a ética profissional, ela argumenta que ela ¢ uma “particularidade
da ética, cuja finalidade ¢ de nortear e regulamentar o exercicio profissional” (p. 15) implicando
o compromisso tanto com a sociedade, quanto com outras profissdes e a propria categoria
profissional. Entretanto, cabe salientar que a ética profissional ndo se resume apenas ao sua
dimensao juridica-normativa. Como ja colocamos anteriormente, de acordo com Barroco e
Brites (2022), a ética profissional possui quatro dimensdes para poder compreendé-la em sua
totalidade: moral-pratica, filoso6fica, normativa e politica.

Nos resultados da pesquisa, a autora aproxima-se da seguinte conclusdo: que existe a
auséncia da discussao especifica sobre a relagdo entre ética e estdgio na produgao em periodicos
da amostra selecionada, apesar de constatar importantes consideragdes nos artigos, essenciais
para o amadurecimento dessa reflexao no interior da categoria profissional. Dado esse fato, ela
ressalta a importancia da discussao/reflexdo da ética no estagio curricular, por considera-la
indispensavel para enxergar a atuagdo profissional frente aos obstaculos impostos pelo
capitalismo, bem como o significado e compromisso do projeto profissional nessa conjuntura.

Nesse sentido, destacou-se que a reflexdo ética na realizagio do estagio é fundamental,
especialmente ao se ponderar o cenario de condicionamento do processo de formagio
ao mercado presente na contemporaneidade, descaracterizando o acesso ao
conhecimento, que se volta para constituicdo de um perfil profissional habilitado para
atender as necessidades de reprodugdo do capitalismo. Dessa forma, assistentes
sociais sdo requisitados para atuar de maneira burocratica, pragmatica, que
descaracterizam e limitam as atribui¢cdes, sendo fundamentais profissionais
competentes, capazes de agir ética e politicamente frente aos entraves postos pela
dindmica capitalista. Para desenvolvimento dessa capacidade o processo de formacao
¢ decisivo, devendo-se lutar por uma educacao superior gratuita e de qualidade, para

que nao seja mero instrumento de reproducgdo dos ideais capitalistas (Moura, 2014, p.
147-148).

Assim, apesar de a autora trazer/fazer uma discussdo em torno da ética profissional, ela

ndo ¢ o Unico foco da sua pesquisa. A ética profissional aqui estd atrelada ao estagio
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supervisionado, denotando a importancia dela para esse processo de formagdo profissional
dos/as assistentes sociais. Entretanto, apesar de o foco esta dividido, a discussdo sobre ética
profissional ndo deixa de ser enriquecedora e expressa a concepcdo de ética marxista,
materializada em documentos como o Cédigo de Etica Profissional de 1993.

A segunda dissertagdo que compds a nossa amostra final tem como titulo “OS
FUNDAMENTOS ONTOLOGICOS DA ETICA E AS SUAS CONFIGURACOES NO
DEBATE TEORICO DO SERVICO SOCIAL: um estudo introdutério a partir de Gyorgy
Lukécs”. Foi defendida em 2014 na Universidade Federal de Alagoas por Débora Rodrigues
Santos. Teve como objetivo geral realizar um debate mais profundo sobre a categoria ética,
especialmente para a compreensao dos seus fundamentos ontolégicos.

O universo da pesquisa foi majoritariamente tedrico, que se se deu através de dois
momentos metodoldgicos: a partir da pesquisa bibliografica e da pesquisa tedrica. Foi
desenvolvida em quatro capitulos. No primeiro capitulo, a autora fez a trajetoria historica-
filosofica da ética, de acordo com a analise de Sidgwick; no segundo capitulo, apresentou a
génese ontoldgica da ética a partir da alternativa e do valor; e nos capitulos seguintes, discutiu
do Servico Social e a Etica por meio das relagdes que estabelecem, principalmente através das
expressoes éticas e filosoficas contidas nos Codigos de Etica profissionais.

A autora faz a discussdao sobre os fundamentos ontologicos da ética, pautada no
pensamento marxiano € nas contribuigdes de Lukacs, e as configuracdes deste para o debate no
Servigo Social, o que ja denota um estudo voltado para a ética e a ética profissional em si. Ela
aponta que, apesar de tanto Marx, quanto Lukécs, nao terem elaborado um conceito de ética em
si, deixaram bases para que ela fosse construida por estudiosos que baseiam seus estudos nas
obras desses autores, como ¢ o caso da propria Maria Lucia Barroco, o principal nome do
Servigo Social quando o assunto € ética e ética profissional.

Na dissertagdo analisada também tem uma visao de ética profissional voltado apenas
para o lado normativo, assim como sua antecessora. Em uma nota de rodapé, a autora traz uma
citacdo de Silva (2005) que, ao diferenciar ética e €tica profissional, enfatiza mais a questao de
a primeira ser um “complexo da vida social”, enquanto a segunda ¢ um “sistema normativo”.
Entretanto, esse fator ndo faz com que se tenha uma perspectiva ética diferente da ja abordada
por nds e podemos ver isso através da seguinte passagem:

Na discussdo das bases ontologico-materiais da ética apresentamos a génese
ontologica da ética a partir da investigacdo dos fundamentos ontologicos das
objetivagdes éticas do ser social. Concluimos que os homens sdo seres sociais com

capacidade ética de realizar media¢des na relacdo dicotomica entre os interesses do
individuo e da genericidade humana. Lukécs (2013) analisa o trabalho enquanto
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atividade central na constitui¢ao do ser social a partir do salto ontologico e tendo como
categoria ontoldgica primordial a teleologia, ndo desconsiderando sua relagdo de
interagdo com a causalidade que encerra o processo de objetivagdo e exteriorizagdo
do sujeito. Os atos do individuo sdo resultantes de tal processo que vem a subsidiar
suas decisoes entre as alternativas (Santos, D., 2014, p. 126).

Assim como tecemos nossa linha de raciocinio nessa dissertacdo apresentando as
categorias trabalho, ser social e teleologia, para compreendermos a ética de forma ontologica,
Moura também o fez. Além disso, no que toca a €tica profissional, ela traca a trajetoria historica
desde o primeiro CEP de 1947 até o atual, de 1993, enfatizando que cada um dos cinco, que
também ja foi por nds apresentado, corresponde ao tempo historico em que foram

elaborados/colocados em pratica.

[...] Concluimos que a relagdo entre ética e Servigo Social é mediada pelas expressoes
éticas e filosoficas contidas nos Codigos de Etica profissionais. Tais expressdes foram
influenciadas pela perspectiva teorica vigente a €poca e também pelos determinantes
da realidade que fundamentava a trajetoria da profisséo no Brasil, marcada por valores
éticos consoantes com tais elementos e pelos aspectos da sua renovagao profissional
(Santos, D., 2014, p. 127).

A autora, fundamentada em Lessa, discorre sobre a falta de relagao entre ética e politica.
Ela expde de maneira sucinta, por considerar um tema com pouca literatura e polémico, mas

nao deixa de concordar com o autor com relagdo a falta de unidade entre ética e politica.

Nao ha uma complementaridade entre ética e politica, muito menos de identidade,
pois sdo complexos com fungdes sociais distintas e incompativeis; particularmente no
capitalismo, ocupam lugares diversos, ja que a politica se baseia em elementos que
impedem a plena realizagdo ética, como a propriedade privada, a mercadoria, a
exploragdo do trabalho e a alienagdo. Para o autor, a ética s6 podera existir plenamente
numa sociedade emancipada: ‘nos dias em que vivemos, portanto, a ética comparece
na vida cotidiana apenas e tdo somente como uma brutal necessidade pela superagio
das alienagdes que brotam do capital’ (Santos, D., 2014, p. 122).

Brites e Barroco (2022) possuem um direcionamento diferente do exposto pela autora.

Elas reconhecem a relacdo complexa existente entre a politica e a ética, “uma vez que envolve

modos de comportamento diferenciados que nao podem ser reduzidos entre si” (ibid., p. 36),

entretanto, as autoras também ressaltam que a ética ndo pode fugir da relagdo com o campo

politico-ideoldgico, pois a ética ndo ¢ neutra, o que a faz conectar-se, naturalmente, com
projetos sociais em disputa.

Podemos dizer, entdo, que ética e politica formam uma unidade na diversidade. Na

sociedade de classes, a politica é o campo da luta de classes, das lutas ideoldgicas

entre projetos e ideias. A ética visa a objetivagao de valores e a persuasio dos homens

em termos de valores, o que ocorre no campo da ideologia politica. Nesse sentido, a

ética pode servir de pardmetro para a politica na direcdo do estabelecimento dos
valores acordados por grupos e classes que dirigem as a¢des (Brites e Barroco, 2022,

p- 37).
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Destarte da divergéncia apresentada, a dissertacao esta no campo das ideias marxistas,
ancorado no pluralismo (um dos principios do nosso CEP de 1993), o que coloca a dissertagao
alinhada a concepgao de ética por nds defendida/trazida. Em sua conclusdo, a autora coloca que
a ética profissional do Servigo Social avangou significativamente, porém ainda possui diversos
desafios, a exemplo da necessidade iminente de aprofundar os conhecimentos sobre a génese
ontologica materialista da ética. Esse aprofundamento pode ser lido por ndés como mais
producdo do conhecimento na area, algo que também defendemos e buscar fomentar através da
dissertacdo aqui escrita.

A terceira dissertagio, intitulada de “A ETICA NA PRODUCAO INTELECTUAL DO
SERVICO SOCIAL E O PEP: tendéncias tedrico-politicas em debate”, foi defendida na UFRN
no ano de 2014 por Nilmar Francisco da Silva Santos. O objetivo geral foi identificar e analisar
as principais tendéncias ético-tedrico-politicas presentes no debate da ética na produgao
intelectual do Servico Social brasileiro no periodo de 2010 a 2012.

A pesquisa foi feita através de uma abordagem qualitativa numa anéalise documental dos
anais das edigoes do CBAS de 2010 e do ENPESS de 2012. O autor faz a discussao acerca da
¢tica atrelada ao projeto ético-politico profissional e, apesar da “divisd@o” na relevancia da
tematica, ele, através de suas andlises, observa a concepcdo de ética trazida pelos autores
responsaveis pelas publicagdes nos dois eventos da categoria profissional citados
anteriormente.

Em seu primeiro capitulo, o autor discorre sobre o projeto ético politico profissional e
as configuracdes da ética no servico social brasileiro, através do legado deixado pela
reconceituagdo que ocorreu no Servigo Social latino-americano na década de 1960. Ele
subdivide o capitulo em eixos, abordando a critica a ética tradicional, a ética no processo de
renovagdo teorico-metodologica do servigo social, e renovacgdo teodrico-metodologica na
perspectiva dos fundamentos ontoldgicos para apreensdo do debate da ética. No segundo
capitulo, ele trava um debate da ética na producao intelectual dos recorrentes anos que escolheu
para realizar sua pesquisa, trazendo o perfil dos trabalhos de acordo com os eixos tematicos
(projeto ético-politico; valores e cotidiano profissional, dimensdo ético-moral e politica; ética
direitos e fundamentos tedrico-metodologicos). E, no seguinte, faz a andlise do material
coletado, que traremos mais adiante.

Na introdugdo, o autor ja ressalta a importdncia da ampliacio da producdo de
conhecimento sobre a ética em si, afinal, ¢ uma base fundamental da formacdo e exercicio

profissional, indispensavel para se pensar criticamente a profissdo. Para o referido autor,
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E importante salientar a relevancia académica da pesquisa para ampliar as construgdes
acerca da ética, uma vez que a maior parte da produgdo do Servico Social nesta
tematica gira em torno dos limites e das possibilidades de materializagdo do PEP, do
Cadigo de ética, no cotidiano profissional, tendo presente seus principios norteadores
(Santos. N, 2014, p. 13).

Santos, N (2014) faz o seu debate principalmente em torno da materializagdo do PEP,
se existe ou ndo uma crise para essa materializacdo, buscando conhecer a producdo de
conhecimento da tematica através dos eventos organizados pelas categorias profissionais
(CFESS, CRESS e ENESSO), reconhecendo que essa producdo esta sendo realizada. Ele chega,
através de sua analise, que ndo tem uma crise, nem incidéncia de crise no ambito da produgdo
intelectual no que diz respeito ao debate da ética, da apreensdo da ética como dimensao do PEP,
mas sim um momento que exige articulagao e didlogo para fortalecer o enraizamento do atual
projeto politico profissional, até porque o cotidiano permeado pela sociabilidade capitalista por
muitas vezes faz com que os profissionais acabem nao dando a devida materialidade ao PEP.
Em linhas gerais, Santos, N (2014, p. 82) ressalta que:

Assim como identificamos no ENPESS e no CBAS que existe essa socializagdo do
conhecimento, € que isso € muito positivo para a categoria, os frutos desse processo
do curso de capacitagio continuada e da PNE, sobretudo, com os foruns de
socializagdo das experiéncias de estagio, podem nos oferecer elementos importantes
e primordiais para fortalecer e aproximar esse discurso internalizado no meio
académico da pertinéncia do PEP e de sua viabilidade historica, dos profissionais que
estdo distanciados do meio académico, mas, que ndo estdo distanciados da mesma
tendéncia que se coloca de defesa desse projeto. Significa, pois, que tal projeto esta
articulado em todas as dimensoes da profissdo, contudo, precisa sim de manutengio
em um aspecto ou outro, em vista de enfrentar os rebatimentos e as implicacdes das
investidas do capital as bases do nosso projeto. Dai, advém a pertinéncia dessa
pesquisa em mostrar que ndo temos crise, nem incidéncia de crise no ambito da
produgio intelectual no que diz respeito ao debate da ética, a apreensdo da ética como

dimensdo do PEP, mas temos sim, um momento que exige articulacdo e dialogo na
perspectiva de fortalecer o enraizamento do atual projeto politico profissional.

A quarta dissertagdo, intitulada de “ETICA E SERVICO SOCIAL: A Percepcido aas
Assistentes Sociais sobre suas praticas profissionais nos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social de Fortaleza-CE”, foi defendida em 2014 por Luciana Satiro Silva na UECE. A autora
faz a discussdo da ética atrelada ao exercicio profissional, tendo como campo de estudos os
CRAS de Fortaleza. A pesquisa foi realizada de forma empirica, através de entrevistas
realizadas com os/as assistentes sociais, observagdo participante da atuagdo dos(as)
profissionais, como também por meio da pesquisa bibliografica e documental. Teve como
objetivo principal analisar a percep¢do das/dos assistentes sociais que atuam nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social de Fortaleza-CE, acerca dos valores e principios éticos que

fundamentam a sua intervengdo profissional cotidiana.
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Nos capitulos, a autora inicia com o primeiro capitulo abordando o objeto e os
procedimentos metodologicos da pesquisa. Nos segundo e terceiro capitulos, ela tece a
discussdo, respectivamente, sobre o projeto ético-politico e a centralidade da reflexdo da ética
na profissdo, e sobre a politica de assisténcia social municipal e a dimensao ética existente nos
CRAS de Fortaleza (CE).

Na introdugao, a autora analisa como a conjuntura socio-historica e politico-econdmica
interfere no proprio Servico Social, em uma perspectiva de totalidade. Silva (2014, p. 37) traz
o processo de “intengdo de ruptura”, nomenclatura usada por Netto (2015) e ja trazida por nds
em capitulo anterior, para dirigir-se a tentativa de romper com o tradicionalismo da profissao,

que também estava presente na dimensao €tica existente nesse CRAS.

Com esse processo, a profissdo buscou romper com a intervencao individualizada dos
sujeitos, e aproximou-se de valores societarios mais progressistas e democraticos,
distanciando-se de correntes favorecedoras da ordem, neutralidade e permanéncia das
desigualdades de classes.

Para Silva (2014, p. 37-38) a ética no Servico Social

[...] ndo € s6 uma referéncia teorica, engessada, de formas de atuag@o pratica, mas &,
sobretudo, a capacidade profissional que envolve um conjunto de valores e principios
ideo-politicos afins na busca por uma sociedade justa e igualitaria, sem qualquer
forma de dominac@o e exploragdo humana.

Essa ¢ a ética profissional brasileira que objetiva embasar a conducéo do profissional
no seu cotidiano, e, nesse sentido, orienta as escolhas feitas e as respostas dadas as
suas demandas diarias.

Sua concepgao inicial de ética, presente na parte introdutdria, além de sua explanagdo
da sociedade capitalista exploratéria, ja nos mostra que a autora fundamenta sua pesquisa de
acordo com a ética ontologica hegemonicamente defendida na profissdo. Na dissertagdo, ela
atrela a tematica com o exercicio profissional, considerando que a ética ¢ um tema transversal,
que corta as mais diversas areas do Servigo Social. Como resultados de sua pesquisa, Silva

(2014, p. 229-230) pode aproximar-se da conclusao de que:

A partir da analise dos depoimentos obtidos, da leitura de documentos oficiais e da
observacdo realizada, nos foi possivel identificar intimeras fragilidades, no que
concerne a ética profissional da assistente social no cotidiano dos CRAS de Fortaleza-
CE, referente a relacdo instituicdo-profissionais.

As constatagdes sao multifatoriais. Primeiramente, em uma leitura mais estrutural,
compreende-se a existéncia de dificuldades da execucdo da politica de Assisténcia
Social articulada a estrutura capitalista brasileira, atuando mediante recursos parcos e
diminutos; com agdes seletivas e pontuais no atendimento a pobreza; centralizadas na
transferéncia de renda e em agdes profissionalizantes € com o cunho de controle da
populagdo pobre; ancorada na negagdo de direitos sociais e cidadania, exigindo da
profissional uma melhor compreensdo da realidade social e das contradig¢des.

Além disso, a falta de estrutura nos CRAS — tanto de pessoal, quanto fisica — e o

distanciamento dos profissionais dos espacos politicos, por priorizarem mais se aperfeicoar na
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politica em que trabalham do que na profissdo, também impactam na profissdo e demonstram
as fragilidades percebidas pela pesquisadora, que defende uma melhor articulagdo da categoria
profissional, no ambito politico, teodrico e pratico, para que de fato a ética profissional
construida ao longo dos anos seja efetivada.

A quinta dissertacdo, intitulada de “A ETICA NO TRABALHO DO ASSISTENTE
SOCIAL: ANALISE DAS PARTICULARIDADES DAS DENUNCIAS EM SERGIPE” foi
defendida em 2016 na UFS por Ilma Cristina Silva Oliveira. A pesquisa também faz articulagao
entre a dimensao ética e a dimensao profissional, ndo sendo um estudo apenas da ética em si. A
metodologia utilizada foi de carater documental e bibliografica com abordagem qualitativa,
utilizando como técnica a andlise as dentncias protocoladas no CRESS Sergipe e as legislagdes
que norteiam a dimensao da ética no Servico Social. Teve como objetivo geral analisar a origem
e motivo das denuncias acerca da irregularidade ética quanto ao exercicio profissional do
assistente social, apresentadas ao CRESS 18 regido de Sergipe.

Assim como as anteriores, possui um direcionamento ético alinhado com o MHD e com
a ontologia do ser social trazida por Lukéacs, o que demonstra o comprometimento profissional
com as legislacdes e projetos profissionais. Para Oliveira (2016, p. 14),

Nesse sentido, o chdo tedrico que vai direcionar o estudo sustenta-se no método
dialético como a lente norteadora de todo processo da investigacdo e da analise dos

dados. Partindo da analise do objeto concreto, o método dialético possibilita desvelar
o fendmeno para chegar esséncia.

No primeiro capitulo, ela faz uma retrospectiva da trajetdria historia da ética no Servigo
Social, da ética tradicional até a ética alinhada a intengdo de ruptura. No segundo, ela adensa a
discussao para a ética na contemporaneidade, falando das contribuicdes filos6ficas de Marx, do
PEP e da dentincia como instrumento publico normativo de efetivacao do processo democratico.
Por fim, ela traz os resultados da pesquisa. Ao analisar os arquivos do CRESS 18 regido,
Oliveira (2014, p. 98) verificou que, no periodo de 2000 a 2014, as dentincias em maior volume
vieram tanto dos profissionais do Servigo Social, quanto dos usudrios dos servigos sociais, esse
“demonstra o nivel de visibilidade do conselho junto a populagdo™.

Entretanto, ao fazer a formalizagdo da denuncia contra o assistente social, verificou-se
que a expectativa do usudrio estd na garantia que sua necessidade sera suprida e seu direito
social garantido. A dimensdo da ética, percebida tanto pelos usudrios e quanto pelos
profissionais de outras areas, acaba sendo atrelada a questdo comportamental, o que acarreta
uma transferéncia de responsabilidade exclusiva para o Servigo Social. Além do mais (Oliveira,

2014, p. 98),
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A partir da analise textual das dentincias, percebe-se que a insatisfagdo do usuario em
ndo ter o direito social garantido ¢ transferida para o nivel da vontade individual do
assistente social. [...] por outro lado, o assistente social ao formalizar uma dentuncia
junto ao CRESS, espera o fortalecimento e legitimidade do seu exercicio profissional.
E que a garantia do seu direito como profissional, previsto no Cédigo de Etica de 1993
representa a garantia do direito do usuario, na perspectiva de que as condigdes éticas
e técnicas do trabalho do assistente social reflete na qualidade dos servigos prestados
a populagdo.

Assim, pode-se chegar a consideracado final de que a denfincia como instrumento publico
de defesa dos “interesses" do usudrio e da profissdo, ¢ apresentada como possibilidade de
observacao das condigdes €ticas e técnicas de trabalho, garantia na qualidade da prestacao de
servigos sociais de forma critica e do zelo na defesa dos direitos humanos.

A sexta e ultima dissertagdo que compOs a nossa andlise ¢ intitulada de
“CONSTRUINDO HOJE, O AMANHA DESEJADO”: Os Ethe Politico-Profissionais dos/as
Assistentes Sociais — entre rupturas, continuidades e tensdes contemporaneas”, defendida na
UFRN em 2016 por Jodeylson Islony de Lima Sobrinho. Esta alicercada na perspectiva critica-
dialética, a partir de uma abordagem qualitativa. Utilizou-se a pesquisa bibliografica e
documental, observagao e entrevistas semi-estruturadas. Como locus de pesquisa, optou-se por
duas Instituicdes de Ensino Superior da cidade de Teresina (PI) que possuem o curso de Servico
Social, delineando a quantidade de 10 (dez) sujeitas que foram entrevistadas, dividindo-se em
discentes e supervisoras de campo/académica. Teve como objetivo geral “apreender os ethe
politico-profissionais presentes no processo da formagao e do exercicio profissional em Servigo
Social” (Lima Sobrinho, 2016, p. 16).

Ap6s introduzir-nos a disserta¢ao, Lima Sobrinho (2014) traz em seu primeiro capitulo
a discussao de trabalho e ética, com as velhas e novas tensdes presentes nessas duas categorias.
A seguir, o ethe politico-profissional dos/as assistentes sociais, suas rupturas continuidades e
tensoes contemporaneas. Finaliza com o resultado da pesquisa e suas consideragdes finais.

Assim como na primeira dissertacdo analisada, o autor faz a ligagdo entre a ética e o
estagio supervisionado, problematizando a relacdo entre o pensamento conservador € o
marxista e seus rebatimentos no Servico Social, apreendendo como o estagio supervisionado
lida com o Projeto Etico-Politico nos seus espacos de intervengdes. Entretanto, diferenciando-
se da primeira dissertacdo, a de Lima Sobrinho foca mais na questao do ethos, ou seja, do “modo
de ser dos sujeitos, a forma como ddo materialidade ao conjunto de principios e valores —
objetiva/subjetivamente — no conjunto das relagdes sociais” (Lima Sobrinho, 2016, p. 20), o
que envolve a ética profissional, mas ndo foca exclusivamente nela. O ethos no Servi¢o Social

vai ser consagrado através da consolidagao do PEP.
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A consciéncia ético-politica da categoria profissional manifesta-se por meio da
ampliagdo de suas estratégias politicas em prol da materializagdo do novo ethos
politico-profissional, marcado pelo posicionamento de negagdo de um histdrico
conservadorismo em nome da afirmagao da liberdade humano-genérica.

Esse novo ethos ¢ consagrado pela emergéncia do Projeto Etico-Politico Profissional
que se consolida, em suas objetivagdes de primeira ordem, no Cédigo de Etica e da
Lei de Regulamentagdo da Profissdo, ambos de 1993, pelas Diretrizes Curriculares
para o curso de Servigo Social de 1996, bem como outros instrumentais juridico-legais
os quais representam a sintese dos debates e mobilizagdes tedrico-politicas ocorridas
em periodo historico ulterior, levando a uma hegemonia tedrico-politica no campo
dessa profissdo sob as bases desse ethos (Lima Sobrinho, 2016, p. 23).

Em seus resultados, ele aponta que existe duas tendéncias de ethos no Servigo Social: o
humano-genérico e o idealista-formal, em que o primeiro esta ancorado em uma perspectiva
emancipadora, € o outro que fortalece o conservadorismo profissional. As expressdes do ethos
humano-genérico sdo os esforcos para a viabilizagdo de direitos, compreendendo a teoria e
pratica como a unidade que sdo, percebendo com as expressoes da questdo social se
materializam no cotidiano profissional e entre outros. Ja as expressdes do ethos idealista-formal
sdo a nao compreensao da unidade teoria pratica, a visdo da ética profissional como subjetiva e

moralizante, o carater messianico, entre outros.

Diante disso, ¢ importante destacarmos que 60% das entrevistadas colocam-se no
campo do ethos idealista-formal, enquanto que 40% compdem o ethos humano-
genérico. O que nos leva a refletir sobre os rumos que a profissdo seguird nos
proximos anos, pois € certo, ainda ha uma dire¢do hegemonica nessa 135 profissio,
ndo implicando dizer que essa hegemonia ¢ apresentada como a maioria em
quantidade, até, porque, como as falas apontaram, as sujeitas as quais solidificam o
ethos conservador nio t€m ocupado os espacos de organizacio politica da categoria,
bem como dos movimentos sociais (Lima Sobrinho, 2016, p. 134-135).

Lima Sobrinho (2016, p. 140) ainda coloca que, através das entrevistas realizadas,
percebeu que as profissionais tém se mostrado “perdidos”, pois, apesar de afirmarem que estao
em consonancia com o projeto ético-politico, “sobretudo, no que se refere a defesa intransigente
dos direitos humanos ¢ da emancipa¢ao humana”, atuam baseados em “valores abstratos,
corroborando para o aprofundamento das desigualdades sociais, propria dessa sociabilidade”,
ou seja, da sociabilidade capitalista.

Assim, ele reafirma a importancia da ética na perspectiva da ontologia do ser social
dentro do Servigco Social, por considera-la um elemento fundamental para as relagdes sociais

vigentes, finalizando da seguinte forma:

Diante desse conjunto de determinagdes aqui expostas, o grande desafio ético que se
coloca no seio da categoria e da sociedade comprometida com o ethos humano-
genérico ¢ exatamente o de confrontar a moralidade dominante, apreendendo a ética,
na perspectiva da emancipacdo humana, como parte do exercicio profissional (Lima
Sobrinho, 2016, p. 142).



78

Portanto, em algumas dissertagdes houve o apontamento sobre polémicas existentes
sobre a compreensdo dos fundamentos ontologicos da ética, por parte dos profissionais, e
sempre ressaltando a importancia de estudos na tematica da ética/ética profissional, afinal, é
uma dimensdo importante para o Servigo Social, principalmente por sua transversalidade, que
acaba abarcando outras tematicas. Podemos enxergar as “polémicas” pela otica do pluralismo,
um dos principios fundamentais do CEP de 1993, pois, apesar de interpretagdes distintas de
acordo com cada autor, elas ainda estdo no campo do conhecimento critico, o que enriquece
ainda mais a produgdo de conhecimento profissional.

Dessa forma, as 06 (seis) dissertagdes trazem o conceito de €tica ancorado no marxismo,
o que demonstra o direcionamento tedrico e politico alinhados. Porém, podemos perceber que
apenas 02 (duas) discutem mais a questao da ética em si, enquanto as outras atrelam a dimensao
ética a outros temas, como o PEP e o exercicio profissional. Sobre a ética profissional, podemos
perceber que se existe a visdo da sua dimensao normativa, ndo se aprofundando nas dimensdes
moral prética, filosofica e politica. E de suma importancia enxergar a ética profissional para
além do CEP, que atualmente ¢ o de 1993, ja que para a propria construgdo deste, necessitou-se
das articulagdes das entidades profissionais, levando em consideragao as dimensoes referidas
anteriormente.

Entretanto, ainda ¢ pouca a produgao de conhecimento sobre ética e ética profissional
no ambito da pds-graduagao. Nao podemos deixar de destacar as excelentes contribuigcdes de
Barroco (que possui 3 livros na tematica), as edigdes comemorativas de 30 anos de periodicos,
como por exemplo a revista Servigo Social em Perspectiva e do projeto “Etica em Movimento”
promovido pelo CFESS. Discutir a ética € de extrema importancia para o exercicio e formagao
profissional, pois ¢ ela que nos orienta a agir de forma critica, direcionando ao projeto
profissional que busca a emancipacdo humana, a liberdade e a justica social. Entdo, o principal
motivo para a construgdo dessa dissertacdo ¢ justamente fomentar a produ¢ao do conhecimento
sobre a temdtica no ambito da pos-graduacgdo, por considerar este espaco fundamental para a

realizagdo e socializagdo de pesquisas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Para a construgdo da dissertagdo, levamos em consideragdo dissertar sobre a atual
conjuntura e, para tanto, fez-se necessario o resgate historico, social € econdmico, passando
principalmente pelas crises do sistema capitalista que afetam diretamente a ética, a produgao
do conhecimento e o trabalho do assistente social. Montado esse chdo, conseguimos caminhar
na discussao sobre a producdo do conhecimento sobre ética e €tica profissional no Servico
Social, tendo as dissertagdes de discentes das universidades ptiblicas do Nordeste como nossa
principal fonte.

Desse chdo, almejamos dar a nossa contribuicdo para o fomento da produgdo do
conhecimento na tematica, mesmo com algumas limitagdes. No inicio, colocamos como um
dos nossos objetivos especificos identificar se tinha a critica ao conservadorismo nas
dissertacdes analisadas, porém, apesar de o fato delas estarem respaldadas na teoria social
critica ja nos mostra uma dire¢do contraria ao conservadorismo, acabamos por ndo aprofundar
muito a tematica, cabendo discutir um pouco, aqui nas consideragdes finais, o que ¢ o
conservadorismo € a nova roupagem que ele assume na contemporaneidade.

No conservadorismo classico, como coloca Netto (2011) a partir dos seus estudos, tem-
se que boa parte dos analistas dessa doutrina aponta que seu processo se inicia a partir da
Revolucao Francesa, ou seja, ¢ uma resposta a tudo que essa Revolugdo representa. Isso
acontece, pois, no inicio, conservadorismo e burguesia (responsaveis pela Revolugdo Francesa)
eram dois opostos. Enquanto a Revolugcdo Francesa veio com o pressuposto de exigir o
reconhecimento ¢ a garantia de seus direitos politicos; defesa da soberania popular e a igualdade
de nascimento; e mudangas nas estruturas economicas, buscando maior liberdade economica,
o conservadorismo visava conservar a ordem, a tradicdo e a continuidade, opondo-se aos
pressupostos da burguesia. Entretanto, apds as revolucdes que ocorreram em 1848 (a primavera
dos povos), a fungdo histérica do conservadorismo muda e ele se torna um sustentaculo
ideologico da sociedade erigida pela revolugdo burguesa.

O conservadorismo também impacta culturalmente na sociedade, local em que muito
dos valores (e consequentemente, a moral e a ética) sdo formulados. Netto (2011, p. 40-41) diz
que:

o pensamento conservador ¢ uma expressao cultural [...] particular de um tempo e um
espago socio-historico muito precisos: o tempo ¢ o espago da configuracdo da

sociedade burguesa [...] em que operam movimentos e tensdes em todas as esferas e
instancias sociais.
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Os principais pensadores do conservadorismo sio Edmund Burke, Max Weber, Emile
Durkheim e Alexis de Tocqueville. A termos de estudo, focaremos em Burke para poder servir-
nos de exemplo claro dos principais valores do conservadorismo. De acordo com Netto (2011,
p. 60-63), esses valores podem ser resumidos em: “s6 sdo legitimas a autoridade e a liberdade
fundadas na tradi¢do; a liberdade deve ser sempre uma liberdade restrita; a democracia ¢
perigosa e destrutiva; a laicizacao € deletéria; a razdo € destrutiva e inepta para organizar a vida
social; a desigualdade € necessaria e natural”.

Quando falamos de contemporaneidade, o conservadorismo cldssico se transmuta em
um neoconservadorismo, ndo por mudancas radicais em sua esséncia, mas sim pelo
agudizamento dessa. Na realidade brasileira, o neoconservadorismo vai ser representado pela
moral cristd evangélica, servindo ao atual estagio de acumulagdo do capital, pois valoriza ao
individualismo, segregacdo de grupos minoritarios, além do apelo ao dinheiro. De acordo com

Sierra, Veloso e Zacarias (2020, p. 62):

[...] o neoconservadorismo inova porque se distancia do modelo Europeu, e se
aproxima do modelo politico norte-americano, que associa a moral cristd evangélica
com a defesa das armas. Desse modo, o que poderia parecer uma contradigdo
exacerbada acaba se constituindo nos pilares do neoconservadorismo, visto que
apresenta, em sua proposta, a religido como instrumento de integracdo social e o
codigo penal como elemento de defesa da sociedade de livre mercado.

O neoconservadorismo esta aliado a ascensdo da extrema-direita, tanto a nivel nacional
quanto internacional, expressando os interesses desta de manter na subalternidade todos as
minorias. Sierra, Veloso e Zacarias (2020, p. 63), coloca que, neste sentido

os neoconservadores oferecem um novo modelo de vigilancia e de controle social que
remete ao patriarcado. A politica educacional é um de seus alvos principais. Iniciativas
de valorizagdo da abstinéncia sexual, combate ao aborto e ao reconhecimento do
casamento gay, ou qualquer acdo em favor das minorias sdo rechacadas. A disputa

neoconservadora ndo se concentra apenas sobre o econdmico, mas se estabelece como
disputa cultural.

Aretomada a um pensamento conservador mexe de maneira significativa com os valores
de uma sociedade, em que as mulheres, a populagio LGBTQIAPN+, os negros, sdo colocados
como “ruins”, “problemdticos” e até mesmo “imorais”. Assim, a moralidade ¢ afetada e o
estudo dessa, ou seja, a ética, também.

Com esse breve resgate do que se entende por conservadorismo/neoconservadorismo,
podemos compreender melhor que, ao vermos que os autores das dissertacdes analisadas ndo
estdo em consonancia com tal perspectiva, apesar de que, nas dissertacdes que teve como [ocus

de pesquisa os espagos socio-ocupacionais, ela possa ter se materializado na conduta de alguns
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profissionais, o que refor¢a ainda mais a necessidade de se continuar a falar e pesquisar sobre
¢tica e ética profissional.

Além do mais, discutir ética no Servigo Social é bastante desafiador, pois, apesar de ser
um tema transversal nas diversas areas de atuagdo do profissional, a ética em si e a ética
profissional ndo possuem tantos trabalhos publicados, sejam eles dissertagdes (como vimos na
nossa pesquisa), artigos e at¢ mesmo livros. Também ¢ uma discussdo que tem como grande
destaque a filosofia, o que requer bastante maturacao teorica e reflexdes, o que, no pouco espago
de tempo que temos para a construgdo da dissertacao, acaba por ser bastante desafiador.

Buscamos, durante os quatro capitulos que compuseram essa dissertagdo, estabelecer o
debate, inicialmente, em torno da conjuntura, por entender que ela ndo esta descolada do nosso
objeto de estudo. Apos o primeiro capitulo, adentramos no segundo com a discussao da ética e
servigo social, atrelando também o debate da ética profissional, vendo a caminhada historia da
ética a nivel mundial, até chegarmos numa ética ontolégica, presente tanto no Projeto Etico-
Politico Profissional, quanto no Codigo de Etica de 1993. No terceiro capitulo, discutimos sobre
a produgdo do conhecimento e a importancia deste para o reconhecimento do Servico Social
como area do conhecimento, dando destaque aos programas de pos-graduacdo do Nordeste,
solo fértil de estudos e pesquisa. Por fim, fizemos a analise das dissertacdes que atenderam aos
critérios da pesquisa, percebendo que, apesar de pequena a producao de conhecimento sobre a
tematica da ética e da ética profissional, essas estdo ancoradas numa perspectiva critica, que
refuta o conservadorismo, € se alia a uma ética com valores emancipatorios.

Sigamos na fortificacdo e énfase na materializagdo dos principios fundamentais
elencados no Codigo de Etica de 1993, tanto na produgdo do conhecimento, quanto nos espagos
socio-ocupacionais e no aprofundamento dos estudos sobre a ética no Servico Social e a ética
profissional deste. Salientamos que o debate ndo termina aqui, ainda temos muito chio pela
frente. Esperamos que essa dissertacdo fortaleca o debate na agenda profissional sobre a ética

e a €tica profissional e estimule nova pesquisas na area.
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INSTITUICA | ANO | TITULO DA | AUTOR CONTEUDO DA COMENTARIOS DA
O/NOME DO DE DISSERTAC | (A)(S) DISSERTACAO PESQUISADORA
PROGRAM | DEFE AO SOBRE AS
A SA DA DISSERTACOES
DISSE
RTAC
AO
UNIVERSID 2014 | ESTAGIO MARIA | Tece a discussdo sobre a | Moura faz uma rica
ADE SUPERVISIO | APAREC | tematica da ética dentro do | discussdo, correlacionando
FEDERAL NADO EM IDA ambito do estagio | a ética profissional e o
DE SERGIPE SERVICO GARCIA | supervisionado,  pesquisando | estagio supervisionado,
(UFS) — SOCIAL: MOURA | nos principais peridodicos do | chamando a atencdo da
PROGRAMA UMA Servico Social se existe a | categoria profissional paraa
DE POS- DISCUSSAO produ¢io do conhecimento | tematica, que ¢é tdo
GRADUACA ACERCA DA acerca da tematica, em que a | importante, principalmente
O EM ETICA autora relata a sua auséncia. A | por se tratar de um
SERVICO PROFISSION pesquisa foi realizada em trés | momento de formagdo
SOCIAL AL importantes  periddicos  do | profissional. A pesquisa se
Servico  Social, no lapso | utiliza da teoria social
temporal de 1990-2012 e tem o | critica, com os aportes da
carater qualitativo. Em suas | ética considerada marxista,
consideragdes finais, a autora | utilizando autores como
constatou em sua analise a | Abramides, Barroco, Brites,
auséncia da discussdo especifica | Cardoso e Vazquez.
a respeito da relevancia da ética
no desenvolvimento do estagio
supervisionado e direcionou
para a importancia desta.
UNIVERSID 2014 oS DEBOR | Tece a discussdo sobre a ética | A dissertagio faz um rico
ADE FUNDAMEN | A em si e como ela é trazida para o | debate sobre 0s
FEDERAL TOS RODRIG | debate no Servigo Social, tendo | fundamentos ontologicos da
DE ONTOLOGIC | UES como base os estudos de | ética, que ¢ de suma
ALAGOAS OS DA SANTOS | Lukacs. A  pesquisa foi | importancia para a
(UFAL) - ETICAE AS classificada como bibliografica | compreendermos dentro de
PROGRAMA SUAS e teorica, utilizando também os | uma perspectiva critica,
DE POS- CONFIGURA Cédigos de Etica da profissdo de | ancorada em uma ética
GRADUACA COES NO 1986 e 1993. Foi uma pesquisa | marxista. A autora utiliza-se
OEM DEBATE que teve como foco principal | de autores como Lukécs,
SERVICO TEORICO contribuir com as discussdes | sua base principal de
SOCIAL DO SERVICO profissionais acerca do tema, | pesquisa, além de outros
SOCIAL: um ressaltando que a tematica ndo | nomes, como Maria Lucia
estudo se esgotada na dissertagio | Barroco, José Paulo Netto,
introdutorio a apresentada. Marilda  lamamoto e
partir de Cristina Maria Brites.
Gyorgy
Lukécs
UNIVERSID 2014 ETICAE LUCIAN | Tece a discuss@o de como a ética | Apesar de a dissertagdo ser
ADE SERVICO A ¢ vista pelos profissionais que | direcionada para um local
ESTADUAL SOCIAL: A | SATIRO | atuam nos CRAS de Fortaleza — | especifico — no caso os
DO CEARA PERCEPCAO | SILVA CE. A autora utilizou-se de uma | CRAS de Fortaleza — isso
(UECE) — DAS pesquisa quali-quantitativa, | ndo tira o mérito de a
PROGRAMA ASSISTENTE através de material bibliografico | dissertagdo nos
DE POS- S SOCIAIS e entrevista com alguns dos | proporcionar um conteudo
GRADUACA SOBRE profissionais do Servigo Social | que aborde a tematica da
O EM SUAS que atuam nesse 6rgdao. Em suas | ética, mostrando que a
PRATICAS consideracdes finais, ela relata | autora se utiliza de uma
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SERVICO PROFISSION as fragilidades, no que concerne | ética considerada marxista,
SOCIAL AIS NOS a ética profissional no cotidiano | considerando também a
CENTROS dos CRAS de Fortaleza-CE, | existéncia do Projeto Etico-
DE referente a relagdo instituigdo- | Politico, projeto este de
REFERENCI profissionais. extrema importancia para
A um  fazer  profissional
DE alinhado com a classe
ASSISTENCI trabalhadora. Em  suas
A SOCIAL referéncias, ela utiliza
DE autores como Abramides,
FORTALEZA Barroco, Heller e Lukacs.
-CE
UNIVERSID 2014 AETICANA | NILMA | Tece a discussio sobre as | A  dissertacio faz a
ADE PRODUCAO | R principais tendéncias  ético- | discussdo sobre o debate da
FEDERAL INTELECTU | FRANCI | tedrico-politicas presentes no | ética na categoria
DO RIO AL DO SCO DA | debate da ética na producdo | profissional, focando
GRANDE DO SERVICO SILVA intelectual do Servigo Social | principalmente na questio
NORTE SOCIALE O | SANTOS | brasileiro no periodo de 2010 a | do Projeto Etico-Politico,
(UFRN) — PEP: 2012, utilizando como locus da | importante ferramenta para
PROGRAMA tendéncias pesquisa os anais das Ultimas | um  fazer  profissional
DE POS- tedrico- edicdes do CBAS e ENPESS | critico, apontando alguns
GRADUACA politicas em dos referidos anos. A analise do | entraves de apreensdo deste
OEM debate autor resultou no refor¢o da | pelos profissionais da area.
SERVICO unido das categorias | O autor utiliza-se da teoria
SOCIAL profissionais para expandir o | social critica para tecer sua
debate sobre a ética e o Projeto | pesquisa, baseando-se nos
Etico-Politico, na perspectiva de | fundamentos ontologicos da
ultrapassar os ditames, muitas | ética e utilizando-se de
vezes conservadores, da | autores como Barroco,
conjuntura social. Lukécs e o Codigo de Etica
de 1993.
UNIVERSID 2016 AETICANO | ILMA A dissertagdio teve como | A dissertagio traz a
ADE TRABALHO | CRISTI | objetivo principal analisar a | discussdo da ética
FEDERAL DO NA origem e motivo das denuncias | profissional, principalmente
DE SERGIPE ASSISTENTE | SILVA acerca da no que toca as denuncias
(UFS) — SOCIAL: OLIVEI | irregularidade ética quanto ao | éticas contra a/o assistente
PROGRAMA ANALISE RA exercicio  profissional  do | social. A autora situa a
DE POS- DAS assistente social, apresentadas | profissio no marco do
GRADUACA PARTICULA ao capitalismo  monopolista,
O EM RIDADES CRESS 18" regido, localizado | utilizando-se da perspectiva
SERVICO DAS em Sergipe. Para isso, a autora | critica para nortear a
SOCIAL DENUNCIAS utilizou-se da pesquisa | pesquisa. Tem-se a presenga
EM SERGIPE documental e bibliografica para | de autores como Barroco,
tecer sua discussdo. Em suas | Lukdcs e Netto, que sdo
consideracdes finais, a autora | referéncias para a discussdo
identificou que a dentincia como | critica no Servigo Social.
instrumento publico de defesa
dos “interesses" do usudrio e da
profissdo.
UNIVERSID 2016 “CONSTRUI | JODEYL | A dissertagdo buscou apreender | A discussdo presente na
ADE NDO HOJE, | SON os ethe politico-profissionais | dissertacdo foca na ética
FEDERAL O AMANHA | ISLONY | presentes no processo da | profissional dos/das
DO RIO DESEJADO”: | DE formacdo e do exercicio | assistentes sociais, entre
GRANDE DO Os Ethe LIMA profissional em Servico Social. | suas tensoes e
NORTE Politico- SOBRIN | Para isso, o autor utilizou-se da | continuidades, fazendo uma
(UFRN) — Profissionais | HO pesquisa bibliografica, | trajetéria desde a categoria
PROGRAMA dos/as documental e entrevistas | trabalho, passando pelo
DE POS- Assistentes semiestruturadas, realizadas em | capitalismo, e chegando aos
GRADUACA Sociais — entre duas instituicdes de ensino | conceitos da ética
O EM rupturas, superior na cidade de Teresina — | conservadora e da ética
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SERVICO
SOCIAL

continuidades
e tensoes
contemporane
as

PI. Nos resultados, o autor
constatou a adesdo de alguns
profissionais ao Projeto Etico-
Politico da profissio, mas
também constatou um conflito
de ethos politico-profissionais,
em que um vai na direcao critica
e o outro na diregdo
conservadora.

marxista. O autor utiliza-se
da  perspectiva  critica,
através de suas analises e
autores como Barroco,
Antunes, Marx e Lukacs.
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