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RESUMO

As Tecnologias Digitais sdo um marco de muitas e significativas mudancas na vida humana,
possibilitando uma diversidade de avangos em todos os setores da sociedade contemporénea.
Com isso, o setor educacional tem em maos importantes interfaces pedagdgicas para utilizar a
servico da educacdo. O acontecimento da pandemia da Covid-19 decorrente do novo
coronavirus, com inicio no Brasil e no mundo, no ano de 2020, fez com que a sociedade
mudasse a oferta de seus produtos e servi¢cos. Devido a instauracdo de um grande periodo de
isolamento social, o setor educacional também precisou se reinventar e as aulas tiveram que
ser realizadas de forma remota, por meio da utilizacdo das Tecnologias Digitais, para que as
atividades educacionais ndo paralisassem totalmente. Face a esse cenario de desafios no
campo educacional, desponta-se 0 objeto de estudo desta pesquisa, pautado no processo
formativo vivenciado a partir do Instagram como interface pedagodgica. Tem-se como
objetivo geral analisar a vivéncia didatica estabelecida com o uso do Instagram na disciplina
de Quimica como melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas turmas dos primeiros
anos do ensino médio de uma escola publica da cidade de Campina Grande, e 0s seguintes
objetivos especificos: a) identificar as praticas pedagdgicas realizadas com o uso do
Instagram; b) apresentar como se deu a participacdo e interacdo de alunos e professor nos
trabalhos desenvolvidos com o Instagram; c) verificar os resultados obtidos através de
questionarios feitos a alunos e professores; d) elaborar um Modulo Didatico com uma
proposta de uso do Instagram para professores do ensino médio. Partindo desses objetivos,
pretende-se responder a questdo problema: De que forma a apropriacdo do Instagram pode
favorecer a aprendizagem na disciplina de Quimica no Ensino Médio? Na tentativa de
encontrar respostas a esse questionamento, foi realizada uma pesquisa de abordagem
qualitativa tendo como método a pesquisa descritiva, ja que a partir da identificacdo do
problema buscou-se apresentar e analisar a realidade ora encontrada. A pesquisa se deu a
partir da utilizacdo do Instagram para postagem de materiais produzidos pelos alunos,
cabendo ao professor ser 0 mediador desse processo. Ao final dessa etapa, foi realizada a
geracdo de dados, tendo como recurso a aplica¢do de questionarios, pelo Google Forms, aos
alunos e professor da disciplina, a fim de analisar questdes sobre o uso do Instagram no
espaco escolar. A partir da anélise, foi possivel constatar, entre outros fatos, que o aplicativo é
de grande utilidade e aceitacdo no ambiente escolar pesquisado e que, quando alunos e
professores estdo envolvidos ativamente no processo, utilizando as Tecnologias Digitais como
interfaces pedagoOgicas de forma eficaz, a pratica educativa torna-se exitosa. Ficou
evidenciado, nas atividades realizadas, que os alunos conseguiram melhorar seu aprendizado
das tematicas estudadas, pois, além da elaboracdo dos materiais de forma auténoma,
debateram com propriedade e confianca em sala de aula (de forma remota) sobre os contetidos
abordados. Quanto ao professor, percebeu-se que demonstrou proatividade ao participar,
incentivar e acompanhar as atividades realizadas e que pretende estender o uso do aplicativo
para o ensino hibrido e presencial.

Palavras-Chave: Instagram. Pandemia. Tecnologias Digitais. Ensino de Quimica. Ensino
Remoto.



ABSTRACT

Digital Technologies are a milestone of many and significant changes in human life, enabling
a diversity of advances in all sectors of contemporary society. With this, the educational
sector has important pedagogical interfaces to use in the service of education. The event of the
Covid-19 pandemic resulting from the new coronavirus, which began in Brazil and in the
world, in 2020, caused society to change the offer of its products and services. Due to the
establishment of a long period of social isolation, the educational sector also needed to
reinvent itself and classes had to be held remotely, through the use of Digital Technologies, so
that educational activities did not completely paralyze. Faced with this scenario of challenges
in the educational field, the object of study of this research emerges, based on the training
process experienced from Instagram as a pedagogical interface. The general objective is to
analyze the didactic experience established with the use of Instagram in the discipline of
Chemistry as an improvement of the teaching and learning process in the classes of the first
years of high school in a public school in the city of Campina Grande, and the following
objectives specific: a) identify the pedagogical practices carried out with the use of Instagram;
b) present how the participation and interaction of students and teachers took place in the
work developed with Instagram; c) verify the results obtained through questionnaires made to
students and teachers; d) develop a Didactic Module with a proposal to use Instagram for high
school teachers. Based on these objectives, we intend to answer the problem question: How
can the appropriation of Instagram favor learning in the discipline of Chemistry in High
School? In an attempt to find answers to this question, a qualitative research was carried out,
using descriptive research as a method, since from the identification of the problem, it was
sought to present and analyze the reality found. The research was based on the use of
Instagram to post materials produced by students, with the teacher being the mediator of this
process. At the end of this stage, data generation was carried out, using the application of
questionnaires, through Google Forms, to the students and teacher of the discipline, in order
to analyze questions about the use of Instagram in the school space. From the analysis, it was
possible to verify, among other facts, that the application is very useful and accepted in the
researched school environment and that, when students and teachers are actively involved in
the process, using Digital Technologies as pedagogical interfaces effectively, the educational
practice becomes successful. It was evident, in the activities carried out, that the students were
able to improve their learning of the themes studied, because, in addition to preparing the
materials autonomously, they debated with property and confidence in the classroom
(remotely) about the contents covered. As for the teacher, it was noticed that he showed
proactivity when participating, encouraging and monitoring the activities carried out and that
he intends to extend the use of the application to hybrid and face-to-face teaching.

Keywords: Instagram. Pandemic. Digital Technologies. Chemistry classes.Remote Teaching.
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USUARIO: EXPOSICOES INICIAIS

A alegria ndo chega apenas no encontro do achado, mas faz parte do
processo da busca. E ensinar e aprender ndo pode dar-se fora da procura,
fora da boniteza e da alegria. (FREIRE, 2003, p. 142)

E fato que as Tecnologias Digitais (TD) estdo presentes em todos os setores da
sociedade contemporanea, viabilizando as formas de trabalho, entretenimento e comunicacao,
entre outras tantas tarefas diarias da sociedade. Em face do cenario atual, é oportuno que o
setor educacional lance médo desses importantes instrumentos como apoio pedagogico em prol
do ensino e aprendizagem.

Muito se discute que a instituicdo escolar carece de uma série de melhorias e
atualizagdes. Para que isso aconteca de maneira plausivel, se faz necessario o envolvimento
de todos os que fazem a educacdo, sendo assim, € fundamental que toda a comunidade escolar
esteja atenta ao processo educacional e ao fazer pedagdgico, de forma que torne viavel a
inclusdo das Tecnologias Digitais em sala de aula, entendidas ndo apenas em seu espaco
fisico, mas, em sentido amplo, para além do muro escolar.

As Tecnologias Digitais tornaram-se essenciais para a vida humana. Porém, é preciso
ter muito cuidado com a sua utilizacdo em sala de aula, visto que a solucdo ndo estd no
simples uso das tecnologias de forma aleatoria; se ndo houver um objetivo educacional claro e
definido, s6 estaremos usando um “novo” recurso com “velhas” técnicas de ensino e, dessa
maneira, ndo se atingira um efeito positivo como é esperado.

Todos tém um papel importante para a fluéncia do processo de ensino e aprendizagem.
No entanto, o professor estd na linha de frente e representa uma figura essencial e
indispensavel ao processo educacional, sendo que, para poder exercer sua funcdo com
maestria, é necessario ter, entre outras atribuigdes, formacao adequada, apoio, desenvoltura e
motivacdo. Nesse sentido, ressaltamos a importancia de que todos estejam dispostos a ensinar
e aprender, que alunos e professores foquem no objetivo geral da educacdo: contribuir para o
pleno desenvolvimento do sujeito de forma que se torne cidaddo consciente de seus direitos e
deveres sociais.

Sd0 muitas as inquietacbes em torno do uso das Tecnologias Digitais em prol da
educacdo. Se utilizadas de forma coerente, trardo uma série de beneficios, mas também é

importante destacar que elas ndo bastam para a resolucéo de todos os problemas educacionais.
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Todavia, as TD possuem indmeros recursos possiveis de serem utilizados em sala de aula, tais
como as interfaces pedagogicas que podem auxiliar o processo educacional.

Face a todos esses aparatos tecnologicos, em pleno seculo XXI, a pandemia provocada
pela COVID-19 provocou um caos mundial. Essa doenga infecciosa causada pelo novo
coronavirus, identificado pela primeira vez em dezembro de 2019, em Wuhan, na China, tem
feito um alto nimero de vitimas com um aterrorizante percentual de ébitos. Diante desse
cenario, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) orientou a todos os paises que medidas de
isolamento e distanciamento social fossem adotadas urgentemente. Em meados do més de
marc¢o do ano 2020, no Brasil, se deu o inicio da fase mais critica, quando permaneceram em
funcionamento apenas 0s servigos essenciais para a populagdo, como os setores alimenticios e
de saude. Instaurou-se um rigido isolamento social na tentativa de conter a disseminagdo do
virus, mas que, a principio, imaginou-se um breve retorno a normalidade. No entanto, a
situacdo se agravou de tal forma que o periodo de quarentena vem se prolongando e impediu
de retornarmos a rotina até 0 momento, neste primeiro semestre do ano vigente - 2022.

Em vista disso, o0 setor educacional precisou se reinventar para o desenvolvimento de
suas atividades de forma remota. Essa adequacdo necessaria, conturbada e tdo desafiadora a
todos os que trabalham na éarea da educacdo sedimentou o arcabougo desta pesquisa, que
sugere a analise de praticas pedagdgicas por meio da rede social Instagram, a fim de
contribuir para o processo de ensino e aprendizagem da disciplina Quimica. A escolha por
realizar a pesquisa com a rede social Instagram se deu pelo fato de ser um aplicativo gratuito,
facil de manusear e muito utilizado pelas pessoas, principalmente, pelos jovens em idade
escolar. Apesar da existéncia de varias pesquisas com tematica semelhante, esta se distingue
das demais por recomendar uma diferente metodologia para as aulas de Quimica, durante esse
periodo de ensino remoto, podendo se estender para as aulas presenciais, possibilitando uma
pratica colaborativa entre professor e alunos, e também entre os proprios alunos. Portanto, o
beneficio foi mutuo, ao professor facilitou a forma de abordagem dos conteudos e
acompanhamento dos alunos, pois ficou com a incumbéncia de mediag¢do do processo. Quanto
aos alunos, eles mesmos foram os responsaveis pelas pesquisas, selecdo, estudo e elaboracéo
do material a ser postado na rede social, otimizando a forma de contato com os conteudos e
recursos utilizados, ja que, a partir do uso de um celular ou computador, foi possivel a
execucdo de todos os procedimentos.

Diante do exposto, desponta-se 0 nosso objeto de estudo que é pautado no processo

formativo vivenciado a partir da utilizacdo do Instagram como interface pedagdgica. Em
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consonancia com esse estudo, abordamos ainda a importancia do aluno como protagonista de
seu proprio aprendizado e o professor como mediador nesse processo de ensino e
aprendizagem.

O interesse por esta pesquisa justifica-se por acreditarmos que o uso do aplicativo
Instagram, tdo comum na rotina atual dos alunos, proporcionard maior interacdo e
comprometimento no que refere a aprendizagem. A escolha pela disciplina de Quimica se deu
pelo fato de se tratar de uma ciéncia de base experimental e que nem sempre € possivel
realizar as praticas reais em laboratorio, sobretudo, neste momento pandémico. Dessa forma,
tal recurso facilitara a dindmica do processo de construcdo de saberes, incentivando o
desempenho, a participacdo dos alunos e o seu conhecimento de mundo e para 0 mundo.
Sendo, assim, o aprender dinamico, que ndo acontece de forma Unica, passiva e estagnada, o
sujeito aprendiz é responsavel pela maior parte de seu aprendizado, por isso, entendemos que
o0 estimulo ao protagonismo e autonomia, através de uma rede social tdo comum no dia a dia
dos alunos, ira proporcionar uma melhoria substancial na aprendizagem da disciplina em
foco.

Partindo desses pressupostos, nossa pesquisa buscou responder ao seguinte problema:
De que forma a apropriacdo do Instagram pode favorecer a aprendizagem na disciplina de
Quimica no Ensino Médio? Na tentativa de responder a esse questionamento, investigamos a
seguinte hipdtese: A utilizacdo do Instagram, para fins educacionais, ird proporcionar uma
maior participacdo e interacdo entre os alunos e alunos/professor, implicando uma
aprendizagem mais proveitosa.

Nesse contexto, a fim de esclarecer esse questionamento e testar a hipétese citada,
trabalhamos com o seguinte objetivo geral: Analisar a vivéncia didatica estabelecida com o
uso do Instagram na disciplina de Quimica, como forma de melhoria do processo de ensino e
aprendizagem nas turmas dos primeiros anos do ensino médio de uma escola publica da
cidade de Campina Grande. Como objetivos especificos, temos: a) identificar as praticas
pedagdgicas realizadas a partir do uso do aplicativo Instagram; b) apresentar como se deu a
participacao e interacdo de alunos e professor nos trabalhos desenvolvidos com a utilizacéo do
Instagram; c) verificar os resultados obtidos através de questionarios feitos a alunos e
professores; d) elaborar um Modulo Didatico com uma proposta de uso do Instagram para
professores do ensino medio.

Na intengdo de alcangcarmos 0s objetivos propostos, fizemos uso da abordagem

qualitativa e utilizamos como método a pesquisa descritiva, a partir da qual apresentamos e
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analisamos a realidade encontrada. Efetuamos a geracdo de dados através de questionarios
aplicados aos sujeitos colaboradores da pesquisa. E, por fim, realizamos a apresentacdo e
analise dos dados obtidos fundamentados no dialogo com alguns teoricos.

Vale ressaltarmos que esta pesquisa também se enquadra no viés da aprendizagem
colaborativa, a que buscamos, através de estratégias de ensino mediadas pelas TD, formas de
tornar os alunos protagonistas, autbnomos e solidarios com os colegas tornando o processo de
ensino e aprendizagem centrado no aluno, sendo ele o principal responsavel por sua
aprendizagem e pelo auxilio a aprendizagem dos companheiros de turma.

E importante salientar que para realizacdo desta pesquisa, 0 projeto foi previamente
encaminhado ao Comité de Etica da Plataforma Brasil, e resultou em um parecer favoravel
para 0 seu desenvolvimento. Foi elaborado um “Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido” (para 0s sujeitos colaboradores) como também um “Termo de autorizagdo” (para
a instituicdo l6cus da pesquisa), atestando a idoneidade da proposta e assegurando a
integridade de todos os envolvidos.

Esta dissertacdo encontra-se delineada em quatro capitulos, além das “Exposicdes
Iniciais” e “Exposi¢cdes Finais”. Vale mencionar que para ilustrar a apresentacdo dos
capitulos, fizemos uso de termos comuns utilizados no Instagram e as partes da dissertacdo
foram anunciadas conforme se segue:

v’ Usuério — Exposicdes Iniciais
v Senha — Capitulo |

v' Entrar - Capitulo 11

v" Conectando — Capitulo 111

v Conectado — Capitulo IV

v’ Sair — ExposicOes Finais

No primeiro capitulo “Dialogando com alguns tedricos”, buscamos dar enfoque a
autores que pautam seus estudos sobre tecnologias digitais, letramentos e redes sociais, na
tentativa de expor um referencial tedrico com esclarecimentos sobre a tematica deste trabalho
e que se encontra estruturado da seguinte forma: “Letramento Digital: algumas
considerag¢des”, “Educomunicac¢do: uma abordagem da relacdo entre Tecnologia, Educacéo,
Comunicacdo e Mediagao”, “TD na sociedade contemporanea - a pandemia da COVID 19 e
suas implicagdes no ensino remoto”, “A educacdo em tempos da pandemia da COVID-19”,
“Abordando as redes sociais”, “Sobre o Instagram: historico e funcionalidade” e “Uso do

Instagram no ambiente escolar”. Para fundamentar a pesquisa, quanto aos letramentos e
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letramento digital, dialogamos com Soares (1999 e 2018), Kleiman (2005), Xavier (2002 e
2006), Aranha e Mata (2017), Aranha e Castro (2016), Aranha (2007), Aquino (2003), Rojo
(2013), Araujo e Glotz (2014), Menezes (2001). Sobre Educomunicacao e Sociedade em rede,
Castells (1999), Martin-Barbero (2000 e 2001), Sartori (2010), Orozco (2005). Fazendo
referéncia & Educacdo e Tecnologias Digitais, Prensky (2001), Moran, Masetto e Behrens
(2013), Kenski (2012), Moran (2012), Coscarelli (1999), Serafim e Sousa (2011), Silva e
Luvizotto (2013), Marzari (2014), Lira (2016), Ribeiro (2017) e Pedrd (2016). No tocante a
educacdo em tempos de Pandemia, Meneses e Linhares (2021) e Tomazinho (2020). Em se
tratando de web e redes sociais, Lévy (1999), Martino (2014), Recuero (2009), Primo (2007),
Silva e Luvizotto (2013), Lima e Aradjo (2015). Na abordagem acerca da rede social
Instagram, Alves, Mota e Tavares (2018), Coutinho (2020), Pereira et al (2019), Brigido e
Veloso (2018).

No segundo capitulo, “Discorrendo sobre os procedimentos metodologicos”,
expusemos o percurso metodoldgico da pesquisa: “Caracterizacdo da pesquisa”, “Locus da
pesquisa”, “Sujeitos Colaboradores” e “Instrumentos e fases da pesquisa”. Para tanto, nos

respaldamos em estudos de Godoy (1995), Bortone-Ricardo (2008) e Severino (2013).

No terceiro capitulo “Expondo os resultados da pesquisa”, revelamos os resultados da
pesquisa, apresentando os dados e as respostas aos questionamentos feitos ao longo do
percurso. Ao apresentar e analisar os dados e os resultados, dialogamos com 0s seguintes
autores: acerca das tecnologias na educacdo, Paiva (2020), Moran (2012), Lima e Moita
(2011), Coscarelli (1998), Moran, Masetto e Behrens (2013), Alves, Mota e Tavares (2018),
Kenski (2012). No que se refere as redes sociais na educagdo, Xavier e Almeida (2020),
Santiago, Krieger e Aradjo (2014), Oliveira (2021), Xavier e Serafim (2020). A respeito do
ensinar e aprender, nos baseamos em Demo (2009), Freire (2003) e Lira (2016).

O quarto capitulo “Apresentando o produto educacional” d4 enfoque ao Produto
Educacional criado a partir da proposta desta pesquisa. Trata-se de um Modulo Didatico “O
Instagram como recurso educacional na Escola Basica”, que tem por finalidade auxiliar
professores do Ensino Béasico no uso do Instagram em sala de aula. Para conceituar
teoricamente esse mddulo didatico, nos fundamentamos em Zabala (2006).

Por fim, apresentamos as “Exposi¢cOes Finais”, na qual evidenciamos partes
importantes do nosso estudo como algumas considerac@es sobre a tematica, os resultados
parciais da pesquisa, oS objetivos alcangados e esclarecendo se houve a comprovagdo ou

refutacdo da hipdtese da pesquisa.
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Como complemento para o leitor, trouxemos ainda nos elementos pds textuais o
Glossario, com o significado de palavras comumente utilizadas no aplicativo Instagram e
outras por possuirem um vocabulario pouco utilizado no dia a dia das pessoas.

Portanto, nesta dissertagdo, pressupfe-se a total correlacdo entre objeto de estudo,
problematizacdo, hipotese, objetivos, metodologia e produto educacional, pois buscamos a
todo momento enfatizar a proposta de uso da rede social Instagram para mobilizagéo e
protagonismo dos alunos na disciplina de Quimica, contribuindo significativamente para o
ensino, uma vez que estes estiveram diretamente envolvidos com as postagens, realizagdo das
pesquisas e elaboracdo de comentérios nas publicacdes dos colegas.

Além disso, esta pesquisa também buscou desmitificar o uso da rede social Instagram
a servico da educacdo, colaborando tanto para 0 meio académico e sujeitos participantes
quanto para os demais alunos e professores, disponibilizando uma pesquisa descritiva acerca

da tematica que nos propusemos analisar em nivel de mestrado profissional.

Refazendo o caminho percorrido: um pouco sobre a trajetdria da autora desta pesquisa

As palavras iniciais dispostas neste trabalho expressam as memdrias de uma jornada
rumo a realizacdo de um dos mais belos anseios de infancia desta pesquisadora, que sempre
foi estudar e se tornar “alguém na vida”, dito popular muito enfatizado pelos nossos
ancestrais, evidenciando a importancia do estudo para a vida humana.

Natural de Itapetim, cidade do interior do estado de Pernambuco, filha de pais
agricultores e analfabetos, mas que sempre foram os maiores fés e incentivadores nos estudos
dos seus trés filhos, desde a minha infancia, sempre sonhei em percorrer a trajetoria
académica. Mas, na realidade em que me encontrava, residindo numa pequena cidade de
interior sem ter acesso as modernas tecnologias ou pessoas esclarecidas que me incentivassem
ou que me apoiassem nesse sonho, além de ndo ter condic¢des financeiras para me deslocar até
um centro maior que tivesse universidade, a realizagdo desse sonho era algo muito distante...

Apesar desse cenario tdo adverso, fazer um curso superior, um mestrado e um
doutorado, sempre estiveram no rol dos mais fascinantes pensamentos que me invadiam a
todo tempo. Fui aluna de escola publica e meus pais nunca precisaram chamar a minha
atencdo para atividades escolares, pois sempre me dediquei muito aos estudos. Uma das
minhas brincadeiras favoritas era a de “escolinha”, entdo, passava horas do dia brincando e

estudando com minhas colegas ou “ensinando” conteudos as minhas bonecas.
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Na ansia de ser professora, no ano de 2000, ao concluir o Ensino Fundamental, optei
por estudar o Normal Médio na cidade vizinha, Sdo José do Egito - PE, uma vez que no
municipio em que residia ndo havia essa modalidade de ensino. Mesmo assim, enfrentando
uma série de dificuldades de deslocamento e financeiras, no ano de 2004, conclui com éxito
essa etapa educacional. Essa fase teve fundamental importancia na minha trajetoria escolar,
pois foi possivel o contato direto com a sala de aula durante os estagios e também me foram
oportunizados alguns momentos com turmas do Ensino Fundamental I, por “substitui¢ao” de
professoras, quando necessario. Assim sendo, ao finalizar o Normal Médio tentei uma
oportunidade para atuar como docente na minha cidade natal, mas por questdes politicas, fato
bastante comum em cidades interioranas, isso nao foi possivel.

Entdo, no ano de 2006, ao ter conhecimento sobre os cursos técnicos oferecidos pela
Escola Técnica Redentorista, aproveitei a oportunidade e o apoio dos meus pais e desloquei-
me até a cidade de Campina Grande-PB para realizar o curso de “Saude e Seguranca do
Trabalho”. Ao término desse curso, fui trabalhar na industria e 14 permaneci por cinco anos,
ficando, portanto, 0 meu sonho académico um pouco adormecido.

No ano de 2014, fui aprovada no processo seletivo para professora de Seguranca do
Trabalho de wuma instituicho de ensino profissional de Campina Grande-PB.
Concomitantemente, comecei a cursar Pedagogia na UEPB e, novamente, me aproximei da
vida académica. A experiéncia de quatro anos de docéncia no Ensino Profissional me fez
perceber, ainda mais, a minha vocacao e o desejo pela Educacdo. Foi durante esse tempo que
pude me debrugar em atividades e pesquisas com o uso das Tecnologias Digitais e muito do
que era visto na universidade, na disciplina de Educacdo e Tecnologias, por exemplo, eu
vivenciava em sala de aula. Trabalhava com o uso de aplicativos, jogos e recursos digitais que
fascinavam os meus alunos, melhorando a participacdo nas aulas e interacdo com 0s
contetdos estudados. Outrossim, resolvi elaborar meu Trabalho de Conclusdo do Curso nessa
area, pesquisando sobre o letramento digital docente, com o intuito de analisar as praticas
formativas dos professores no tocante ao uso das Tecnologias Digitais, e, a partir disso,
perceber como estava o nivel de conhecimentos e habilidades dos alunos egressos sobre esta
tematica.

Em julho de 2019, colei grau em Pedagogia, tendo sido homenageada com a Laurea
Académical, fato que me fez enxergar ainda mais o quanto as dificuldades ndo devem ser

tratadas como barreiras na conquista dos nossos sonhos, pois, apesar de um caminho bastante

1 E uma homenagem prestada ao aluno com desempenho destacado durante a sua formagio em cursos de
graduacao.
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arduo, mais uma etapa foi vencida com exceléncia, com muito empenho, estudo,
compromisso e responsabilidade. Com o desejo cada vez mais ardente de continuar meus
estudos, ainda no ano de 2019, soube da selecdo para o Mestrado Profissional em Formacéo
de Professores (PPGFP/UEPB). Fiz, entdo, a minha inscri¢do e no final de todo o processo fui
aprovada para a turma de 2020.1.

A minha escolha por esse mestrado ndo aconteceu por acaso, ja que, conforme descrito
anteriormente, era uma aspiracdo que sempre esteve em meus projetos de realizacao pessoal e
profissional. Enfim, aqui estou, escrevendo esta dissertagdo com a certeza de obtencédo e
desenvolvimento de novos e valorosos conhecimentos que serdo colocados em pratica na sala
de aula e na minha vida, a fim de contribuir e replicar o que me foi possibilitado durante esse
percurso. Reitero 0 meu interesse em pesquisas sobre Tecnologias Digitais no setor
educacional, por isso, continuo estudando essa tematica o que justifica o teor da presente

pesquisa.
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SENHA: CAPITULO I - DIALOGANDO COM ALGUNS TEORICOS

O conhecimento emerge apenas através da invencao e da reinvencao,
através da inquietante, impaciente, continua e esperangosa
investigacdo que os seres humanos buscam no mundo, com o mundo e
uns com os outros”. (FREIRE, 1995, p. 75)

Neste capitulo, propomos realizar didlogos com estudiosos das &reas tecnoldgica e
educacional, a fim de evidenciarmos importantes pesquisas e constatacdes acerca do uso das
Tecnologias Digitais (TD) a servico da educacéo. Para tanto, discutimos questdes como as TD
na sociedade contemporanea e a pandemia da COVID 19, que muito influenciou para o Boom
digital, uma vez que motivou a realizagdo do ensino remoto em todo o setor educacional, fato
que promoveu o uso intenso das TD no contexto da Educacdo. Ainda neste capitulo, tratamos
da importancia do letramento digital na atualidade, esclarecemos algumas questfes sobre as
redes sociais e a grande adesdo a esses recursos e finalizamos com a abordagem sobre o
Instagram, foco da nossa pesquisa, apresentando um breve histérico desse app, sua ascensao e
importancia social num curto intervalo de tempo e, ainda, demonstramos a relevancia de sua

contribuicdo quando utilizado para fins educacionais.

1.1 Letramentos Digitais: algumas consideragdes

Antes de falar sobre os letramentos digitais, ¢ importante discutir sobre letramento(s) e
alfabetizacéo. Para tanto, o conceito de letramento, conforme as bibliografias consultadas, ndo
¢ Unico, nem imutavel, é bastante complexo e determinado pelo tempo histérico, pelo
contexto social, cultural e politico vivenciado. Entretanto, é importante enfatizar a ligagdo
existente entre letramento e alfabetizacdo, pois, apesar de diferentes, sdo indissociaveis e

interdependentes, como afirma Soares (2018, p. 64):

[...] é necessério reconhecer que alfabetizacdo — entendida como a aquisi¢do do
sistema convencional de escrita — distingue-se de letramento — entendido como o
desenvolvimento de comportamentos e habilidades de uso competente da leitura e
da escrita em préticas sociais: distinguem-se tanto em relacdo aos objetos de
conhecimento quanto em relagcdo aos processos cognitivos e linguisticos de
aprendizagem e, portanto, também de ensino desses diferentes objetos. Tal fato
explica porque é conveniente a distingdo entre os dois processos. Por outro lado,
também é necessario reconhecer que, embora distintos, alfabetizacdo e letramento
sdo interdependentes e indissociaveis: a alfabetizagdo s6 tem sentido quando
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desenvolvida no contexto de praticas sociais de leitura e de escrita e por meio dessas
praticas, ou seja, em um contexto de letramento e por meio de atividades de
letramento; este, por sua vez, s6 pode desenvolver-se na dependéncia da e por meio
da aprendizagem do sistema escrito. (Grifo da autora).

Em consonancia com esse entendimento, Kleiman (2005, p. 21) descreve que “A
alfabetizacdo (em qualquer de seus sentidos) é inseparavel do letramento. Ela é necessaria
para que alguém seja considerado plenamente letrado, mas ndo ¢ o suficiente”. J& Soares
(1999, p. 27) assinala que “[...] o ideal ¢ alfabetizar letrando, ou seja: ensinar a ler e escrever
no contexto das praticas sociais da leitura e da escrita, de modo que o individuo se tornasse,
ao mesmo tempo, alfabetizado e letrado”.

Acerca do conceito de letramento, a autora Magda Soares (1999, p. 15) enfatiza que:
“Letramento ¢ o resultado da acdo de ensinar e aprender as praticas sociais de leitura e de
escrita. E o estado ou a condi¢do que adquire um grupo social, ou um individuo, como
consequéncia de ter se apropriado da escrita e de suas praticas sociais”. Para tanto, segundo a
literatura estudada, é possivel afirmar que um individuo pode até ser analfabeto, mas a
convivéncia no mundo da leitura e escrita 0 torna uma pessoa letrada. Nessa perspectiva,

Soares (1999, p. 24) aponta que:

Uma Gltima interferéncia que se pode tirar do conceito de letramento é que um
individuo pode ndo saber ler e escrever, isto €, ser analfabeto, mas ser, de certa
forma, letrado [...], um adulto pode ser analfabeto, porque marginalizado social e
economicamente, mas, se vive em um meio em que a leitura e a escrita tém presenca
forte, se se interessa em ouvir leitura de jornais feita por um alfabetizado, se recebe
cartas que outros léem para ele [...] este analfabeto é, de certa forma, letrado,
porque faz uso da escrita, envolve-se em pratica sociais de leitura e escrita. (Grifo da
autora).

Em face ao exposto e diante da gama de tecnologias digitas ora existentes, é possivel
afirmar que o letramento digital € uma subcategoria do letramento, uma vez que € quase
impossivel que um individuo se torne letrado digital sem antes ser alfabetizado e letrado,

conforme Xavier (2002, p. 58) afirma:

Logo, a condi¢do fundamental para a apropriacdo do letramento digital é a
preexisténcia, concomitancia e pleno dominio do letramento alfabético por parte do
usuario. H4 uma irrefutdvel conexdo entre o "novo" tipo de letramento com o
"velho". Uma explicita e direta vinculagdo entre ambos que amplia 0 uso e a
abrangéncia do alfabético em razdo da emergéncia do digital. [...]. Em outras
palavras, somente o letrado alfabético tem condigBes de se apropriar totalmente do
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letramento digital, pois os conhecimentos necessarios para entender e acompanhar ja
foram apreendidos pelo aprendiz.

Assim sendo, para a realizacdo das varias praticas de letramentos existentes nos
ambientes sociais contemporaneos, torna-se indispensavel o conhecimento do letramento
digital para a utilizagao dos dispositivos eletrénicos existentes em todos os ambientes através
de computadores, caixas eletrbnicos, tv digital, celulares, entre outros. Assim, se faz
necessario que o individuo se adeque a essa realidade ou ficard aquém das atualizacdes e
beneficios da atualidade existentes. Para Aranha ¢ Castro (2016, p. 177), “o letramento digital
requer uma atengdo especial por envolver ‘outras’ maneiras de ler e escrever. Esse tipo de
letramento direciona-se para as praticas de letramento advindas da cultura letrada digital e
propde o seu uso no ambiente virtual”.

Desse modo, o simples ato de se comunicar tem se tornado cada vez mais eletronico e
virtual, e, para isso ocorrer, as pessoas tém aderido ao intenso uso de celulares, aparelho, hoje,
utilizado para realizagdo de uma infinidade de atividades, seja para comunicacdo, lazer,
operacgOes bancérias, trabalho, estudo entre outros. Em entrevista ao site CENPEC, Rojo
(2013, p. 1) destaca: “[...] refletindo as mudancas sociais e tecnologicas atuais, ampliam-se e
diversificam-se ndo s6 as maneiras de disponibilizar e compartilhar informacbes e
conhecimentos, mas também de [é-los e produzi-los”. Esse tipo de dominio de opera¢Ges com
TD caracteriza um letrado digital, porém, é extremamente importante ndo confundirmos tal
conceito com o simples ato de utilizacdo do celular em redes sociais e ligacbes de voz ou

video. Aquino (2003, p. 1-2) esclarece:

O letramento digital significa o dominio de técnicas e habilidades para acessar,
interagir, processar e desenvolver uma multiplicidade de competéncias na leitura das
mais variadas midias. Um individuo possuidor de letramento digital necessita de
habilidade para construir sentidos a partir de textos que mesclam palavras que se
conectam a outros textos, por meio de hipertextos, links e hiperlinks; Ele precisa
também ter capacidade para localizar, filtrar e avaliar criticamente informacéo
disponibilizada eletronicamente e ter familiaridade com as normas que regem a
comunicagdo com outras pessoas pelos sistemas computacionais.

Seguindo esse direcionamento, a figura 2 apresenta uma piramide que mostra algumas

caracteristicas do letrado digital. Vejamos:



25

Figura 1 - Piramide autoexplicativa sobre o letramento digital

LETRAMENTO DIGITAL

Pensamento critico

Seguranga digital

¥ ©SELIGAPROF

Fonte: Site “Se liga, prof.” (2019)

Por estas questdes, torna-se complicado ao sujeito que ndo possui 0 dominio do
letramento alfabético ter propriedade na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, ja que eles
exigem, além do uso de leitura e escrita, outras habilidades especificas. Um exemplo disso é a
utilizacdo de um computador ou celular para leitura de um hipertexto, que tém caracteristicas
peculiares da inclusao de links que nos conduzem a obtencdo de outras informag6es em rede,
as quais ndo estdo contidas no texto, sdo documentos interconectados que trazem mais
esclarecimentos sobre o tema pesquisado. Sobre a nocéo de hipertexto, Aranha (2007, p. 90)

afirma:

[...] o hipertexto é criado por um autor que ndo disponibiliza um texto pronto, com
margens demarcadas, ele resguarda um caminho virtual de dados informacionais,
que ¢é interligado por variados links, elos que estabelecem nexaos entre os varios nos,
que constituem os blocos informacionais: fragmentos de informacdes, palavras,
paragrafos etc. Assim, o autor ndo detém sozinho a responsabilidade de producéo do
texto, porque ele cria as possiveis ligacdes e o seu leitor escolhe por onde deve
caminhar naquele labirinto virtual até chegar ao seu destino (o préximo link), ou
seja, a autoria € partilhada e o leitor assume o papel ativo de co-autor, organiza e
constitui 0 texto: o hipertexto é flexivel, mével, deslocado indefinidamente por
topicos e esta condicionado aos interesses do interlocutor.

Nessa ocasido, o individuo vai adentrando de texto em texto a partir do primeiro que
iniciou a leitura e quando menos percebe ja fez a consulta de uma infinidade de obras,
seguindo um unico texto. Corroborando esse pensamento, Aradjo e Glotz (2014, p. 5) relatam

que:
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Essa navegacdo, em seus inimeros desdobramentos, € um dos elementos que mais
fascina o internauta e que talvez justifique a atragdo que muitos sentem, passando as
vezes horas e horas diariamente na web. H& uma renovacdo continua das
informacfes, a maioria dos sites é atualizada diariamente, todos os meses ha
novidades em termos de programas e recursos a serem disponibilizados para o
usuério.

As grandes e significativas mudancas proporcionadas pelas TICs fazem com que o
letramento digital se torne cada vez mais necessario aos individuos, pois ja esta surgindo uma
nova nomenclatura para 0s sujeitos que se encontram a margem desse processo: o analfabeto
digital ou analfabetismo tecnolégico. Conforme Menezes (2001, p. 1), esse termo se refere: “a
uma incapacidade em ‘ler’ o mundo digital e mexer com a tecnologia moderna,
principalmente com relacdo ao dominio dos conteddos da informéatica como planilhas,
internet, editor de texto, desenho de paginas web etc.”.

Neste sentido, fica a cargo da escola parte da responsabilidade de tornar os individuos
letrados digitais. Para isso, basta a inclusdo consciente das TD em sala de aula, pois, como 0s
alunos ja chegam com diversos conhecimentos tecnolégicos, fica facil direcionar o seu uso
para atividades de ensino e pesquisa. Para que isso ocorra, faz-se necessario que 0S
professores e demais profissionais da educacdo mantenham-se atualizados sobre a

importancia de tais recursos no espaco escolar. Para Lira (2016, p. 53):

A formacdo do professor e as questdes ligadas diretamente a ela sdo imprescindiveis
para que se tenha uma boa qualidade de ensino. Por isso, aquele(a) que deseja
ensinar devera estar consciente de que a sua formagdo € permanente e integrada ao
dia a dia escolar. O professor serd sempre um estudioso; tera prazer em ler e
pesquisar para que possa motivar os estudantes a fazer o0 mesmo, pois se aprender
com prazer, também ensinara prazerosamente.

E de suma importancia o investimento em formaco, capacitacio e recursos por parte
dos poderes publicos da educacdo nacional. Entretanto, ndo se pode esperar a adequacao total
para inclusdo das TD em sala de aula, as vezes, sdo necessarios apenas o empenho, a
dedicacdo e a boa vontade do professor, pois, em muitas realidades, 0 acesso as tecnologias
digitais estd bem préximo das pessoas, na maioria das residéncias existem celulares ou

computadores dotados de conectividade através da internet. Para Marzari (2014, p. 3):

Em face dos novos papéis assumidos tanto pelos educadores quanto pelos
aprendizes, surge um novo contexto de ensino e aprendizagem, em que 0s métodos
tradicionais que se utilizam unicamente da voz do professor, do quadro-negro, do
giz e do livro didatico ndo atendem mais aos interesses e as expectativas dos alunos.
Isso porque parcela significativa desses discentes estd inserida e conectada ao
mundo virtual, o qual Ihes oferece uma gama de possibilidades de comunicacéo e
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interacdo potencialmente com pessoas do mundo todo. Dessa forma, é necessario
que os professores se tornem digitalmente letrados: além de conhecer as inimeras
possibilidades existentes, esses docentes precisam saber utiliza-las pedagogicamente
de modo eficiente, sem ser necessariamente usuarios especialistas, mas sem se
restringir & reproducdo de modelos didatico-pedagdgicos ultrapassados usando
novos meios. Portanto, repensar a pratica docente, considerando os letramentos
digitais, requer uma avaliacdo critica da postura e do engajamento desses
profissionais com o mundo virtual.

Com a rapidez que vem ocorrendo a expansdo tecnolégica, o professor devera
reformular sua prética, no sentido de torna-la cada vez mais dindmica e atrativa ao aluno,
fazendo uso dos diversos recursos proporcionados pelas TD e adaptando o que for necessario
para que o aluno seja o principal responsavel por sua aprendizagem. Outrossim, o letramento

digital sugere a leitura, producédo e publicacdo de textos nas mais diversas formas existentes,

sejam verbais ou ndo-verbais. Xavier (2006, p. 3) expoe:

O Letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes das
formas tradicionais de letramento e alfabetizacfo. Ser letrado digital pressupde
assumir mudangas nos modos de ler e escrever os codigos e sinais verbais e ndo-
verbais, como imagens e desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita
feitas no livro, até porque o suporte sobre o qual estdo os textos digitais é a tela,
também digital.

E notdrio que apenas o uso do quadro branco e dos livros didaticos tornou-se
ultrapassado na escola atual, os modos de leitura e escrita devem ser feitos através dos mais
diversos recursos e das mais variadas formas, e o letramento digital proporciona uma
abundancia de possibilidades para que isso se realize.

A instituicdo escolar tem uma significativa representatividade na sociedade, a
educacdo tem um poder extraordindrio na vida das pessoas, € preciso que esta esteja sempre
se atualizando, no sentido de proporcionar as melhores experiéncias e vivéncias aos alunos
para que, assim, eles possam se tornar cidaddos criticos e conscientes de seus direitos e
deveres e saibam se posicionar da melhor forma possivel diante da sociedade. A esse respeito,
Araljo e Glotz (2014, p. 8) relatam:

A organizagdo da educagdo em seu cotidiano, com seus ritos, contetidos, praticas e
processos, sd encontra significado quando ndo so reflete a sociedade na qual se
insere, mas principalmente quando € capaz de acompanha-la em suas
transformacdes, servindo como instrumento de ressignificacdo de relacGes, sentidos
e agdes pelos sujeitos nesse mesmo meio social.

Portanto, os sujeitos da educagdo ndo podem apenas ver as mudangas acontecerem na

sociedade, mas devem fazer parte delas, assegurando aos alunos as melhores experiéncias de
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aprendizagem, para que possam emancipar-se e tornar-se pessoas esclarecidas e atualizadas
nos mais diversos sentidos da vida. Para tanto, & necessario 0 uso consciente e sem
preconceito das Tecnologias Digitais, j& que sdo recursos muito utilizados e indispensaveis

em todos o0s setores sociais.

1.2 Educomunicagdo: uma abordagem da relacdo entre tecnologia, educacéo,

comunicacao e mediagao

Educomidia, Pedagogia da Comunica¢do, Educacdo Midiatica, Comunicacdo e
Educacdo, Literacia Digital, Educomunicacdo e Ecossistema Comunicativo sdo diferentes
nomenclaturas encontradas nas bibliografias brasileiras para o estudo dos sistemas
comunicativos e educativos. Como nossa pesquisa se enquadra na area da Educomunicacgéo
que trata sobre a mediacdo tecnoldgica na educacéo, utilizando as tecnologias para ampliar as
formas de expressdo e estabelecendo vinculos entre a educagdo e suas interfaces com a
tecnologia, ha, portanto, a necessidade de um enfoque nessa tematica. Tratando sobre

tecnologia, Castells (1999, p. 40) expde:

E claro que a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade escreve o
curso da transformagdo tecnolégica, uma vez que muitos fatores, inclusive
criatividade e iniciativa empreendedora, intervém no processo de descoberta
cientifica, inovagdo tecnoldgica e aplicacdes sociais, de forma que o resultado final
depende de um complexo padréo interativo. Na verdade, o dilema do determinismo
tecnoldgico é, provavelmente, um problema infundado, dado que a tecnologia é a
sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendida ou representada sem suas
ferramentas tecnoldgicas.

E fato que as tecnologias fazem parte da vida humana e que pensar a existéncia de
uma sociedade sem a utilizacdo de qualquer que seja o tipo de recurso tecnoldgico é algo
obsoleto e até irreal. O mundo se tornou digital, entdo, ndo é mais possivel refletir sobre a
sociedade longe das tecnologias, fazendo com que estas sejam indissociaveis. Castells (1999,
p. 40) relata que as “redes interativas de computadores estao crescendo exponencialmente,
criando novas formas e canais de comunica¢cdo, moldando a vida e, a0 mesmo tempo sendo
moldadas por ela”. Nesse sentido, as formas de comunicacdo estdo cada vez mais proximas e
a disposicdo de uma maioria consideravel das camadas populares, as TD estdo aproximando
as pessoas numa rapidez e constancia que ndo existe desculpa plausivel para a sua nédo

utilizacdo em beneficio social.
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Castells (1999, p. 61) elucida que a sociedade em rede ¢ “uma nova estrutura social”.
A autor deixa claro que os sujeitos pertencentes a uma rede sdo autbnomos, mas também
dependentes entre si e que podem ser parte de outras redes dando abrangéncia a interacdo e a
comunicacdo. Sendo assim, na sociedade digital € comum e imprescindivel que fagamos parte
de mais de uma rede ja que todos os campos sociais sao interligados e interconectados.

Martin-Barbero (2000, p. 53) afirma que “Falar de comunicag&o significa, em primeiro
lugar, reconhecer que estamos numa sociedade em que o conhecimento e a informacéo tém
tido um papel fundamental, tanto nos processos de desenvolvimento econdémico quanto nos
processos de democratizacdo politica e social”. Para além disso, é importante refletirmos
sobre a comunicacdo no &mbito educacional, pois esta é parte indispensavel no processo de

ensino e aprendizagem. A esse respeito, Ismar Soares (2000, p. 20) diz:

N&o se trata, pois, de educar usando o instrumento da comunicacdo, mas que a
prépria comunicacdo se converta no eixo vertebrador dos processos educativos:
educar pela comunicagdo e ndo para a comunicagdo. Dentro desta perspectiva da
comunicagdo educativa como relacdo e ndo como objeto, 0s meios sdo ressituados a
partir de um projeto pedagdgico mais amplo.

Refletindo sobre o lugar das tecnologias na formacdo escolar sob a oOtica da
emancipacdo, do protagonismo dos alunos, na busca pela autonomia na construgédo do

conhecimento, direcionamos nossa abordagem para o estudo e o entendimento da

Educomunicacéo, que é definida, assim, por Ismar Soares (2002, p. 22):

Como o conjunto das acdes inerentes ao planejamento, implementacéo e avaliacdo
de processos, programas e produtos destinados a criar e a fortalecer ecossistemas
comunicativos em espacos educativos presenciais ou virtuais, assim como a
melhorar o coeficiente comunicativo das a¢des educativas, incluindo as relacionadas
ao uso dos recursos da informacdo do processo de aprendizagem. Em outras
palavras a educomunicacdo trabalha a partir do conceito de gestdo comunicativa.

Nesse sentido, o espaco escolar deve estar aberto as inovagdes proporcionadas pelos
ecossistemas comunicativos, além de adaptar o projeto escolar para que 0s processos de
comunicacdo sejam parte integrante da rotina diaria, que o dialogo com a comunidade escolar
seja uma constante na instituicdo e que haja abertura e condigfes para a inclusdo das relagdes

midiatica proporcionadas pelo uso das tecnologias, conforme defende Sartori (2010, p. 46):

Preocupar-se com ecossistemas comunicativos em espacos educacionais € levar em
conta que a escola é espago complexo de comunicagfes, no qual o educador deve
considerar o entorno cultural do aluno e seus pares de dialogo — colegas, familia,
midia —, para planejar a¢des que possibilitem a participacdo, a construcéo e troca de
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sentidos. Para tal, € necessario que a escola esteja preparada para enfrentar e
dialogar com percepcdes de mundo diferentes das que enfrentava décadas atras.

De nada adianta o discurso longe da pratica, é chegada a hora do espaco escolar lancar
méo das modernas e necessarias tecnologias para que as relacdes midiaticas acontecam de
forma a fazer com que 0s jovens sintam prazer em estar na escola, que estabelecam relagcfes
através das linguagens midiaticas e que possam agregar seus conhecimentos digitais ao

aprendizado escolar. A esse respeito, Citelli (2015, p. 72) esclarece:

Para a escola acertar o passo com os modos de ser e estar dos jovens é necessario a
vinculacdo dela nas culturas e dindmicas midiéticas, o que corresponde a reconhecer
ou eventualmente aderir a certa légica da modernizagdo. [...] o poder concentrado
pelas linguagens digitais, em sua enorme capacidade de atingir, malgrado de formas
diferentes, todos os estratos da vida social, definindo, redefinindo, constituindo
expectativas, comportamentos, modos de ver e compreender, etc., ndo apenas entra
nas salas de aula sem pedir licenca, mas sobre elas exerce atratividade radical,
incidindo em praticas, habilidades e interesses, fazendo com que determinadas
competéncias ganhem ou possam ganhar legitimidade.

O processo de ensino e aprendizagem escolar € um tanto complexo, mas acreditamos
que lancar mdo das TD como interfaces pedagogicas, para somar forcas auxiliando
professores e alunos a melhorarem o desenvolvimento dos envolvidos, trara uma série de
beneficios ao setor educacional. Ao professor cabe sempre a mediacdo de todo o processo,
sobre isso Orozco (2005, p. 20) explica:

A ideia das Multiplas MediacBes partiu da comprovagdo empirica de que o
professor, na escola, exerce uma media¢do negativa ou positiva. Ele exerce uma
mediacdo negativa quando exclui o tema dos meios de comunicacdo das salas de
aula, porque perde a oportunidade de reorientar a visao que as criancas tém do que
escutam, etc. Ou seja, a mediagdo do professor, que seria uma mediagdo pedagogica,
esta ausente. No entanto, a mediacdo pedagdgica € muito importante porque
seguimos em contato mental com o0s meios de comunicacdo mesmo quando acaba o
contato fisico com 0s mesmos.

Desse modo, no &mbito da educomunicagdo, o papel do professor é o de mediar as
situacOes de aprendizagem através da utilizacdo dos recursos tecnologicos em suas interfaces

pedagogicas. Nas palavras de Sartori (2010, p. 45):

O educomunicador seria o profissional preocupado com o uso de tecnologias nos
espacos educativos, assessorando e coordenando processos de gestdo da
comunicagdo e da informacdo, no sentido de proporcionar o surgimento, a
manutencdo e o0 crescimento de ecossistemas comunicativos em processos
educativos, presenciais e a distancia.
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Portanto, a educomunicacdo estd diretamente ligada as relagdes estabelecidas entre as
tecnologias e os sujeitos que fazem a educacdo, no sentido de criacdo de um ambiente
favoravel ao didlogo, a comunicacdo e a informacdo. Além disso, € preciso fomentar o
importante papel exercido pelo professor na incluséo das TD em sala de aula, pois elas jamais
tomardo o seu lugar ou se tornardo o centro do processo. Precisamos entender que, para obter
éxito nesse procedimento, é sempre necessaria a mediacdo do professor e, consequentemente,
conceber o aluno como principal sujeito na construcdo do seu proprio conhecimento,
viabilizando as tecnologias como pecas importantes nas interfaces pedagdgicas do ensino e

aprendizagem.

1.3 Tecnologias Digitais na Sociedade Contemporanea: a pandemia da COVID 19 e suas

implicagdes no ensino remoto

Notadamente, as Tecnologias Digitais vém passando por uma evolucdo e expansao
muito importantes na sociedade contemporanea. Os beneficios proporcionados por esses
recursos tecnoldgicos alcancam vérias dimensdes sociais, sendo capazes de reconfigurar
desde as tarefas mais simples como a comunicacdo e as relagbes pessoais até algo mais
complexo como as formas de organizacdes sociais, culturais e de trabalho.

Mesmo em passos lentos, o setor educacional vem aperfeicoando o modo de trabalho,
e as TD tém adentrado nesse espaco como forma de melhoria das diversas atividades
educacionais. Aguela escola tradicional de outrora deve rever seus conceitos e se adequar, 0
guanto antes, a essa nova realidade, j4 que os alunos contemporaneos sao verdadeiros “nativos
digitais”, conforme Prensky (2001, p. 2): “Nossos estudantes de hoje sdo todos ‘falantes
nativos’ da linguagem digital dos computadores, video games e internet.” Sdo alunos que
nasceram imersos no mundo tecnoldgico e, ainda crianca, chegam a sala de aula dominando
muitas ferramentas tecnoldgicas digitais, quase como extensdo do prdprio corpo. Moran,

Masetto e Behrens (2013, p. 12) j& vinham alertando que:

A escola precisa reaprender a ser uma organizacdo efetivamente significativa,
inovadora, empreendedora. Ela é previsivel demais, burocratica demais, pouco
estimulante para os bons professores e alunos. N&o hé receitas faceis nem medidas
simples, mas essa escola esta envelhecida em seus métodos, procedimentos,
curriculos.

Nesse sentido, a instituicdo escolar, ao se atualizar das necessidades sociais hodiernas,

firmard uma parceria importante com a evolugéo tecnoldgica, permitindo que os sujeitos da
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educacdo vislumbrem no ambiente educacional novas formas de ensinar e aprender
proporcionadas pelos beneficios e facilidades advindos das tecnologias digitais. Moran,
Masetto e Behrens (2013, p. 12) esclarecem: “Com as tecnologias atuais, a escola pode
transformar-se em um conjunto de espacos ricos de aprendizagens significativas, presenciais e
digitais, que motivem os alunos a aprender ativamente, a pesquisar o tempo todo, a serem
proativos, a saber tomar iniciativas e interagir”.

No entanto, ndo estamos dizendo que € preciso utilizar as tecnologias digitais sempre e
a todo momento, nem tampouco nos referimos a tais tecnologias como a salvacdo para o
sistema educacional. A intencdo, aqui, € mostrar as diversas possibilidades e facilidades
proporcionadas pela utilizagdo desses importantes recursos para que o professor possa fazer
uso de forma leve e criativa, no sentido que venha a auxiliar como solucdes possiveis para a
educacdo. Os alunos devem enxergar a sala de aula como um ambiente inovador, dindmico e
propicio a sua aprendizagem, e, principalmente, que possam existir momentos de interacéo e
compartilhamento de conhecimentos de forma que o aluno sinta vontade de buscar e evoluir
cada vez mais, ja que, além do protagonismo, este sujeito estara fazendo uso de recursos bem
comuns do seu cotidiano.

Nessa perspectiva, Kenski (2012, p. 45) diz que o uso das tecnologias no ambito

educacional na contemporaneidade:

Abre oportunidades que permitem enriquecer o ambiente de aprendizagem e
apresenta-se como um meio de pensar e ver o mundo, utilizando-se de uma nova
sensibilidade, através da imagem eletrdnica, que envolve um pensar dindmico, onde
tempo, velocidade e movimento passam a ser os novos aliados no processo de
aprendizagem, permitindo a educadores e educandos desenvolver seu pensamento,
de forma ldgica e critica, sua criatividade por intermédio do despertar da
curiosidade, ampliando a capacidade de observagdo de relacionamento com grupos
de trabalho na elaboracdo de projetos, senso de responsabilidade e co-participagédo,
atitudes essas que devem ser projetadas desde cedo, inclusive no espago escolar.

Desse modo, é inegavel que o uso das tecnologias digitais no ambiente educacional se
mostra como importante estratégia, estimulando os alunos na busca de novos conhecimentos,
uma vez que eles serdo os responsaveis diretos pela sua aprendizagem, ja que terdo em suas
m&0s muitos recursos necessarios para pesquisa, analise e organizacdo das informacdes
indispensaveis a sua evolucdo. Aranha e¢ Mata (2017, p. 3) ressaltam que “Tablets,
computadores, smartphones, redes sociais, sites educativos ou softwares (aplicativos), por

exemplo, podem ser grandes aliados de professores e alunos nos processos de

ensino/aprendizagem”. Ao professor cabera a busca continua de formagao para a atualizacéo e
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acompanhamento dos novos conhecimentos proporcionados por essas novas tecnologia.

Moran (2012, p. 35) assegura que:

O professor precisa aprender a trabalhar com tecnologias sofisticadas e tecnologias
simples; com internet de banda larga e com conexédo lenta; com videoconferéncia
multiponto e teleconferéncia; com softwares de gerenciamento de cursos comerciais
e com softwares livres. Ele ndo pode se acomodar. Porque, a todo momento, surgem
solugdes novas para facilitar o trabalho pedagdgico, solugdes que ndao podem ser
aplicadas da mesma forma para cursos diferentes.

Ora, ndo é mais admissivel que o professor esteja aquém do uso das tecnologias em
sala de aula, pois, se o sistema educacional ndo procurar os meios para formacéo ativa dos
professores e mudancas efetivas no modo de ensinar, estara fadado ao fracasso escolar, visto
que é possivel obter informacges e consequentemente o desenvolvimento de conhecimentos e
habilidades através de um simples “click” ou toque no celular e/ou computador quando
conectado a internet. Coscarelli (1999, p. 90) relata que “As novas tecnologias tém muito a
contribuir, contudo os bons resultados dependem do uso que se faz delas, de como e com que
finalidade elas estao sendo usadas™.

Pensando nisso e na diversidade de informacgdes proporcionadas pelas TD que 0s
alunos tém disponiveis diariamente é que o professor deve ficar ainda mais antenado a sua

atualizacdo. Para Serafim e Sousa (2011, p. 26):

A multimidia interativa permite uma exploracdo profunda devido & sua dimenséo
ndo linear. Através da multimidia tem-se uma nova estruturacdo de como apresentar,
demonstrar e estruturar a informacdo apreendida. O computador mediante texto,
imagem e som interrompe a relacdo autor / leitor que é claramente definida num
livro, passa para um nivel mais elevado, reconfigurando a maneira de como é tratada
esta relacdo. A interatividade proporcionada pelos aplicativos multimidia pode
auxiliar tanto na tarefa de ensinar quanto na de aprender.

O professor deve ter em mente que a mudancga na educagdo é urgente e nada melhor
que considerar o valor desses recursos, adequando-os para 0 contexto escolar, ja que sua
funcionalidade ira contribuir para o protagonismo e autonomia do alunado, como bem destaca
Prensky (2001, p. 1):

Os alunos de hoje — do maternal & faculdade — representam as primeiras geracées
que cresceram com esta nova tecnologia. Eles passaram a vida inteira cercados e
usando computadores, video games, tocadores de musica digitais, cAmeras de video,
telefones celulares, e todos os outros brinquedos e ferramentas da era digital.
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E necessario pensar no aluno como sujeito ativo no processo de ensino e
aprendizagem, a comunidade educacional hodierna devera entender de uma vez por todas que
as TD chegaram h& muito tempo, no entanto, estdo sendo inseridas muito lentamente no

processo educacional. Para Silva e Luvizotto (2013, p. 1):

Diante das exigéncias de um mundo cada vez mais globalizado e dependente do uso
de TIC é de extrema importancia disponibilizar o conhecimento a um nimero cada
vez maior de pessoas e, para isso, faz-se necessario o uso de ambientes de
aprendizagem que proporcionem reflexdo, criticidade, desenvolvimento de
pesquisas, por meio do uso de ferramentas instigadoras, facilitadoras da
aprendizagem, de modo permanente, autbnomo e colaborativo.

Para que isso ocorra de forma saudavel e benéfica, todos os que fazem a educacéo
devem trilhar um longo caminho, a comecar pela formacdo inicial e continuada dos
professores, pois ndo é possivel cobrar um bom desempenho com as TD, enquanto esses

profissionais nao estiverem seguros e confiantes para tal. Marzari (2014, p. 7) enfatiza:

O professor, ao fazer uso das diversas tecnologias existentes, deve se apropriar
delas, numa atitude bastante consciente e coerente com o0s objetivos a serem
atingidos. Os aprendizes, por outro lado, devem buscar, no meio virtual e nas
tecnologias digitais, outras possibilidades de interacdo e promocdo do
conhecimento, de maneira autbnoma, dinamica e prazerosa.

E evidente que os alunos de hoje sdo da geragio dos “conectados”, que usam o celular
quase como extensdo do préprio corpo, que dominam tdo bem a utilizacdo das tecnologias
sem ao menos ter feito um curso especifico na area de informatica. No entanto, essa
utilizacdo, na maioria das vezes, é direcionada para fins de entretenimento e comunicacgéo
através das redes sociais, quase ndo existindo o uso das TD com finalidades educacionais. E
importante ressaltar, ainda, que uma maioria expressiva dos professores também tem o
dominio de alguns recursos tecnoldgicos, no entanto, ndo sabem como utiliza-los em sala de
aula ou a servico dela. E imprescindivel, entdo, pensar e proporcionar 0s meios para a
verdadeira inclusdo das TD em beneficio da educagdo. Lira (2016, p. 60) enfatiza que: “Essas
alteragdes nas estruturas escolares caracterizam-se como desafios para a educacgéo e, acima de
tudo, requerem novas concepcOes para as abordagens dos contetdos, outras tecnologias de
ensino e perspectivas para a acdo dos professores, estudantes e demais profissionais da
educagdo”. Urge que as TD virem rotina nos ambientes educacionais, que a conectividade

passe a fazer parte do dia a dia escolar, que as redes sociais e demais recursos tecnoldgicos
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digitais comecem a fazer parte do sistema educacional, pois ha tempos ja estdo inseridas nas

praticas sociais, como bem sinaliza Ribeiro (2017, p. 96):

A servico da educacdo, as novas tecnologias devem servir como mediagdo
pedagdgica a partir de um projeto educativo, num dialogo efetivo com a realidade. E
preciso, pois, promover canais de comunicacdo. Potencializando a capacidade de
leitura e escrita do aluno, socializando sua producéo, avaliando 0s usos.

Tanto se fala em estimular o protagonismo do aluno e em coloca-lo como centro do
processo, que é chegada a hora de fazer jus a esse discurso e proporcionar a busca de
conhecimento através das TD, aproveitando a sua desenvoltura, interesse e habilidade em
relacdo as tecnologias, direcionando para o ambiente educacional.

De acordo com Moran (2012, p. 38), “E importante humanizar as tecnologias: s3o
meios, caminhos para facilitar o processo de aprendizagem. E importante também inserir as
tecnologias nos valores, na construcéo afetiva, na flexibilizacdo do espaco e tempo do ensino-
aprendizagem”. (Grifo do autor). Corroborando esse pensamento, apesar da rotina conturbada
por tantos afazeres e pelo bombardeio de informacgGes a nos disponibilizadas constantemente,
é preciso considerar que o homem devera controlar o uso da tecnologia e ndao o contrério.
Conforme Pedr6 (2016, p. 32), além “de apoiar a transformagdo da maneira como os alunos
aprendem, a tecnologia também pode melhorar o que eles aprendem, permitindo participar de
discussdes e experiéncias que, de outro modo, seriam inacessiveis para a maioria deles”.
Sendo assim, é preciso obter a compreensdo de que as tecnologias sdo extremamente
importantes para o desenvolvimento humano, mas € necesséario que tenhamos consciéncia da
sua utilizacdo para que seus beneficios realmente venham a contribuir para o crescimento, a

emancipacao humana, e nunca ao contrario.

1.3.1 A educagdo em tempos da pandemia da COVID-19

No ano de 2020, a pandemia decorrente da COVID-19 causou desequilibrio na
populacdo mundial e isso vem mudando o rumo da sociedade nas suas mais diferentes esferas.
O mundo “parou”, os diversos setores que ndo se constituiam como servigos essenciais a
manutenc¢do da vida foram paralisados, e o setor educacional precisou se reinventar para ndo
ter suas fungdes totalmente suspensas. Esse acontecimento caotico impulsionou o Ensino

Remoto Emergencial (ERE), como explica Tomazinho (2020, p. 2):
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N&o estamos fazendo ensino ou educacdo a distancia. [...] Estamos praticando um
Ensino Remoto Emergencial (ERE). E ensino remoto porqué de fato professores e
alunos estdo impedidos por decreto do Ministério da Educacdo e Secretariais
Estaduais de Educacéo de frequentarem escolas, evitando a disseminacgdo do virus,
seguindo os planos de contingéncias orientados pelo Ministério da Salde. E
emergencial porqué do dia para noite o planejamento pedagdgico, pensado, debatido
e estudado para 0 ano letivo de 2020 teve que ser engavetado, e talvez ainda sera
jogado no lixo.

Nesse contexto pandémico, todos os sujeitos envolvidos com a educagdo precisaram
elaborar, diariamente, planos e estratégias na tentativa de reconstruir o sistema educacional
para que os prejuizos fossem os menores possiveis, em se tratando do processo de ensino e
aprendizagem, porque, se avaliarmos as perdas no &mbito das relagdes afetivas e sociais, 0s

danos foram imensuraveis.

Figura 2 - Educacdo em tempos da pandemia

Fonte: Site Migalhas (éOZO)

Dando prosseguimento a discussdo, passaremos a discorrer sobre como o setor
educacional se mobilizou, durante a pandemia da COVID 19, para o0 ensino remoto, quais 0s
desafios e percalcos enfrentados por alunos e professores, além de analisar como as
Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo — as TICs - contribuiram para o andamento do
processo.

O Ensino Remoto Emergencial foi o recurso possivel que o sistema educacional
encontrou para dar continuidade as aulas em tempos de pandemia, quando foi instaurado o
isolamento social no Brasil, em meados de marco de 2020. Dessa forma, os educadores
tiveram que reelaborar suas metodologias e engavetar todo o planejamento anual, preparado

anteriormente para o ensino presencial.
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Algumas a¢des foram tomadas para o inicio das aulas remotas e os professores tiveram
que abrir as portas de suas casas para que a escola fizesse, ainda mais, parte de sua rotina no
ambiente familiar. A maioria desses profissionais teve que fazer investimentos tecnoldgicos
proprios como adquirir notebook, mesa digitalizadora, smartphones ou contratar pacotes de
internet mais potentes para dar continuidade ao ano letivo. Outro problema enfrentado pelos
professores foi 0 uso das TD e dos softwares disponibilizados pelas escolas e universidades
para realizacdo das aulas ou acompanhamento dos alunos. Os professores tiveram indmeras
dificuldades com as plataformas utilizadas, pois o treinamento realizado com esses
profissionais foi superficial e deixou muitas lacunas, forgando-lhes a buscarem cursos extras
ou tiveram mesmo que aprender a partir das suas aulas remotas. Apesar dos desafios
enfrentados, a maioria dos professores demonstrou total empenho e dedicacdo durante esse

processo de adaptagdo. A esse respeito, Moran (2012, p. 74) assinala:

O educador é um ser complexo e limitado, mas sua postura pode contribuir para
reforcar que vale a pena aprender, que a vida tem muito mais aspectos positivos que
negativos, que o ser humano esta evoluindo, que pode se realizar cada vez mais.
Pode ser luz no meio de visdes derrotistas, negativas, muito enraizadas em sociedade
dependentes como a nossa.

E importante demostrar o empenho dos alunos nesse periodo, pois eles também
enfrentaram muitas dificuldades, ja que transferiram a sala de aula para o seu quarto ou sala
de suas casas, resultando numa verdadeira invasao a privacidade da rotina familiar. Nem
todos os alunos tinham acesso a tecnologia e a conectividade para participacdo nas aulas ou
realizacdo das atividades. Em vista disso, em algumas escolas, os professores tiveram que
confeccionar materiais para impressdo e envio as turmas. Foi perceptivel o cuidado dos
educadores nas acOes desenvolvidas para que os alunos de classes menos favorecidas nédo
fossem excluidos dos espacos escolares. No entanto, apesar de todos esses esforgos, de um
modo geral, constatou-se uma baixa participacao nas aulas e na realizacao das atividades por
parte dos alunos.

Quanto a metodologia utilizada nas aulas durante o ensino remoto, identificamos
através de conversas informais com professores que houve a realizacdo de aulas on-line,
gravadas e a disponibilizacdo de materiais diversos em plataformas, variando ao maximo as
formas de abordagem dos contetidos na tentativa de alcancar todos os alunos. Vale ressaltar e
enaltecer o valioso trabalho prestado pelos professores nesse momento tdo adverso, que
mesmo em meio ao caos mundial, se empenharam para realizar com maestria as suas

atividades laborais. Santos, Meneses e Linhares (2021, p.14) relatam que:
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Pensavamos que a revolucao digital seria 0 motivador que iria transformar o espacgo
educacional, mas, na verdade, foi o aparecimento de uma pandemia. A covid-19
mudou a realidade educacional de um dia para o outro. O ambiente escolar que era
situado no tempo e no espago determinado passou a ocorrer em qualquer lugar.

Para o professor, aprender a utilizar as plataformas de ensino para disponibilizar
material e/ou corrigir atividades nao foi nada facil, necessitando, muitas vezes, da ajuda de
amigos e familiares mais habilitados para esse tipo de tarefas. Isso provocou um “choque” de
realidade ao terem que manusear o computador diariamente, alguns, no principio, até se
negaram a realizar certas atividades e paralisaram suas aulas. Com o passar do tempo e a
continuidade da pandemia, esses professores acabaram readaptando o seu papel de educador,
seguindo as peculiaridades do momento que ora vivenciavam. Sobre isso, Lira (2016, p. 49)

enfatiza:

E propria do professor, que promove a relacdo entre os saberes, a capacidade de
trabalhar em equipe, estando aberto as trocas, a sociabilidade, a colaboracéo e a
comunicagdo permanente. Ele esta, constantemente, preocupado em aprender a
aprender, inclusive na prdpria ambiéncia da sala de aula. Esse docente ndo devera
abster-se das Novas Tecnologias da Informacdo e comunicacdo (NTICs), que
propiciam condi¢des infraestruturais e suporte na promocao da interdisciplinaridade.

Para Kenski (2012, p. 66), as “TICs e o ciberespago, como um novo eSpaco
pedagdgico, oferecem grandes possibilidades e desafios para as atividades cognitiva, afetiva e
social dos alunos e dos professores de todos os niveis de ensino, do Jardim de infancia a
universidade”. Esse contexto pandémico demonstrou a real necessidade de inclusdo das
Tecnologias Digitais no setor educacional, e, acreditamos que, apdés essa pandemia, as TD
continuaréo fazendo parte do dia a dia da sala de aula, sendo esta vista como um espaco de

aprendizagem e ndo somente um ambiente fisico escolar. Para Silva e Luvizotto (2013, p. 2):

O uso dessas ferramentas estd abrindo novos caminhos para a educagdo, cujas
possibilidades e limites ainda ndo sdo completamente conhecidos. Mas seu uso, sem
davida, influenciara em grande escala o trabalho dos professores, promovendo a
aprendizagem colaborativa, capaz de preparar o individuo para um novo tipo de
trabalho profissional que envolva a atividade em equipe, a criatividade e a
colaboracéo.

Como é de suma importancia a continuidade dessa reflexdo acerca dos caminhos
educacionais neste tempo de combate & COVID 19, e ha vérios aspectos ainda a serem
estudados, tanto em relacdo aos alunos quanto aos professores, seguiremos destacando esses

aspectos durante o desenvolvimento desta pesquisa.
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1.4 Abordando as redes sociais

A Web, rede de computadores conectados a internet que possibilita aos usuarios o
acesso a varias informac6es ao mesmo tempo, vem se configurando como o principal meio de
comunicagdo e troca de informag@es entre os seres humanos na atualidade. Para Lévy (1999,

p.17), a Web encontra-se imersa no ciberespaco e:

[...] € o novo meio de comunicacdo que surge da interconexdao mundial de
computadores. O termo especifica ndo apenas a infra-estrutura material da
comunicagdo digital, mas também o universo oceanico de informagdes que ela
abriga, assim como 0s seres humanos que navegam e alimenta esse universo.

Neste sentido, a Web tem reconfigurado o modo de ser e estar das pessoas através,

principalmente, das redes sociais, que, segundo Martino (2014, p. 55):

podem ser entendidas como um tipo de relacdo entre seres humanos pautada pela
flexibilidade de sua estrutura e pela dindmica entre seus participantes. Apesar de
relativamente antiga nas ciéncias humanas, a ideia de rede ganhou mais forca
quando a tecnologia auxiliou a construcdo de redes sociais conectadas pela internet,
definidas pela interacdo via midias digitais. Entre outros elementos, redes sdo
definidas por seu carater horizontal, desprovido de uma hierarquia rigida.

Essa forma flexibilizada e de relagbes horizontais, entre outras tantas possibilidades
permitidas atraves da utilizacdo das redes sociais, tem ganhado adesdo das pessoas e se
tornado o principal meio de comunicacao e interacdo na sociedade contemporanea. Sobre 0s
“atores” das redes sociais, Recuero (2009, p. 25) aponta que: “Os atores sdo o primeiro
elemento da rede social, representados pelos nos (ou nodos). Trata-se das pessoas envolvidas

na rede que se analisa. Como partes do sistema, os atores atuam de forma a moldar as

estruturas sociais, através da interagdo e da constituicao de lagos sociais”.



40

Figura 3 - As redes sociais promovem a interagdo entre as pessoas

Fonte: Juliana Diana (2020)

Para a existéncia, movimentagdo e crescimento de uma rede social, é indispensavel a
utilizacdo humana, isso se faz a partir da criacdo da conta ou perfil e, consequentemente, a

interacao entre “amigos”. Para Primo (2007, p. 7):

A interagdo social é caracterizada ndo apenas pelas mensagens trocadas (0 contetido)
e pelos interagentes que se encontram em um dado contexto (geogréfico, social,
politico, temporal), mas também pelo relacionamento que existe entre eles. Portanto,
para estudar um processo de comunica¢do em uma interacdo social ndo basta olhar
para um lado (eu) ou para o outro (tu, por exemplo). E preciso atentar para o “entre”:
o relacionamento. Trata-se de uma construcao coletiva, inventada pelos interagentes
durante o processo, que ndo pode ser manipulada unilateralmente nem pré-
determinada. (Grifo do autor)

Diante do exposto e pensando na interagdo e participacdo no processo de ensino e
aprendizagem, a instituicdo escolar deve realizar a inclusdo das redes sociais no ambiente
educacional como interfaces pedagdgicas atrativas e motivacionais aos alunos, ja que sdo
recursos utilizados constantemente por essa geragdo moderna que se encontra em idade
escolar. Silva e Luvizotto (2013, p. 7) afirmam: “A informatica ¢ as redes sociais oferecem
aos professores e alunos recursos e meios que podem diminuir barreiras no processo de ensino
e aprendizagem, do tempo e espaco, por meio de ambientes que ultrapassam a aprendizagem
em sala de aula fisica e convencional”.

Com a variedade de redes sociais existentes na atualidade, fica mais facil para o
professor escolher a que melhor se adequa a realidade dos alunos. Contudo, é conveniente,
inicialmente, identificar qual a mais utilizada entre eles e adequar a sua metodologia e

atividades, antecipando o acesso e a participacgao da turma.
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Figura 4 - Exemplo de redes sociais e suas caracteristicas

Rede social Caracteristica

Facebook Interacdo e expansao de contatos.
YouTube Compartilhamento de videos.
WhatsApp Envio de mensagens instantaneas e chamadas de voz.

Instagram Compartilhamento de fotos e videos.

Twitter Compartilhamento de pequenas publicacées, as quais sdo conhecidas como “tweets”.
Pinterest Compartilhamento de ideias de temas variados.

Skype Chamada de voz e video.

LinkedIn Interacdo e expansao de contatos profissionais.

Badoo Relacionamentos amorosos.

Snapchat Compartilhamento de videos curtos, tenda cada um o maximo de 10 segundos.

Messenger  Envio de mensagens instantaneas.
Flickr Compartilhamento de imagens.

Tumbrl Compartilhamento de pequenas publicacGes, semelhante ao Twitter.

Fonte: Juliana Diana (2020)

E importante dizer que apesar de haver semelhancas entre as principais redes sociais
(ver figura 4), os objetivos de cada uma delas sdo bastante especificos e, por isso, se
diferenciam entre si em muitos aspectos. Ademais, destacamos a criacdo de redes sociais
educativas, como a Edmodo, a Passei Direto, a Teamie, a Schoology e a Ebah. Sobre essa
interface pedagogica das redes sociais, Xavier e Almeida (2020, p. 30) expéem:

[...] a Edmodo, disponivel em Lingua portuguesa, admite acesso gratuito e tem como
foco principal alunos da Educagdo Basica, podendo ser interface didatica em
diferentes disciplinas da grade curricular; a Teamie e a Schoology séo redes sociais
educativas que ndo possuem versdo em Lingua Portuguesa, com acesso limitado e,
no caso da Teamie, 0 primeiro acesso € gratuito e os demais ndo; ja a rede Passei
Direto é brasileira e volta-se para, estudantes do ensino superior, assim como a
Ebah, que volta-se para, de maneira significativa, o compartilhamento de material
académico. Um dado interessante a destacar é o fato de que algumas dessas redes
sociais educativas oportunizam link com o Facebook.

Abaixo, na figura 5, apresentamos a listagem das redes sociais mais populares no
Brasil, no ano de 2018, sendo 0 Facebook a mais usada entre as citadas. O Instagram, objeto

da nossa pesquisa, segue em quarto lugar no ranking. VVejamos:
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Figura 5 - Redes Sociais mais populares no Brasil
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Fonte: Juliana Diana (2020)

Em suma, as redes sociais sdo bastante recorrentes em todo o mundo por pessoas de
faixas etarias diversas, servindo para inimeras atividades, tais como comunicacdo, lazer,
exposicao pessoal, jogos etc. Por isso, defendemos que o Instagram deve também ser
explorado como interface pedagdgica, por viabilizar uma maior interacdo e,
consequentemente, um maior engajamento entre aluno/professor/conhecimento/aprendizado,
e também porque esse aplicativo € muito usado pelos jovens em idade escolar, faixa etaria dos

alunos participantes desta pesquisa.

1.4.1 Sobre o Instagram

Coutinho (2020) relata que o Instagram foi criado em 2010, por Kevin Systrom,
engenheiro de software, de 27 anos e, formado na Universidade de Stanford, e por Mike
Krieger, nascido em Sdo Paulo, também engenheiro de software, e formado pela Universidade
de Stanford.

Aproximadamente 2 meses ap0s o seu lancamento, Instagram ja contava com mais de
1 milhdo de usuarios. Inicialmente, esse aplicativo foi difundido s6 para iOS — Sistema
Operacional da Apple, e, no dia do seu langamento, tornou-se o principal app para
compartilhamento gratuito de fotos no App Store, atingindo a marca de 25 mil usuérios em

um Unico dia.
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Ainda de acordo com Coutinho (2020), em abril de 2012, quando o Instagram
alcancou cerca de 27 milhGes de usuarios, a versdo do app para Android foi lancada. Sendo
que, nesse mesmo dia, o aplicativo foi baixado por cerca de 1 milhdo de usuarios. Ainda neste
mesmo ano, o Facebook, a maior rede social do mundo, comprou o Instagram por 1 bilhdo de

dolares.

Figura 6 — Layout do Aplicativo Instagram
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Fonte: Lorenzo Di Cola (2021)

O Instagram é um aplicativo gratuito de compartilhamento de imagens e videos. A
partir dele, é possivel tirar fotos, gravar videos, aplicar filtros e compartilhar com os
seguidores. Além disso, também é admitido adicionar legendas nas postagens e usar hashtags
(#) com palavras-chave para tornar possivel a busca de determinados assuntos ou eventos por
outros usuérios do aplicativo. Também podemos curtir, comentar e marcar pessoas nas
publicagdes, além de enviar mensagens privadas para usuérios por meio do direct.

Como se percebe, sdo diversos 0s recursos e possibilidades de comunicacdo e
postagens via Instagram; os stories, por exemplo, sdo publicacdes feitas que ficam visiveis
aos seguidores por 24 horas, sendo estas uma das “queridinhas” entre as funcionalidades do
app. Outra possibilidade via Instagram que teve sua adesdo multiplicada durante a pandemia
foram as lives — transmissdes de longa duracao -, que continuam sendo muito realizadas até o

momento. Alves, Mota e Tavares (2018, p. 7) afirmam que:

O acesso a comunidade depende da instalacdo do aplicativo, que somente é
permitida em dispositivos moveis e, sdo compativeis com 0s sistemas operacionais
iOS da Apple, Android da Google e Windows Mobile da Microsoft. Em seu termo
de uso exige-se como principal requisito para cadastro nesta rede social digital, que
usuario tenha no minimo 13 anos de idade completos. Além disso, é vedado
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expressamente no termo de uso a exposicdo de nudez, exaltacdo ao terrorismo, crime
organizado ou grupos de 6dio no Instagram.

O Instagram vem crescendo rapidamente nos Gltimos tempos, € um app versatil,
interativo, de facil utilizacdo contando com um grande alcance de pessoas. Por isso, vem
sendo utilizado das mais diversas formas, pelos mais variados setores da sociedade, inclusive
para negocios. Seguiremos demostrando as possibilidades de uso do Instagram pelo setor
educacional e discutindo sobre as diversas funcionalidades desse aplicativo e seus beneficios,

quando utilizado pedagogicamente.

1.4.2 Uso do Instagram no ambiente escolar

O Instagram proporciona uma gama de possibilidades para uso no setor educacional,
como producdo de videos e imagens, curtidas, comentarios e compartilhamento das
postagens, publicacdo de stories com enquetes e jogos de perguntas e respostas sobre 0s
conteidos estudados. No entanto, € indispensavel que o professor se mobilize para propor a
utilizacdo desse recurso de forma que estimule os alunos a se envolverem nas atividades

propostas, explorando ao méaximo as diversas funcionalidades do aplicativo.

Figura 7 - Instagram e educacgéo

Fonte: Site Bisuescolar (2021)

Para Demo (2009, p. 11), “Se as novas tecnologias ndo inventaram a aprendizagem,
trouxeram, por outra, muitas novidades tteis a aprendizagem”. O Instagram, por exemplo,

possibilita um espaco online em que os alunos podem criar seu proprio conteudo e socializar
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com os colegas, interagindo, cooperando e, principalmente, aprendendo e ensinando. A
medida em que produzem os videos, eles estardo também assimilando os conteddos de forma
leve e descontraida, gerando uma ampla rede de aprendizagem.

Entretanto, para que isso ocorra de forma exitosa, é indispensavel a mediacdo do

professor nesse processo criativo. Sobre isso, Lira (2016, p. 116) enfatiza que:

O futuro da educacdo passa por professores competentes, motivados, realizados e,
portanto, extremamente felizes para poderem tornar realizados e felizes, também, o0s
seus alunos. As novas tecnologias contribuem sobremaneira, mas nunca substituirdo
os professores que mediam e déo sentido a nova informacéo. (Grifo do autor).

Salientamos que a proposta de uso do Instagram no espago escolar ampliara, para
além da sala de aula, o conhecimento e a criatividade dos alunos, melhorando com isso o

processo de ensino e aprendizagem escolar. Sobre a aprendizagem Demo (2009, p. 16) exp0e:

Se tomarmos em mente a no¢do de autopoiese é uma das teorias da aprendizagem
que mais bem se compatibiliza com o mundo virtual. No fundo, esta teoria atesta
que todo ser vivo “comanda”, em parte, sua aprendizagem, j& que detém dentro de si
uma dindmica que age de dentro para fora, sempre na posicdo de sujeito. N&o s6 o
aprendiz reconstr6i a realidade com que lida, principalmente ele se reconstroi
substancialmente como artifice de sua historia.

Ao mediar de forma didatica as TD, o professor conduzird a acdo e, por sua vez, 0s
alunos terdo a oportunidade de atuar como protagonistas de seu préprio aprendizado. Sobre

essa questdo, Demo (2009, p. 19) esclarece:

E melhor definir o professor como “aprendiz” (“eterno aprendiz”). Assume
aprendizagem como profissdo e encaixa em sua profissdo o compromisso de fazer
outros aprenderem também. Os novos tempos acarretam novos reptos, entre eles
saber desconstruir-se de maneira permanente, para ressuscitar todos os dias.
Professor acabado é algo futil. Manter-se aprendendo sempre é sua gloria, mais que
sua sina. Tem o compromisso de trazer para o aluno o que ha de melhor no mundo
do conhecimento e da tecnologia, para poder aprimorar sempre as oportunidades de
aprender.

Sendo os alunos “nativos digitais”, cabe ao professor — imigrante digital?, se debrucar
nos estudos para adquirir conhecimentos e habilidades no uso dessas TD e tornar 0 processo

de incluséo digital uma realidade em sala de aula. Em se tratando das redes sociais, Pereira et
al (2019, p.5) destacam:

2 Aqueles que ndo nasceram no mundo digital, mas em alguma época de nossas vidas, ficou fascinado e adotou
muitos ou a maioria dos aspectos da nova tecnologia séo, e sempre serdo comparados a eles, sendo chamados de
Imigrantes Digitais. (PRENSKY, 2001, p. 2).
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As redes sociais, por conseguinte, sdo espacos cada vez mais utilizados pela
sociedade contemporanea. Uma das caracteristicas dessas redes é favorecer espagos
para compartilhar fotos, noticias e opinides. Os variados aspectos multimidia dentro
das redes sociais oportuniza a aprendizagem significativa. Assim, utiliza-las no
contexto escolar possibilita ampliar os espagos educativos.

A utilizacdo dos inimeros recursos disponiveis no Instagram para fins educacionais
impulsionara uma troca dindmica de conhecimentos, uma vez que 0s alunos participardo mais
ativamente das acdes propostas na sala de aula. Alves, Mota e Tavares (2018, p. 12)

evidenciam;

A versatilidade do Instagram permite ao usudrio intercambiar experiéncias
formativas que podem ser aplicadas ao processo de ensino e de aprendizagem,
aliando a expectativa de interatividade ao engajamento de seguidores, numa troca
instantanea de informagGes e de ampliacdo no critério de importancia do assunto
discutido. Implicando destacar que, por produzir respostas imediatas as publicacdes,
o “Insta” facilita a compreensdo do processo de construgdo de conceitos, criando
espacos a partir do embate de agdes.

Atividades como publicagdo de imagens e videos no feed® facilitam o
compartilhamento de conteddos, enquetes sobre determinado assunto ou o “faca uma
pergunta” nos stories proporcionam uma Otima interacdo, hashtags (#) também sdo um
recurso excelente direcionando os seguidores a uma pagina com contetdo especifico, o
boomerang permite ao usudrio produzir videos de curta duracdo e requer criatividade por
parte do produtor, enfim, varios outros recursos disponiveis no Instagram poderdo ser
explorados em sala de aula. Brigido e Veloso (2018, p. 3) relatam que o Instagram “[...]
representa um espaco possivel a ser explorado dentro e fora da sala de aula, podendo atuar
como um meio de engajar os estudantes em atividades pedagdgicas”.

Assim, sdo reais as possibilidades proporcionadas pelo uso desse aplicativo de forma
educacional. Além da interacdo e do engajamento entre todos os envolvidos, 0 uso do
Instagram fara com que a aquisi¢do de conhecimento aconteca de maneira mais prazerosa e

significativa na escola.

3 Feed é um tipo de exibicdo de postagens que aparece na pagina principal do usuario no Instagram.
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ENTRAR: CAPITULO Il — DISCORRENDO SOBRE OS PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS

E fundamental diminuir a distancia entre o que se diz e o que se faz,
de tal forma que, num dado momento, a tua fala seja a tua pratica.
(FREIRE, 2003, p. 61)

Longo é o percurso a ser seguido para a realizacdo de uma pesquisa cientifica. Mas, €
compensatorio trilharmos por muitos caminhos sobre determinada temética. O pesquisador é
um eterno explorador de respostas a questionamentos que, muitas vezes, ndo se tem tantas
explicagBes concretas. E preciso ter objetivo claro, foco, responsabilidade, determinagao,
perseveranca e atitude positiva, para que nao percamos o rumo ao longo da caminhada.

Neste capitulo, discorreremos sobre a caracterizacdo da pesquisa, descrevendo o tipo
de abordagem, método e instrumento escolhido para geracdo de dados, retrataremos o lécus
da pesquisa, sujeitos colaboradores e aspectos éticos, descreveremos as etapas da pesquisa e,

por fim, apresentaremos um organograma com o resumo da trajetoria metodolégica.

2.1 Caracterizacdo da pesquisa

Nossa pesquisa € baseada na abordagem qualitativa, conforme Godoy (1995, p. 63)
enfatiza: “Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo € nao
simplesmente com os resultados ou produto”. E justamente isso que buscamos, observar e
analisar todo o processo de aplicacdo do estudo para que possamos obter resultados
satisfatdrios. Bortone-Ricardo (2008, p.28) relata que esse tipo de pesquisa “procura entender,
interpretar fendmenos sociais inseridos em um contexto”. Corroborando essa interpretacao,
Godoy (1995, p. 58) infere que:

A pesquisa qualitativa [...]Jenvolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas,
lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagéo
estudada, procurando compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos
sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em estudo.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, percorremos dois caminhos metodoldgicos
que se completam entre si. A principio, lancamos médo da pesquisa bibliogréfica, ja que

precisamos aprofundar conhecimentos acerca da tematica em foco, dialogando com

estudiosos da area. A esse respeito, Severino (2013, p. 104-105) defende:
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A pesquisa bibliografica é aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos,
teses etc. Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja trabalhados por outros
pesquisadores e devidamente registrados.

No segundo momento do trabalho, realizamos uma pesquisa descritiva, que além da
observacdo, trata de analisar os dados apresentados. Logo, buscamos, através da abordagem
qualitativa, mediante observacfes e acompanhamento das ocorréncias existentes na sala de
aula, o entendimento do fenbmeno como um todo, na sua complexidade, como explica

Severino (2013, p. 107):

A pesquisa descritiva ou explicativa € aquela que, além de registrar e analisar 0s
fendmenos estudados, busca identificar suas causas, seja através da aplicacdo do
método experimental/matematico, seja através da interpretacdo possibilitada pelos
métodos qualitativos.
Como técnica da pesquisa, utilizamos questionarios, definidos por Severino (2013, p.
109) como um “Conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que se destinam a
levantar informacdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com vistas a conhecer a
opinido dos mesmos sobre os assuntos em estudo”. Elaboramos dois questionarios, sendo um
para os alunos colaboradores e outro para o professor colaborador. Os questionarios possuem
perguntas com resolucGes do tipo objetivas e discursivas e foram respondidas remotamente
através do Google Forms. No questionario dos alunos, enfocamos questBes sobre a
disponibilidade de celular com acesso a internet, 0 uso de redes sociais, conta no Instagram,
interacdo no uso do Instagram na aplicacdo do projeto, a experiéncia de se sentir responsavel
pela prépria aprendizagem, a partir de pesquisas e elaboracdo de materiais para as postagens,
a experiéncia de utilizar o Instagram para fins educacionais, entre outras. Ja no questionario
do professor, abordamos: formacéo, tempo de profissdo, ensino remoto, uso de redes sociais,
participacao dos alunos nas aulas e atividades durante o ensino remoto, experiéncia de utilizar
o0 Instagram para fins educacionais, interacdo e melhoria na aprendizagem durante aplicacdo
do uso do Instagram e a pretensdo de estender o uso desse aplicativo ao ensino hibrido e
presencial.
A pesquisa foi realizada no segundo e terceiro bimestres do ano letivo de 2021, e os
questionarios foram respondidos entre os dias 18 e 24 de outubro de 2021. Com essas

informacBes em maos, foi realizado o procedimento descritivo-analitico dos dados coletados.
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Entretanto, apesar de ser uma pesquisa de base qualitativa, em alguns momentos,
também foi feito o uso de dados numéricos quantitativos para melhor entendimento de

determinados resultados, por isso, justificamos os graficos numericos presentes neste estudo.
2.2 Lécus da pesquisa

A pesquisa foi realizada de forma remota, como j& mencionado, devido & pandemia do
COVID 19. Os sujeitos colaboradores sdo alunos e professor da Escola Estadual Cidada
Integral de Ensino Fundamental e Médio Deputado Alvaro Gaudéncio de Queiroz, localizada
na Rua dos Jucas, s/n, no bairro das Malvinas, na cidade de Campina Grande — PB, localizada
a 125 km da capital paraibana, Jodo Pessoa. A EECI Deputado Alvaro Gaudéncio de Queiroz
recebe alunos de bairros circunvizinhos e periféricos que apresentam uma dificil realidade
socioecondmica. A escolha da referida instituicdo, como locus da pesquisa, se deu pelo fato
de ser uma escola de facil acesso, tanto em relacdo a localizacdo, como referente aos
professores e gestores, uma vez que a pesquisadora ja conhecia e mantinha contato frequente
com alguns colaboradores: isso facilitou a interagdo para o desenvolvimento da pesquisa.

Conforme o Projeto desta escola (2020), a referida instituicdo foi fundada pelo decreto
de nimero 9.951 de 08 de setembro de 1893-1 Grau e do decreto Numero 18.272 de 31 de
maio de 1996-2 Grau, sob 0 nome Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Deputado
Alvaro Gaudéncio de Queiroz, cuja meta foi implementar a Lei 5.692171, com a finalidade de

proporcionar um preparo basico ao alunado.
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Figura 8 - Localizagdo da Escola Campo de Pesquisa
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Fonte: Site “Familysearch” adaptadas pela pesquisadora (2021)

Em 2019, a instituicdo migrou do regime de ensino regular para o ensino integral, sob
0 decreto de numero 38944 de 24 de janeiro, mudando o nome para Escola Cidada Integral
Deputado Alvaro Gaudéncio de Queiroz. Hoje, a escola goza de um novo modelo pedagdgico
e metodoldgico com curriculo diversificado, além de uma estrutura fisica que proporciona aos
alunos uma educacéo de qualidade, visando a formacao integral do jovem e valorizando o seu
projeto de vida.

Ainda no Projeto dessa escola (2020), esta posto que o modelo pedagdgico das Escolas

Integrais pode contribuir para a melhoria dos indices de desenvolvimento e aprendizado, uma
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vez que a centralidade do ensino estad no jovem e em seu Projeto de Vida, fundamentado no
novo modelo pedagdgico contemplando os trés eixos educativos: formacdo académica de
exceléncia, formacdo para a vida, formacdo para o desenvolvimento das competéncias do
século XXI.

Os gestores dessa instituicdo tém sua administracdo pautada na participacdo ativa da
comunidade, visto que buscam na Gestdo Escolar democréatica o entendimento da relacdo
entre democratizacdo da escola e qualidade de ensino, respeitando a especialidade da
educacao enquanto politica social. A referida instituicdo é administrada segundo normas da
Secretaria de Educacdo e do Projeto Pedagdgico (PP), o qual norteard todo o trabalho nos
termos da legislacdo em vigor.

Conforme informacdes contidas no seu Projeto, a escola possui 11 salas de aula, 2
laboratorios de informatica, sendo que um deles esta funcionando como sala de aula (no caso,
totalizando 12 salas de aula em funcionamento, sendo um 9° ano, quatro primeiros anos, cinco
segundos anos e trés terceiros anos), laboratério de Biologia e Quimica (ndo possui
equipamentos e nem reagentes), laboratério de Fisica e Matematica, auditério, biblioteca
(também apenas o espaco fisico), ginasio poliesportivo, sala de professores por area de
conhecimento (por exemplo: Exatas, Humanas), cantina, refeitdrio, banheiros, anfiteatro e

uma grande area externa.
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Figura 9 - Disposi¢do de alguns espagos fisicos da escola

o —

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

No ano de 2021, a escola esta desenvolvendo suas atividades com o quantitativo de 13
(treze) turmas no turno diurno, totalizando 409 (quatrocentos e nove) alunos, 3 (trés) turmas
no horario noturno, total de 66 alunos, 34 (trinta e quatro) professores, sendo 22 do ensino
integral e 12 (doze) no horério noturno e 12 (doze) funcionarios para as demais atividades
administrativas da instituicdo, sendo que, para 0S Servigos gerais, existe uma empresa

terceirizada prestadora de servigo ao Estado da Paraiba.

2.3. Sujeitos colaboradores da pesquisa e aspectos éticos

Os colaboradores da pesquisa foram alunos das turmas dos primeiros anos da Escola
Cidada Integral Deputado Alvaro Gaudéncio de Queiroz e um professor da disciplina de
Quimica. A escolha dessas turmas aconteceu pelo fato de ser a série com maior quantidade de
alunos matriculados e participantes das aulas durante o ensino remoto. Quanto a opcao pela
disciplina de Quimica, isso se deu a partir da observacdo das dificuldades nas aulas de
quimica, principalmente durante no ensino remoto. Mantendo contato diario com o professor

da referida disciplina, ficou evidenciado a falta de interesse dos alunos tanto durante as aulas
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quanto em relacdo as atividades propostas. Entdo, de posse dessas informagGes, pensamos em
realizar atividades com propostas diferenciadas com a rede social Instagram na tentativa de
resgatar os alunos para uma maior participagdo e, consequentemente, melhorar a
aprendizagem dos contetdos de Quimica.

O professor colaborador da pesquisa € formado em Quimica e especialista em
Educacdo, servidor efetivo do Estado da Paraiba, lotado no municipio de Campina Grande,
possui mais de dez anos de experiéncia em docéncia e leciona na referida escola desde o ano
de 20109.

Os alunos colaboradores séo dos primeiros anos da instituicdo, sendo estes divididos
em quatro turmas. Mas, como as aulas estdo acontecendo de forma remota, a orientacéo € que
todos participem das aulas na “sala do Google Meet” ao mesmo tempo. A maioria desses
alunos é advinda de outras escolas publicas de Campina Grande e possui a faixa etaria entre
14 e 18 anos de idade. E importante destacar que cada turma é composta por 30 alunos,
(totalizando 120), mas, apenas cerca de 60 a 70 alunos estdo assistindo as aulas e fazendo as
atividades. No trabalho de intervencdo, tivemos a participacdo de 46 alunos e somente 31
responderam ao nosso questionario. No entanto, se analisarmos todo o contexto pandémico
ora vivenciado, em que a participacdo dos alunos ndo acontece em sua totalidade e que existe
uma quantidade pouco expressiva de respondentes das atividades escolares, esse € um nimero
bem significativo para nossa pesquisa.

Em consonancia com a Resolucdo n® 466/2012, do Conselho Nacional de Saude, que
estabelece normas para desenvolvimento de pesquisa com seres humanos, neste estudo, a
identidade dos participantes serd& mantida em sigilo, e, para a exposicdo das respostas
discursivas dos alunos, utilizaremos a codificagdo Aluno A, Aluno B, Aluno C e assim
sucessivamente. Quanto ao professor, foi assinado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - TCLE em duas vias conforme orientacdo do Comité de ética da Universidade
Estadual da Paraiba, sendo uma entregue ao sujeito colaborador e outra ficando com a
pesquisadora, como garantia da preservacdo da identidade e participacdo voluntéria.

Enfatizamos que antes da aplicacdo, o projeto também foi submetido ao Comité de
Etica em Pesquisa (CEP/UEPB), através do CAAE 40947120.7.0000.5187, apresentando a
documentacao obrigatéria conforme exigéncia da Plataforma Brasil. Apés a analise do CEP, o
projeto foi aprovado, parecer de numero 4.479.752, conforme anexo C, e deu-se inicio aos

trabalhos de pesquisa in loco.
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2.4 Etapas da pesquisa

Para a realizacdo dessa pesquisa, percorremos etapas que definiram o caminho a ser
trilhado. Foram momentos de extrema importancia, uma vez que determinamos 0 passo a
passo para cada detalhe a ser explorado ao longo do estudo. Vale ressaltar que quando
elaboramos o projeto, toda a préatica deveria acontecer de forma presencial, entretanto, devido
a pandemia causada pela COVID-19, foi preciso reestruturar a proposta para realizacdo de
forma remota. Apesar disso, a pesquisa aconteceu de uma forma bastante proveitosa, ja que a
proposta inicial era utilizar as Tecnologias Digitais no setor educacional. Nesse sentido,
enfatizamos que apesar dos desafios e dificuldades enfrentadas nesse momento atipico, foi
possivel desenvolver o projeto com a devida intervencao e resultados esperados. Seguem as

etapas realizadas:

v No primeiro momento, realizamos a pesquisa bibliografica para leitura de discussao de
dados teoricos;

v' Logo apo6s, foi mantido o contato com os sujeitos colaboradores, apresentamos a
proposta ao professor da disciplina de Quimica e ao diretor da escola e solicitamos a
intervencdo em uma turma daquela instituicdo. A solicitagdo foi aceita, assinaram 0s
termos de comprometimento, conforme solicita o Comité de Etica da UEPB e
prontamente foi feita a aplicacdo da pesquisa.

v/ Cumprida essa etapa, passamos para a aplicacdo do projeto. O professor de Quimica,
das quatro turmas dos primeiros anos da referida instituicdo, falou da proposta aos
alunos e criamos um grupo no aplicativo WhatsApp, para melhor interagcdo. A esse
respeito, Xavier e Serafim (2020, p. 50) expoem: “[...] o WhatsApp, acreditamos, pode
oferecer a criacdo de comunidades virtuais, reunidas por um objetivo comum e que, no
cenario pedagdgico, fomentam a produtividade da relacdo entre tecnologias digitais e
educacdo.” Foi exatamente o que aconteceu, o grupo criado com o objetivo de
interacBes pedagogicas nos auxiliou no andamento do projeto. Neste grupo de
WhatsApp, articulamos com a turma como seria o0 desenvolvimento do trabalho e todo
0 processo aconteceu de forma remota, com aulas da disciplina na plataforma Google
Meet.



55

Figura 10 - Criagdo do grupo no WhatsApp
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

v' ApoGs esses esclarecimentos, criamos a conta no Instagram, conforme a figura 11,
sendo esta intitulada “Eu Professor”, titulo pensado pelo professor colaborador e
muito pertinente a tematica da pesquisa, ja que 0s alunos se tornaram ‘“professores”,

pois foram responsaveis pela criagdo dos contedos para postagens;

Figura 11 - Criacdo da conta no Instagram
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)
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v Ap0s a criacdo da conta no Instagram (@euprofessor01), o link foi disponibilizado aos
alunos, através do grupo de WhatsApp, conforme figura 12, para eles poderem seguir,
compartilhar, curtir e comentar as postagens. A figura 13 faz parte de um trabalho de
divulgacdo feito pela pesquisadora para que os alunos pudessem entender, de uma
forma dinamica, a proposta a ser desenvolvida na turma. As imagens seguintes séo
prints de um video* de divulgacdo do projeto que foi disponibilizado aos alunos
através do WhatsApp e encontra-se disponivel no feed da pagina do Instagram criado

para realizacédo desta intervencao.

Figura 12 - Compartilhamento do link da conta do Instagram com os alunos
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)
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v A figura 13 mostra as imagens de captura de tela de um video, feito pela pesquisadora,
para divulgacdo do projeto, com intuito de estimular os alunos a participarem das
atividades com o Instagram na disciplina de Quimica. Esse video foi enviado ao grupo
de WhatsApp, feito com a turma, e postado no Feed do Instagram “@euprofessor01”,
perfil criado pelo professor para realizagdo da intervencao pedagogica.

4 Link do video: https://drive.google.com/file/d/1M8QLyeNVolb9r-xorJoX_AKr2cm60S8K/view?usp=sharing
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Figura 13 - Divulgagdo da proposta do Instagram aos alunos
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

v" Outra informacdo importante passada aos alunos foi que eles deveriam elaborar o
material, conforme os conteldos trabalhados na disciplina, e enviar ao professor para
que ele pudesse analisar as informacgdes e orientar algum tipo de correcdo, caso
necessario, e, em seguida, fazer a postagem no Instagram;

Figura 14 - Algumas postagens no Feed do Instagram
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)
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v" Apo6s o material postado, é chegada a hora da interacdo, que se realizou com curtidas,
comentarios e compartilhamento do material pelos alunos. A figura 15 mostra prints

da tela de atividades do Instagram @euprofessor01, com as interagdes feitas por eles.

Figura 15 - Interacdo dos alunos com as postagens no Instagram "Eu professor"
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

v Assim, aconteceu a interacdo de alunos/alunos e alunos/professor pelo Instagram de
forma dindmica, leve e criativa;

v Apobs as postagens e interagdes no Instagram, na sala de aula do Google Meet, o
professor debateu com os alunos sobre os contetdos abordados nas atividades
postadas;

v Passada esta etapa, realizamos a aplicacdo do questionario aos alunos e ao professor, a
fim de coletarmos dados sobre a confirmagdo ou ndo dos beneficios referentes ao uso

do aplicativo naquela turma.

Por fim, a partir dos resultados da pesquisa realizamos a analise dos dados obtidos
através de dialogo com estudiosos da area, fato que nos levou a uma profunda reflexao acerca

de varias situagdes encontradas e vivenciadas durante o ensino remoto, como a utilizacdo dos



59

recursos tecnoldgicos digitais, a metodologia das aulas, a baixa participacdo dos alunos, tanto
nas aulas quanto nas atividades propostas, e a importancia do acompanhamento e incentivo do

professor e da equipe escolar para o sucesso da proposta.

2.5 Resumo da trajetoria metodoldgica

Em sintese, a figura 16 representa os caminhos metodoldgicos percorridos para
elaboracdo desse trabalho. Enfatizamos que cada passo percorrido foi de grande relevancia
para o éxito final.

Figura 16 - Resumo da trajetoria metodolégica desta pesquisa
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Fonte: Figura elaborada pela pesquisadora (2021).
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Vale destacar que faremos a analise dos resultados a partir de categorias. Para tanto,
apresentaremos da seguinte forma:

v/ Categoria 1 — Sobre as praticas de letramentos digitais dos alunos
colaboradores da pesquisa, com o intuito de mostrar como € a utilizagdo das
TD pelos alunos, quais os aplicativos mais usados e como esta acontecendo
esse uso.

v' Categoria 2 — A interacdo dos alunos no projeto didatico em questdo,
apresentando os relatos desses colaboradores da pesquisa quanto ao uso do
Instagram em sala de aula.

v Categoria 3 — PercepcOes do professor colaborador da pesquisa sobre a
intervencdo didatica, explicitando o ponto de vista desse profissional acerca da
utilizacdo do Instagram como proposta pedagdgica em suas aulas.

E seguindo esse caminho que daremos prosseguimento a essa discussio, apresentando

os resultados da pesquisa e dialogando com os estudiosos sobre as tematicas abordadas.
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CONECTANDO: CAPITULO 11l - EXPONDO OS RESULTADOS DA PESQUISA

Ninguém liberta ninguém, ninguém liberta a si mesmo, 0os homens se
libertam entre si, mediatizados pelo mundo. (FREIRE, 2014, p. 29)

Neste capitulo, enfocaremos a apresentacdo e analise dos dados da pesquisa, na
medida em que apresentamos os dados, realizaremos a analise dialogando com alguns autores
sobre as tecnologias, educacdo, ensino e aprendizagem. Iniciaremos com a exposi¢cao dos
dados obtidos no questionario aplicado aos alunos, verificando e discutindo os resultados. Em
seguida, faremos as discussdes acerca do questionario aplicado ao professor. E importante
mencionar a valiosa contribuicao desses sujeitos participantes e colaboradores para realizacéo

desta pesquisa.

3.1 Apresentacdo e anélise dos dados

Iniciaremos a apresentacdo dos dados com analise e discussdo do questionario
respondido pelos alunos sobre a experiéncia de utilizacdo do Instagram de forma educacional,
na disciplina de Quimica. Fizemos perguntas como: idade, se tem acesso a celular e
computador com internet, redes sociais mais utilizadas e questdes sobre a vivéncia com 0 uso
do Instagram. Mostraremos os dados obtidos e, consequentemente, realizaremos um dialogo
com alguns teoricos da area, a fim de esclarecermos diversos aspectos relacionados a tematica

pesquisada. Vejamos.

3.1.1 Categoria 1 — Sobre as praticas de letramentos digitais dos alunos colaboradores da

pesquisa.

Identificamos que a faixa etaria dos alunos colaboradores varia entre 14 a 18 anos de
idade, conforme grafico 1, constatago bastante “curiosa” para uma turma de primeiro ano do

ensino médio, pois, geralmente, nessa série estudam alunos entre 14 a 15 anos.
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Grafico 1 - Idade dos alunos colaboradores

Idade

H14ANOS m15ANOS 16 ANOS 17 ANOS m 18 ANOS

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

O outro questionamento foi a respeito da realizacdo de outras atividades além dos
estudos, e detectamos, conforme Gréafico 2, que 10% dos alunos colaboradores estdo
exercendo trabalho remunerado. Acreditamos que, devido ao fato dos acontecimentos ora
vivenciados durante a pandemia em que muitas familias tiveram sua renda comprometida e/ou
diminuida, eles estdo aproveitando 0 momento em que as aulas estdo acontecendo de forma
remota para trabalhar e ajudar financeiramente nas despesas domésticas. No entanto, com a
volta ao ensino hibrido e posteriormente presencial, ndo sera possivel a conciliagdo dessas
atividades, ja que a escola onde realizamos a intervenc¢do oferta o ensino em tempo integral,

sendo exigida a permanéncia do aluno durante o dia inteiro na escola.

Gréfico 2 - Atividades exercidas pelos alunos

Atividades que exerce?

m SO ESTUDA ® TRABALHA REMUNERADO E ESTUDA

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)
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Questionamos ainda sobre o tipo de instituicdo educacional que esses alunos
frequentaram e constatamos que uma maioria expressiva € advinda de escolas particulares
(ver Grafico 3). Essa afirmativa nos causou certa admiracdo, ja que o normal do publico da
referida escola sdo alunos advindos de outras instituicdes publicas. O fato nos leva a inferir
gue foi um dos impactos causados pela pandemia da COVID-19, pois, com a renda das
familias afetadas, muitos pais tiveram que optar pelas escolas publicas para matricular seus

filhos, ndo sendo mais possivel a permanéncia destes em instituicdes particulares.

Gréfico 3 - Tipo de instituicdo de ensino que os alunos ja estudaram

Tipo de instituicao em que ja
estudou?

97%

B Somente em escola Publica Ja estudou em escola Particular

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Em relacdo ao celular com acesso a internet, ver Grafico 4, constatamos que todos 0s
alunos colaboradores da pesquisa possuem o aparelho e a devida conectividade. Nesse caso,
fica perceptivel que, apesar da existéncia de caréncia e poder aquisitivo baixo de alguns

alunos da rede publica de ensino do nosso municipio, isso ndo ocorre no grupo pesquisado.
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Gréfico 4 - Se os alunos possuem celular com acesso a internet

Possui celular com acesso a
internet?

B Sim ™ Ndo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Apesar da importancia do uso de celulares no ensino remoto, esse aparelho eletronico
também é porta de entrada para a distragdo em momentos de estudos. Paiva (2020, p. 57)

enfatiza:

O ambiente virtual estimula a dispersdo da atencdo, pois muitas sdo as
oportunidades de navegacdo e de interacdo, e isso pode acabar nos distanciando do
objetivo daquele momento. Assim, manter o foco, filtrar as oportunidades e dar
atencdo ao que € relevante em um momento especifico é fundamental. Durante o
confinamento, lidar com a enorme quantidade de informacéo que nos chega a todo o
momento sobre a pandemia e, a0 mesmo tempo, usar essa tecnologia para aprender e
ensinar requer atencgdo refinada. S&o muitos dados, muitos estudos e também muitas
noticias falsas.

Mesmo assim, os celulares tém sido os grandes aliados do setor educacional na
pandemia, tendo em vista que, quando conectados a internet, pode viabilizar novas formas de

ensino, fato que vem se consolidando ha quase dois anos de forma global. Para Moran (2012,
p. 153):

Qualquer aluno conectado pode desenvolver atividades sozinho ou em grupo,
participar de debates, de pesquisas, de projetos com inimeras opgoes de bibliotecas
digitais, bancos de casos, jogos para cada tipo de atividade, filmes ligados a
tematica, discussdes ja travadas sobre o assunto. A combinacdo de temas, estratégias
e midias sera multipla, dependendo mais da oportunidade, da conveniéncia, do que
de custos e limitagdes. Como as de hoje.

Essa afirmativa de Moran nunca foi tdo atual quanto ao momento em que estamos

vivenciando. 1sso nos leva a refletir que os alunos estdo com o conhecimento em suas maos,
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basta ter um celular conectado a internet, digitar algumas palavras-chave, um “click” e pronto,
tém, em poucos segundos, acesso a informacdo desejada. Por isso, o professor deve estar
sempre atualizado e tentar ao maximo utilizar tais recursos como aliados educacionais, como
afirmam Lima e Moita (2011, p. 134):

Uma das formas de se promover um ensino de qualidade é através do emprego de
tecnologias que se apresentem como uma ferramenta pedagégica que propicie a
integracdo do aluno no mundo digital, através da otimizacdo dos recursos
disponiveis, possibilitando uma multiplicidade de formas de acesso ao
conhecimento, de forma dindmica, autbnoma, prazerosa e atual.

Dando continuidade, questionamos aos alunos se eles possuem computador em casa, e
constatamos que 58% tém esses equipamentos enquanto 42% nado possuem (ver Gréafico 5).
No entanto, esse fato ndo € empecilho para a execucdo de atividades educacionais, porque,
através do celular, tambeém é possivel realizar pesquisas bem como a maioria das tarefas

propostas pela escola.

Gréfico 5 - Se os alunos possuem computador em casa

Possui computador em casa?

mSim mNdo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Dando continuidade, questionamos aos alunos colaboradores sobre as principais redes
sociais utilizadas. Conforme exposto no Gréafico “6”, constatamos que o Instagram e
WhatsApp sdo as mais utilizadas, mas também identificamos a recorréncia ao Facebook,
Pinterest, Twitter e Tik Tok. Lima e Aratjo (2015, p.57) relatam que: “Em tempos de redes
sociais, quando a presenca fisica tem sido contornada sempre que possivel por contatos via

Internet, é esperado que organiza¢Ges como comunidades de pratica fossem também atingidas
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por isso”. Sendo assim, percebemos que cada aluno utiliza, pelo menos, duas redes sociais,
nos levando a inferir que dedicam uma boa parcela de tempo do seu dia envolvidos
virtualmente com as midias digitais.

Coscarelli (1998, p. 40) defende que: “Explorar bem o imenso potencial das novas
tecnologias nas situacdes de ensino-aprendizagem pode trazer contribui¢cdes tanto para os
estudantes quanto para os professores”. Para tanto, ¢ importante que o professor esteja atento
a sua atualizacdo para poder orientar e incluir as TD na educacdo de forma a proporcionar
mais interacéo, socializacdo, cooperagédo nas aulas, contribuindo para um melhor desempenho

da turma de forma mais exitosa.

Grafico 6 - Relacdo das redes sociais mais utilizadas pelos alunos

Quais redes sociais voceé utiliza?
35

30

25
20
15
| I I I
0 . .

Instagram WhatsApp facebook  Twiter  Pinterest  Tik Tok QOutras

o

%3]

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Sobre a utilizacdo do Instagram, todos os alunos alegaram possuir uma conta no

respectivo aplicativo antes da nossa intervencéo (ver Grafico 7).
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Grafico 7 - Se os alunos ja tinham conta no Instagram antes da aplicacéo do projeto

Ja possuia conta no Instagram
antes da aplica¢ao desse projeto?

mSim mNdo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Essa constatagcdo foi muito interessante para a pesquisa, pois ndo foi preciso pedir que
criassem seus perfis para interagir com o projeto, uma vez que eles ja fazem uso do app em
seu dia a dia. Na verdade, foi exatamente pelo fato de saber a potencialidade do aplicativo e
do grande publico imerso nesse mundo virtual que direcionamos esta proposta para o setor

educacional, como bem defende Paiva (2020, p. 56):

A mediagdo das tecnologias digitais ja se infiltrara de forma enriquecedora nas
préaticas de linguagem de muitos professores e alunos, mas ainda era vista por boa
parcela dos agentes educacionais como mera distragdo. Um bom exemplo era a
proibicdo do uso do celular em muitas escolas por leis municipais ou decisbes das
direcdes de algumas escolas.

Entretanto, acreditamos que apds esse periodo de pandemia, as TD serdo uma
constante na educacéo, ja que, finalmente, foi percebida a grande potencialidade e beneficios
desses recursos para a educacdo. Apesar da evolucdo e inimeras vantagens advindas do uso
das TD em todos os setores sociais, a sua inclusdo na educacdo vinha acontecendo de forma
bastante timida, porém, com a chegada da pandemia em 2020, foi percebida a sua eficacia. O
fato do ensino estar acontecendo de forma remota, através de plataformas educacionais e de
outras TD, evidencia a possibilidade de seu uso também no ensino presencial e hibrido. Vale
ressaltar que ndo estamos defendendo o uso aleatério da TD, mas, a sua utilizagdo com
objetivos claros, com a devida mediacdo e acompanhamento pedagdgico. Segundo Moran,
Masetto e Behrens (2013, p. 86):
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O aluno precisa ser instigado a buscar o conhecimento, a ter prazer em conhecer, a
aprender a pensar, a elaborar as informacfes para que possam ser aplicadas a
realidade que estd vivendo. No processo de produzir conhecimento torna-se
necessario ousar, criar e refletir sobre os conhecimentos acessados para converté-los
em producéo relevante e significativa.

Visto que todos os alunos respondentes utilizam, no minimo, duas redes sociais em

seu cotidiano e que todos os colaboradores desta pesquisa fazem uso do Instagram em sua

rotina de atividades conectadas, percebemos que falta apenas o direcionamento no uso desses

recursos para que sejam utilizados, também, a servico da educacéo.

3.1.2 Categoria 2 — A interacao dos alunos no projeto didatico em questao

Em relacdo a interacdo para com as postagens, detectamos que uma maioria expressiva

dos alunos participou ativamente do projeto, curtindo, comentando e compartilhando as

diversas publica¢Ges do nosso Instagram “@euprofessor01”. Essa constatacdo ndo nos causou

estranheza, j& que realmente acreditamos no potencial desse recurso para melhoria da

dindmica e da interacdo em sala de aula. Pereira et al (2019, p. 14) relatam que:

A midia social é um dos produtos mais atuais e dindmicos. [...] A comunicacao
direta é desenvolvida em contato direto com instrutores e permite que os alunos
timidos se comuniquem, facam conexdes e melhorem sua experiéncia nessa
aprendizagem. Além do mais, a colaboragdo entre os estudantes torna a
aprendizagem uma experiéncia muito mais agradavel.

Esse é exatamente o assunto da proxima questdo, quando perguntamos: Vocé acredita

que a metodologia de uso do Instagram melhorou a dindmica de interacdo na disciplina de

Quimica? Justifique.

Quadro 1 - Posicionamento dos alunos quanto a metodologia de uso do Instagram ter melhorado ou
ndo a dindmica e interacdo na disciplina de Quimica — Feedback Positivo

IDENTIFICACAO

RESPOSTAS

Aluno A

“Sim, podemos fazer com que nossos trabalhos sejam até mais interativos .

Aluno C “Sim, pois trouxe outro formato de aprendizagem”.

Aluno D “Sim, pois ajuda mais pessoas a entender o assunto, ajuda tanto os alunos que
estdo fazendo como ajuda as pessoas que estdo visualizando”.

Aluno E “Acho que sim, chama mais atengd0 pro assunto ja que é pra trabalhar com algo
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Aluno F “Sim, pois resume o assunto estudado de forma clara e objetiva”.

Aluno G “Sim, pois os proprios alunos preparam o seu material e discutem mais entre si
sobre o tema elaborado”.

Aluno H “Sim, pois a partir disso nos aprofundamos e revisamos os assuntos”’.

Aluno | “Sim. E mais interativo, ajuda na aprendizagem”.

Aluno J “Sim, achei muito interessante pois dividimos nossos conhecimentos”.

Aluno K “Sim, porque 0 Instagram & um meio de comunica¢do mais moderno e usado mais
pelo jovens é isso chama atencéo ndo s6 dos jovens ,mas também de varios
publicos de idades e classes sociais”.

Aluno L “Sim, pois é uma rede social que todos usam entdo usar isso para ensinayl €
educar é muito bom”.

Aluno M “Sim, pois o Instagram e aonde pode ver varias coisas sobre a matéria”.

Aluno N “Sim, porém as vezes complica um pouco, pelo fato de termos compromissos com
diversas outras disciplinas”.

Aluno O “Sim, pois o Instagram e uma rede de muito acesso a outras pessoas”.

Aluno P “Sim, é otimo para que aja uma intera¢do com os demais alunos”.

Aluno Q “Foi bom porque eu pude olhar o trabalho dos meus colegas”.

Aluno R “Sim, aumentou a interag¢do e o aprendizado”.

Aluno S “Sim, e se torna uma diversdo fazer a postagem”.

Aluno T “Sim, porque nos temos uma maior interatividade .

Aluno U “Sim, deixou mais dindmico a forma de aprendizado, com o estilo de video curto e
infograficos”.

Aluno W “Acho que sim porque é uma coisa que ja eStamos familiarizados”.

Obs.: 1 Transcricéo feita exatamente conforme escrita dos alunos no questionario do
“Google forms”.

Obs.: 2 As demais respostas foram apenas “Sim”, sem apresentar justificativa.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Quadro 2 - Posicionamento dos alunos quanto a metodologia de uso do Instagram ter melhorado ou
ndo a dindmica e interacdo na disciplina de Quimica — Feedback Negativo

IDENTIFICACAO

RESPOSTAS

Aluno B

“Nao, basta 0 trabalho normal msm, ndo olho nem os storys da galera q eu sigo,

2

quem dird publicag¢do da escola”.

Aluno V “Mais ou menos, pois acho experimento mais dindmico de se aproximar da
quimica”.
Obs.: 1 Transcricéo feita exatamente conforme escrita dos alunos no questionario do

“Google forms”.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)
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Analisando as respostas proferidas pelos alunos, percebemos que a maioria aprovou o

Instagram direcionado para o ensino. Alves, Mota e Tavares (2018, p. 34) assinalam:

Considerado por muitos como sendo um aplicativo de comunicacdo focada em
imagens e com contetdo dindmico e &gil, o Instagram pode ser potencialmente
utilizado para a realizacdo de experimentos com fito pedagogico, cabendo ao
educador buscar a sua adaptacdo necessaria a esse artefato cultural e tecnolégico.
(Grifo dos autores)

Refletindo sobre essa afirmacdo dos autores Alves, Mota e Tavares, observemos a
resposta dos alunos “E, G e R”, descritas no quadro 1, Aluno E: “Acho que sim, chama mais
atengdo pro assunto ja que é pra trabalhar com algo que a gente gosta e utiliza todo dia”;
Aluno G: “Sim, pois 0s préprios alunos preparam o seu material e discutem mais entre si
sobre o tema elaborado”; e, Aluno R: “Sim, aumentou a interagdo e o aprendizado . A partir
desses depoimentos, percebemos que o0 uso do Instagram trouxe beneficios para o
aprendizado da turma, causando um impacto positivo na disciplina cursada.

Entretanto, também houve um depoimento com opinido contréria, conforme
apresentamos no quadro 2, quando tivemos a resposta do Aluno B: “Ndo, basta o trabalho
normal msm, ndo olho nem os storys da galera q eu sigo, quem dird publicagdo da escola”.
Analisando esse posicionamento, podemos dizer que pode se tratar de um aluno que
realmente ndo costuma interagir nas redes sociais e, por isso, ndo percebeu a importancia de
tal recurso. Até porque, dos trinta e um respondentes, apenas ele se posicionou de forma
oposta aos colegas da turma.

Dando continuidade ao questionario, elaboramos a seguinte pergunta: “Como foi a
experiéncia de se sentir responsavel pela propria aprendizagem, a partir de pesquisas e
elaboragdo de materiais para as postagens?” A seguir, acompanhemos algumas respostas no

Quadro 2.

Quadro 3 - Posicionamento dos alunos sobre a experiéncia de se sentir responsavel pela propria
aprendizagem, a partir de pesquisas e elaboracdo de materiais para as postagens - Feedback Positivo

IDENTIFICACAO | RESPOSTAS

Aluno A “Foi algo de uma responsabilidade imensa, pq além do meu aprendizado
tive q transmitir por meio do trabalho para outros alunos também”.

Aluno B “Nenhuma, todo trabalho a gente é responsavel por algo, entdo meio q ndo
faz diferenca’”.

Aluno C “Muito bom, consegui aprender mais”!

Aluno D “Diferente da mesma coisa de sempre”.

Aluno F “Me senti no controle para mostrar mais meu lado criativo e de lideranca
em grupo’”’.

Aluno G “Foi bem legal, acho que até aprendemos mais com a explica¢do do
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professor e a nossa compreensao do que pesquisamos facilita 0 nosso
entendimento”.

Aluno H “Foi uma experiéncia agradavel, Espero poder fazer mais vezes”.

Obs.: 1 Transcrigdo feita exatamente conforme escrita dos alunos no questionario do
“Google forms”.

Obs.: 2 As demais respostas foram “Muito boa”, “Interessante” e “Muito legal”.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Quadro 4 - Posicionamento dos alunos sobre a experiéncia de se sentir responsavel pela propria
aprendizagem, a partir de pesquisas e elaboracdo de materiais para as postagens - Feedback Negativo

IDENTIFICACAO | RESPOSTAS

Aluno B “Nenhuma, todo trabalho a gente é responsavel por algo, entdo meio g ndo
faz diferenca’’.

Aluno E “Normal, geralmente eu so aprendo assim e ndo aprendo nada em sala de
aula kkkk é triste”.

Aluno V “Normal , em grupo é mais facil, e também por conta das aulas EAD ,

quando ndo entendo o0 assunto vou pesquisar e elaboro meu proprio
material entdo jd tava acostumada”.

Obs. 1 Transcricdo feita exatamente conforme escrita dos alunos no questionario do

“Google forms”.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Para Freire (2003, p. 47), “[...] ensinar ndo ¢ transferir conhecimentos, mas criar as
possibilidades para sua propria producdo ou a sua constru¢ao”. Refletindo sobre as respostas
coletadas, notamos o qudo importante é o papel do professor nessa forma moderna de ensinar
e aprender. Essa nova configuracdo de ensino € aprovada e aceita pela maioria dos alunos;
vejamos a respostas dos “A” e “F”, por exemplo: Aluno A: “Foi algo de uma
responsabilidade imensa, pg além do meu aprendizado tive g transmitir por meio do trabalho
para outros alunos também”. Aluno F: “Me senti no controle para mostrar mais meu lado
criativo e de lideranca em grupo”. Os relatos acima deixam bastante claro que é preciso
tornar o aluno o centro do ensino, estimulando-o ao protagonismo, criando as possibilidades
para que busque o aprendizado de forma autdnoma, cabendo ao professor o papel de mediador
nesse processo, assim sendo, durante toda a intervencao foi possivel observar que o professor
desempenhou esse papel através do estimulo a participacdo dos alunos, da organizacdo e
acompanhamento de cada atividade a ser elaborada e, principalmente, no sentido de deixar os
alunos “livres” para usarem sua criatividade e desenvoltura na preparacdo dos materiais

necessarios, conforme teorizam Moran, Masetto e Behrens (2013, p. 37):

Os professores podem ajudar os alunos incentivando-os a saber perguntar, a enfocar
questdes importantes, a ter critérios na escolha de sites, de avaliagdo de paginas, a
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comparar textos com visdes diferentes. Os professores podem focar mais a pesquisa
do que dar respostas prontas; podem propor temas interessantes e caminhar dos
niveis mais simples de investigacdo aos mais complexos; das paginas mais coloridas
e estimulantes as mais abstratas; dos videos e narrativas impactantes para contextos
mais abrangentes, e, assim, ajudar a desenvolver um pensamento arborescente, com
sucessivas rupturas e uma continua reorganizacdo semantica.

O professor ndo deve oferecer respostas prontas aos seus alunos, mas estimula-los e
ajuda-los na busca para sanar suas duvidas ficando, assim, o legado do aprendizado. Vejamos
também o posicionamento dos alunos “B, E e V”, conforme descritos no quadro 4, Aluno B:
“Nenhuma, todo trabalho a gente é responsavel por algo, entdo meio q ndo faz diferenga”.
Aluno E: “Normal, geralmente eu s6 aprendo assim e ndo aprendo nada em sala de aula
kkkk é triste”. Aluno V: “Normal, em grupo € mais facil, e também por conta das aulas EAD,
quando ndo entendo o assunto vou pesquisar e elaboro meu préprio material entdo ja tava
acostumada”. E possivel constatar, a partir desses relatos, que os alunos foram sinceros nas
suas respostas, e nos inquieta o fato dessa proposta tecnoldgica digital, tdo diversificada e
criativa, conforme ratificada nos questionarios, ndo causou nenhum impacto positivo para
esses trés alunos acima mencionados. Por outro lado, sentimos recompensados por termos
motivado, positivamente, uma parcela significativa desse alunado com essa experiéncia
didatica.

Por fim, solicitamos a atribui¢do de uma nota de “1 a 10” quanto ao uso do Instagram
na disciplina de Quimica, com a devida justificativa, na pretensdo de obter uma avaliacdo

geral sobre a intervencdo pedagdgica. Observemos o Quadro 3.

Quadro 5 - Nota atribuida pelos alunos quanto ao uso do Instagram na disciplina Quimica - Feedback

Positivo
IDENTIFICACAO | RESPOSTAS
Aluno A “10, fica mais dindmico e mais facil de aprender”!
Aluno C “9,5. O meu aprendizado aumentou mais...”".
Aluno D “Ndo sei muito o que dizer mas uma boa justificativa é que é uma boa

plataforma, onde dificilmente os estudantes ndo tem e ainda vai ter
alcance de novas pessoas”.

Aluno F “8, um oito porque sou implicante, Porque acaba chamando a atengéo de
mais pessoas e isso faz com que ajude ndo s6 o pessoal do primeiro,
segundo e terceiro ano da nossa escola, como também pessoas de outras
escolas gue precisem dessa forca em momentos de estudo ™.

Aluno G “10, pq isso fez com que eu aprendesse de maneira divertida e ajudasse
pessoas que ndo sabiam do assunto”.

Aluno H “Nota 10, pois foi muito divertido as dindmicas”.

Aluno | “10, ficou mais divertido também .

Aluno J “10 porque é uma forma mas legal de estuda”.

Aluno K “7, porque é um pouco complicado a produc¢do dos conteudos, os videos,

por exemplo, e bem dificil de editar”.
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Aluno L “9. Se continuar passando uns trabalhos mas simples de fazer como o do
infogrdfico vai ganhar 10 toda vez”

Aluno M “7, pq ndo uso muito o insta, mas foi uma forma de fazer com que o
trabalho ficasse mais dinamico”.

Obs. 1 Transcricdo feita exatamente conforme escrita dos alunos no questionario
do “Google forms”.

Obs. 2 As demais respostas notas foram “8, 9 e 10”, prevalecendo a “nota 107,
sem apresentar justificativa.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

Quadro 6 - Nota atribuida pelos alunos quanto ao uso do Instagram na disciplina Quimica - Feedback

Negativo
IDENTIFICACAO | RESPOSTAS
Aluno B “2, ndo acho q postar material no Instagram vd incentivar a gente a algo,
0 negocio ¢ a aula, ndo a rede social q for postar”.
Aluno E “5, foi criativo porém ndo divertido”.
Obs. 1 Transcricao feita exatamente conforme escrita dos alunos no questionario do
“Google forms”.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dos dados obtidos (2021)

A partir do quadro 5, notamos que a iniciativa de usar o Instagram como recurso
tecnoldgico na disciplina foi de grande valia. A maioria dos alunos foi aprovada com nota
méaxima: Alunos A: “10, fica mais dindmico e mais facil de aprender”! Aluno G: “10, pg
isso fez com que eu aprendesse de maneira divertida e ajudasse pessoas que ndo sabiam do
assunto”. Nas palavras de Lira (2016, p. 28): “[...] O estudante se apresenta como um
elemento ativo na construcdo de seu conhecimento, por meio do contato com o contetdo e da
interagdo feita com o grupo”.

Como primamos pela transparéncia dos dados, preservando a realidade/sinceridade das
respostas dos colaboradores, conforme o quadro 6, apesar de uma minoria, também
observamos que foram atribuidas notas abaixo do esperado. A exemplo, vejamos as respostas
dos alunos “B” e “E”, Aluno B: “2, ndao acho q postar material no Instagram vda incentivar a
gente a algo, o negocio é a aula, ndo a rede social q for postar”. Alunos E: “5, foi criativo

i3]

porém ndo divertido”. ESSas respostas nos trazem varias reflexdes e uma delas é considerar
que é quase impossivel o alcance de 100% de aprovacdo em uma turma e que, muitas vezes,
quando agradamos algumas pessoas podemos estar desagradando a outras. Outra questdo é
reconhecer que se o aluno néo estiver disposto a participar ativamente do processo, ele sempre
buscara uma desculpa para justificar a sua recusa a proposta.

Ressaltamos que temos consciéncia do qudo complexo é o processo de ensino e

aprendizagem, ou seja, ndo € apenas a utilizacdo de um “novo recurso” que ira sanar todos os
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problemas educacionais. Porém, a nossa pretensao é oferecer um subsidio a mais aos alunos e
professores para que esse processo aconteca de forma simples, acessivel e coerente, a fim de
que todos colham os frutos de uma melhoria educacional. Isso porque, de acordo com Lira
(2016, p. 63):

Com essa nova visdo, apresenta-se para o professor um grande leque de opces
metodoldgicas, de possibilidades para organizar a sua comunicagdo com 0s alunos,
trabalhando de forma presente ou virtual, inclusive com novos meios para avalia-los.
Cada docente podera encontrar a sua forma mais adequada de integrar as varias
tecnologias e procedimentos metodolégicos. Aqui, ndo se trata de oferecer receitas,
porque as situagdes sdo bem diversificadas.

Nessa perspectiva, 0 éxito em qualquer proposta pedagogica sé acontece quando
ocorre a unido e o comprometimento de alunos e professores nesse processo, e também no
alinhamento de outras mudangas no sistema educacional como um todo: carecemos de
pessoas comprometidas e engajadas com a educacédo, conforme Freire (2003, p. 52) destaca:
“Sei que as coisas podem até piorar, mas sei também que € possivel intervir para melhora-
las”. Assim sendo, esta pesquisa nao tem o intuito de uma solugdo total para os problemas

educacionais, mas de provocar reflexdes e mudancas significativas acerca dessa tematica.

3.1.3 Categoria 3 — Percepcdes do professor colaborador da pesquisa sobre a intervencao

didatica em questéo

Passaremos, agora, a exposicdo e analise das respostas proferidas pelo professor
colaborador desta pesquisa. Ele é professor na EECI Deputado Alvaro Gaudéncio de Queiroz,
possui formacdo em licenciatura em Quimica e especializacdo em educacao, atua ha mais de
10 anos em sala de aula e demonstra ser muito envolvido e dedicado em suas atividades
profissionais. Para Lira (2016, p. 116): “O futuro da educagdo passa por professores
competentes, realizados e, portanto, extremamente felizes para poderem tornar realizados e
felizes, os seus alunos”. (Grifo do autor). Comungo com o pensamento desse autor, pois com
tantos desafios a enfrentar, sO conseguimos seguir e desenvolver um bom trabalho se
realmente fizermos as atividades com amor a profissdo, caso contrario, tudo estara fadado ao
fracasso.

O professor colaborador afirma que ja fazia uso de algumas TD em sala de aula antes

da pandemia e, consequentemente, a ado¢do do ensino remoto. Tal declaracdo forneceu uma
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importante contribui¢do a nossa pesquisa, pois, o fato de o professor estar familiarizado com o
uso das TD em sala de aula pode ter facilitado a sua desenvoltura com o Instagram a servico
da educacéo.

Quanto a participacdo dos alunos nas aulas e atividades remotas, o professor informou
que esta sendo de forma razoavel, com um percentual entre 50% a 70%, no geral. E notério o
quanto esta sendo dificil realizar as atividades diarias nesse momento critico. De repente, tudo
“virou de cabeca para baixo”, mas tivemos que continuar a vida, tentando cumprir nossos
compromissos em meio ao caos mundial. Em contrapartida, alguns alunos aproveitaram esse
periodo para justificar a falta de interesse nos estudos e se ausentar das aulas virtuais.

Ao perguntarmos ao professor “Houve a participacdo esperada dos alunos com o uso
do Instagram na disciplina? Justifique”, ele respondeu: “Sim, no entanto, esperava uma maior
interacdo entre eles curtindo e comentando as postagens dos colegas”. Os alunos
participaram elaborando as atividades para postagem e até curtindo algumas publicacdes dos
colegas. Entretanto, esperavamos uma maior interacdo no que diz respeito ao conteddo dos
posts criados pela turma. Observando a figura 17, podemos perceber que o nimero de
visualizacbes € mais que o dobro do numero de curtidas, assim, inferimos que houve
participacdo no sentido de postar e visualizar, mas quando tratamos de curtidas e comentarios

0 numero foi baixo.
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Figura 17 - Interacdo: Visualizacdo e curtidas

Visualizages e curtidas Visualizagdes e curtidas

P @14

Seguindo

Seguindo

Seguindo

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Quanto a realizacdo das atividades propostas para postagens, consideramos que a
participacdo dos alunos foi boa. No tocante as contribui¢bes com comentarios voltados ao
conteldo, “tirando” duvidas ou cooperando com alguma curiosidade sobre a tematica
abordada, a interagdo poderia ter sido mais significativa. O professor solicitou, algumas vezes,
no grupo de WhatsApp e na sala de aula do Google Meet, a interagdo com os contetidos das
postagens dos colegas no Instagram “@euprofessor01”’; entretanto, isso nao aconteceu tao
efetivamente. Ressaltamos o0 quanto esta situacdo traz angustia ao professor em seu fazer
pedagdgico, pois além de estar vivenciando uma situacdo de trabalho (remoto) totalmente
distinto do que normalmente acontecia (presencial), o docente ainda teve que lidar com alunos
desmotivados e desinteressados, inclusive, para realizacdo de atividades diferenciadas da aula

tradicional. Observemos a Figura 18.
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Figura 18 - Print dos comentarios
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Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Analisando os comentarios: “Ficou muito bom”, “Perfect apenas”, “Fizeram um
otimo trabalho”, “Arrasaram”, além do uso de emotions com aplausos e carinhas felizes,
notamos que a interacdo no Instagram ndo atingiu o objetivo proposto nesta atividade, pois
esperavamos uma interacdo maior relacionada ao contetido da postagem. Na visdo de Oliveira
(2021, p. 12):

[...] uma rede social é uma comunidade para interagdo entre pessoas. A sua
utilizacdo como ferramenta de ensino aprendizagem precisa Seguir essa premissa, ou
seja, transformar-se em um ponto de encontro online de pessoas que querem
adquirir, compartilhar e construir conhecimento.

Portanto, é importante ressaltar que precisamos de alunos mais participativos, alunos
que busquem inovagbes, que sejam curiosos, que cobrem mais dos professores, que
perguntem mais. Alunos que estejam presentes de corpo e alma, que seus “pensamentos e
planos cheguem, de fato, junto com seu corpo fisico” agregando valor ao fazer pedagogico.
Falamos isso, porque, inUmeras vezes, o professor se sente sozinho ao perceber que seus
alunos ndo estdo envolvidos ativamente no processo de ensino e aprendizagem como
deveriam.

Perguntamos ainda: Foi possivel observar melhoria na aprendizagem durante o uso do

Instagram na disciplina? Justifique. O professor respondeu: “Sim, pois as postagens foram
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feitas utilizando um método bem objetivo quanto aos contetdos, o que facilitou o processo de
ensino e aprendizagem”. Para produzir o material houve a comunicacgao entre as equipes dos
alunos e também momentos de “tirar” duvidas com o professor pelo WhatsApp. Ao solicitar a
produgdo de videos curtos sobre a tematica “Mudancas de estado da matéria”, foram feitos
videos com uma 6tima edigdo, envolvimento de imagens, escrita e 4udio com a participacdo
de todos. Ao final, os alunos demonstraram um resultado bastante satisfatorio nas discussdes
posteriores em sala de aula (remotamente) sobre as temaéticas dos trabalhos elaborados para
postagem no Instagram. O professor nos esclarece que os alunos sairam da superficialidade e
apresentaram argumentos convincentes e formalizados sobre os conteldos, constatando que o
fato de terem estudado e elaborado os materiais para postagens ajudou no entendimento e na

aprendizagem, como defende Ribas (2008, p. 3):

Uma boa proposta pedagégica em conjunto com as novas tecnologias é de
importancia relevante, uma vez que sdo ferramentas educacionais facilitadoras da
aprendizagem, levando o aluno a construir seu prdprio conhecimento, passando a ter
um papel ativo, na busca de solugdo de suas necessidades. E necessario que o
professor propicie aos seus alunos situagdes em que possam interagir, introduzindo
novas informagdes e criando diversos tipos de situagdes problematicas para que
avancem no raciocinio e na compreensdo as experiéncias obtidas na resolucdo dos
problemas. Tal procedimento permite aos seus alunos que estabelecam estratégias,
ampliando horizontes e superando desafios atingindo novos conhecimentos e nova
visOes de realidades até entdo desconhecidas.

Para Demo (2009. p. 9), “E crucial entender que novas tecnologias ndo supdem
aprendizagens mais efetivas automaticamente. Podem facilmente servir para aprender menos
ou ndo aprender. No entanto, guardam enorme potencialidade, se as soubermos vivificar.”
Assim sendo, quando bem utilizadas e com a devida mediagéo e incentivo aos alunos, as TD
propiciam uma melhoria na aquisicéo e divulgacdo de novos conhecimentos. Primo (2003, p.
2) esclarece que “Reduzir a interacdo a aspectos meramente tecnoldgicos, em qualquer
situacéo interativa, é desprezar a complexidade do processo de interagio mediada. E fechar os
olhos para o que ha além do computador”.

Nessa perspectiva, o professor colaborador conseguiu observar a efetiva interacéo e
aprendizagem dos alunos participantes do projeto durante as aulas remotas, ja que
demonstraram propriedade ao falar sobre os conteudos estudados. Ao trabalhar a tematica de
“Separacdo de misturas”, por exemplo, o professor pediu que eles elaborassem um infogréfico
demonstrando 0 passo a passo de como acontece o processo. O resultado desse trabalho foi a
construcdo de infograficos bem idealizados e postados no Instagram. A comprovagdo da

aprendizagem de contetdos se deu, no momento que o professor indagou aos alunos sobre 0s
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importantes processos em relacéo a separagdo de misturas e eles demonstraram conhecimento
acerca do assunto. A esse respeito, inferimos que isso se deu devido a alguns fatores
relevantes, como o incentivo do professor para que fizessem a pesquisa e elaborassem 0s
infograficos, ja que esses seriam postados no Instagram, e isso daria acesso a qualquer pessoa
seguidora da pagina a disponibilidade de aprender e conseguir repassar a informacéo de forma
clara e objetiva.

Ao perguntamos se 0 professor gostou/aprovou a experiéncia com o Instagram para
fins educacionais, ele respondeu: “Sim, por ser uma ferramenta digital ja utilizada por todos
os alunos acaba aumentando o alcance do trabalho desenvolvido”. Concordamos com o
respondente, ja que enfatizamos a importancia e as diversas funcionalidades deste aplicativo.
Kenski (2012, p. 105) relata que: “[...] Alunos, professores e tecnologias interagindo com o
mesmo objetivo geram um movimento revolucionario de descobertas e aprendizados”.
Ademais, a utilizacdo de uma rede social tdo comum no dia a dia desses alunos, com a qual
interagem constantemente, sendo utilizada também no espaco escolar, causou um impacto
muito positivo, pois eles puderam compartilhar seus trabalhos com os colegas e demais
sequidores do perfil “@ecuprofessor01”. Essa experiéncia realmente engradeceu o trabalho do
professor, proporcionando uma melhoria tanto no processo quanto no resultado, com a
aprendizagem e aquisi¢do de novos conhecimentos.

Por fim, o professor respondeu positivamente, quando indagamos sobre sua pretensdo
em estender o uso do Instagram durante o ensino hibrido e na educacéo presencial, como bem
diz Freire (2003, p. 82): “Como professor, devo saber que, sem a curiosidade que me move,
gue me inquieta, que me insere na busca, ndo aprendo nem ensino.” Desse modo, 0 nosso
Produto Educacional resulta em um Mddulo Didatico, intitulado “O Instagram como recurso
educacional na Escola Basica”, que apresenta um leque de recursos possiveis para serem
utilizados na sala de aula. Mas, além disso, o professor devera buscar cada vez mais
atualizacdes sobre tecnologias digitais, ousar e usar a criatividade da melhor maneira e de

acordo com cada realidade encontrada nas escolas, que séo muito diversificadas.
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CONECTADO: CAPITULO IV - APRESENTANDO O PRODUTO EDUCACIONAL

Ensinar ndo € transferir conhecimento, mas criar as possibilidades
para a sua propria produgdo ou a sua construcdo. (FREIRE, 2003, p.
47)

Neste capitulo, discorremos sobre 0 nosso Produto Educacional, item obrigatdrio neste
Mestrado Profissional. Esse produto se constituiu em um Modulo Didatico “O Instagram
como recurso educacional na Escola Basica” e foi organizado com varias imagens de forma
interativa e a descri¢do de todas as partes que o compde. Ressaltamos que este material serd
disponibilizado digitalmente aos professores, pesquisadores e demais sujeitos que tiverem

interesse pela tematica em foco.

4.1 Médulo didatico: “O Instagram como recurso educacional na Escola Basica”

Conforme preconiza o Programa de Pds-Graduagdo em Formacao de Professores, da
Universidade Estadual da Paraiba (PPGFP/UEPB), na etapa final da pesquisa, todo mestrando
deve criar um Produto Educacional para que fique disponivel aos profissionais da Escola
Basica como recurso didatico a ser utilizado na sua préatica de sala de aula.

O nosso produto consiste em um Modulo Didatico com propostas de uso da rede social
Instagram em sala de aula, sendo esta percebida em seu sentido amplo, além das paredes da
escola. Assim sendo, elaboramos um material para auxiliar os professores com esse aplicativo
como recurso pedagogico.

Modulo Didatico ou Modulo de Aprendizagem é definido por Zabala (2006, p. 58)
como sendo: “um conjunto de atividades ordenadas, estruturadas e articuladas para a
realizacdo de certos objetivos educacionais”. Ressaltamos que este moédulo podera ser
utilizado como um material de apoio, cabendo ao professor planejar a melhor forma para
utilizagdo em suas aulas.

Esse profissional devera se apropriar das sugestfes descritas no modulo, valorizando o
conhecimento prévio dos alunos, buscando a contextualizacdo dos conteudos, incentivando a
exploragdo e utilizacdo dos tantos recursos existentes no Instagram, estimulando o
protagonismo e autonomia do alunado e assegurando espagco de interagdo, cooperacdo e

socializacdo dos conteudos.
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Na figura 19, apresentamos a capa com as primeiras informacdes sobre o Mddulo

Didatico, que ficara disponivel digitalmente® para acesso publico.

Figura 19 - Capa e Folha de Rosto do Mddulo Didéatico

UEPB

VP 7 S sl . Modulo didatico:
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2022

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Todas as imagens contidas nesse modulo tém um sentido especifico, correspondentes
aos icones do aplicativo. A capa apresenta um celular com o aplicativo ja instalado e 0 nome
do Médulo Didatico: “O Instagram como recurso educacional na Escola Basica”. A expressdo
inglesa “New Post”, que significa nova postagem, da realce aos nomes das autoras e ainda ha
coragdes na parte inferior direita, significando “muitas curtidas”. Todos esses recursos
simbolizam recursos existentes no aplicativo, que serdo abordados ao longo do trabalho. Na
segunda imagem do celular, hd mais informagdes, como a logomarca da UEPB, instituicdo
que as autoras deste produto tém vinculo académico, e 0 QR Code para acesso virtual, além
de outros dados importantes para a divulgacdo desse material.

5 Link para acesso ao Mddulo Didatico:
https://drive.google.com/file/d/15p7KtG2RP72uZ32r9EkwzeljSCfAaOyr/view?usp=sharing
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Figura 20 - QR Code para acesso ao Médulo Didéatico

SCAN ME

Fonte: Elaborado pela pesquisadora através do site QR Code Generator (2021)

As paginas seguintes mostram o escopo, de forma detalhada, de cada parte do Produto
Pedagogico. Na figura 21, trazemos a apresentacdo e 0 sumario. Na apresentacéo,
demostramos como e para qué foi idealizado este estudo; jA o sumario traz a listagem de
topicos que encontraremos ao longo das outras partes do material.

Figura 21 - Apresentagdo e Sumario

APRESENTAGAO

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Seguindo a apresentacdo do modulo, na figura 22, evidenciamos um breve texto sobre
o Instagram, citando alguns recursos e funcionalidades, e abordamos a importancia desse
aplicativo no ambiente escolar. Nesse momento, enquanto relatamos a importancia do app,
destacamos os estudos de Silva e Luvizotto (2013) e Brigido e Veloso (2018), acerca do

engajamento dos alunos nas atividades pedagdgicas com o Instagram no ensino remoto.
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2

Figura 22 — “Sobre o Instagram” e “Instagram no ensino remoto

1 SOBRE O INSTAGRAM rj 2 INSTAGRAM NO AMBIENTE FSCOLAR

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

O nosso produto traz uma série de possibilidades para utilizacdo do app no ambiente
escolar. Assim sendo, no item 3 do mddulo didatico, mostramos alguns recursos totalmente
exequiveis para uso educacional. A figura 23 retrata o Feed, que é uma das principais
funcionalidades do aplicativo e permite as postagens de imagens e videos que ficardo visiveis
aos usuarios, entdo, sugerimos que o professor seja criativo e faca uso desse recurso junto aos

alunos.

Figura 23 - Alguns recursos do Instagram e Feed

3 ALGUNS RECURSOS DO
INSTAGRAM PARA USO
EDUCACIONAL

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Na figura 24, temos imagens de mais possibilidades educacionais com a utilizagdo dos
recursos disponiveis no Instagram: os stories e o Direct. O story é um dos “queridinhos”

entre 0s usuarios, pois é atraves dele que sdo feitas as postagens diarias, visiveis por apenas
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24 horas. O story também possibilita grande interacdo entre 0s usuérios, tais como enquetes,
perguntas e respostas e outras funcionalidades, e todas elas ttm um grande potencial para o
trabalho em sala de aula. E através do Direct que acontecem as conversas “privadas”; esse
recurso podera servir para que ocorra a interacdo mais particular entre alunos e professor, por
exemplo, como forma de tirar duvidas dos alunos mais timidos que ndo querem se expor

diante da turma.

Figura 24 - Stories e Direct
-

STORIES DIRECT

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Ainda no item 3, passamos a sugerir atividades. Na figura 25, colocamos em destaque
as Hashtags e Lives, recursos bastante utilizados no app, que podem ser exploradas de muitas
formas interessantes. As Lives com fins didaticos, por exemplo, estdo sendo extremamente

realizadas nesse momento pandémico.
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Figura 25 - Hashtags (#) e Lives
- -

HASHTAGS (#) LIVES (AO VIVO)

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

No item 4 do modulo, trazemos dicas de atividades educacionais. A figura 26 retrata
um tépico “Produzindo videos”, aqui, indicamos possibilidades a partir da producao e

postagem de videos no app.

Figura 26 - Dicas de atividades e produzindo videos
- -

4 DICAS DE ATIVIDADES EDUCACIONAIS PRODUZINDO VIDEOS
NO INSTAGRAM

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Ainda sobre as dicas pedagdgicas, a figura 27 enfoca atividades com imagens e
comentarios, recursos faceis de serem utilizados e bem dindmicos, causando uma excelente

interacdo entre os usuarios do Instagram.
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Figura 27 - Trabalhando com imagens e fazendo comentarios
-—

TRABALHANDO COM IMAGENS FAZENDO COMENTARIOS

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Muitas sdo as possibilidades de utilizacdo do app em sala de aula, na figura 28,
trazemos como dicas o compartilhamento de postagens com a marcacdo de Hashtags (#)
especificas, criadas pelo professor ou até mesmo pelo aluno. Também ha a sugestdo de
trabalhar o passo a passo de alguma sequéncia de explicacdo de conteddos, por meio de

imagens ou escritos com esclarecimentos curtos e rapidos.

Figura 28 - Compartilhando (#) e criando um passo a passo
- -

COMPARTILHANDO E MARCANDO CRIANDO UM PASSO A PASSO
A HASHTAG (#)

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Na figura 29, sugerimos a atividade de ‘“Postagem mais curtida” e algumas
consideracdes gerais sobre 0 médulo, ressaltando as diversas formas de uso do Instagram no

ambiente escolar, fortalecendo a interagéo, a dindmica e o aprendizado em sala de aula.
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Figura 29 - Postagens mais curtidas e algumas consideragdes

POSTAGEM MAIS CURTIDA

5 ALGUMAS CONSIDERACOES

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Continuando a apresentacdo do maédulo, apresentamos, na figura 30, o Glossario e as
Referéncias. Criamos esse Glossario para esclarecer conceitos acerca de algumas palavras

estrangeiras muito presentes no Instagram.

Figura 30 - Glossario e Referéncias

GLOSSARIO IQJ REFERENCIAS

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Por fim, na figura 31, encontramos o item “Sobre as autoras”, que mostra um breve

curriculo da mestranda e de sua orientadora.
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Figura 31 - Sobre as autoras

SOBRE AS AUTORAS

Fonte: Arquivo pessoal da pesquisadora (2021)

Em suma, evidenciamos a importancia desse produto educacional para colaborar com
o trabalho pedagdgico dos professores, pois traz uma série de sugestBes eficazes e interativas
para dinamizar a pratica escolar. Ademais, ressaltamos que as dicas contidas nesse Mddulo
Didatico poderdo servir como base em qualquer modalidade da educacdo basica, seja no
ensino remoto, hibrido ou presencial.
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SAIR: EXPOSICOES FINAIS

Quanto mais avangadas as tecnologias, mais a educagao precisa de
pessoas humanas, evoluidas, competentes, éticas. (MORAN, 2012, p.
167)

Os fatos mencionados nesta dissertacdo evidenciaram a importante funcdo das
Tecnologias Digitais na sociedade hodierna. Estas contribuem diariamente para melhoria dos
processos e produtos em todos os ambitos da vida humana. Ao longo dos anos, tudo vem se
transformando, a evolucéo tecnoldgica vem acontecendo de forma avassaladora e esta ficando
cada vez mais dificil a manutencdo da vida sem a utilizacdo dessas importantes interfaces
proporcionadas por esse tipo de tecnologias. Realizar uma transacdo bancaria, ligar um
aparelho de TV ou utilizar um smartphone, entre outros, sdo habitos comuns em nosso dia a
dia, mas exigem conhecimento ou habilidade para efetivar essas acgoes.

E por todos esses aspectos que tanto se fala na utilizagdo das Tecnologias Digitais a
servico da educacdo. Como a escola é a extensdo da casa das pessoas por longos anos da vida,
devera atender aos quesitos minimos de atualidade para poder acolher os sujeitos de forma
inovadora. Aquela instituicdo escolar tradicional, entendida apenas como o lugar de
transferéncia e reproducdo do saber deixou de existir ha décadas, ou pelo menos deveria ter
deixado, pois muitas evolucdes aconteceram para modernizacdo do setor educacional como
forma de tornar o aluno o centro do processo de ensino e aprendizagem, o professor como
mediador do processo, e a escola, que deixou de ser vista apenas como 0 espago cercado por
muros e grades, passou a ser qualquer espaco de pessoas conectadas.

Salientamos que as redes sociais sdo de suma importancia nesse periodo de pandemia
ora vivenciado, ja que proporcionam varias formas de interacdo e aproximacdo para a
sociedade em geral. Além disso, enfatizamos que o Instagram possui um rico acervo de
recursos a serem utilizados a servico da educacdo. Por isso, é importante que professores e
alunos lancem méo dessas tecnologias a fim tornar esse processo mais ameno. Por
conseguinte, ressaltamos que todo o processo de uso desse aplicativo deverad ser pensado,
proposto e mediado com uma intencionalidade pedagdgica clara e objetivos focados na
aprendizagem e dinamizacdo do estudo. Ademais, vale destacar ainda que € possivel o0 uso
desse app em qualquer disciplina e apontamos, aqui, apenas sugestdes para o ensino na forma

remota, mas € totalmente possivel no ensino hibrido e também presencial.
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Dado o exposto, as inquietacBes aqui citadas constituiram o arcabouco desta pesquisa,
gue em consonancia com o objeto de estudo, problematica, hipotese, justificativa, objetivos
geral e especificos e o Produto Educacional, realizamos um estudo em busca de explicacfes
para alguns fendmenos educacionais proporcionados pelo uso das TD, tendo como objetivo
geral propor o uso do Instagram na disciplina de Quimica como melhoria do processo de
ensino e aprendizagem nas turmas dos primeiros anos do ensino médio de uma escola publica
da cidade de Campina Grande. E como objetivos especificos: a) identificar as préaticas
pedagdgicas realizadas a partir do uso do aplicativo Instagram; b) apresentar como se deu a
participacdo e interacdo de alunos e professor nos trabalhos desenvolvidos com a utilizagdo do
Instagram; c) verificar os resultados obtidos através de questionarios a alunos e professor; d)
elaborar um Mddulo Didatico com uma proposta de uso do Instagram para docentes do
ensino médio.

Para tanto, langamos a proposta de uso da rede social Instagram, acessada pelo celular
ou computador. A andlise foi realizada a partir de observacdes de alunos e do professor de
turmas de primeiros anos do ensino médio de uma escola publica de Campina Grande, PB, na
qual efetuamos a geracdo de dados para analisarmos a satisfagdo e beneficios da proposta, e,
por fim, elaboramos um médulo didatico como produto educacional.

Dessa maneira, confirmamos, em parte, a hipdtese levantada inicialmente que a
utilizacdo do Instagram, para fins educacionais, proporcionaria uma maior participacdo e
interacdo entre os alunos e alunos/professor, implicando uma aprendizagem mais proveitosa.
Tendo em vista 0s aspectos observados nesta pesquisa, constatamos que alunos e professor
ficaram muito satisfeitos com a utilizacdo do aplicativo para fins educacionais. Conforme
relatos, foi perceptivel a participacdo, socializacdo de contetddos e dindmica de estudo, e as
atividades realizadas proporcionaram o protagonismo e autonomia dos alunos, implicando em
um maior aprendizado. Percebemos que apenas em relacdo a interagdo com as postagens e
contetdos dos trabalhos dos colegas, esta ocorreu muito superficialmente, mas esse fato
poderd ser melhor explorado em estudos futuros, talvez com uma mudanca de abordagem aos
alunos ou um maior empenho da turma.

No entanto, concluimos que o uso do Instagram na disciplina de Quimica durante o
ensino remoto favoreceu:

v" Maior participagdo e desenvoltura dos alunos nas atividades propostas;

v A busca por recursos ilustrativos dos conteldos estudados para melhor

apresentacdo nas postagens;
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v" A autonomia e protagonismo dos alunos e uso da criatividade para elaboragdo das

postagens;

v Maior dinamica no estudo dos conteldos;

v A aprendizagem dos contetdos, pois, além da elaboracdo dos materiais de forma

autdbnoma, visualizaram as postagens dos colegas e ainda debateram com propriedade

e confianga em sala de aula (remotamente) sobre as tematicas abordadas;

v' A aprendizagem colaborativa, uma vez que possibilitou aos alunos, além do

protagonismo e autonomia, serem solidarios quanto aos conhecimentos adquiridos

através da replicabilidade dos materiais postados e compartilhados.

Quanto ao Produto Educacional, este ficard como legado para que sirva de apoio aos
demais professores que tenham a curiosidade e interesse pela tematica, bem como aqueles que
buscam novas formas de inovagdo em suas aulas.

Neste estudo, elucidamos também que a sociedade contemporanea carece de propostas
diferenciadas para que o setor educacional acompanhe o ritmo de modernizacéo e atualizacdo
tecnologica existente, até porque, o uso do Instagram em beneficio da educacdo traz
justamente esta proposta: despertar o uso de um recurso diferenciado e amplamente utilizado,
a servico da educacéo.

Por fim, ressaltamos que a intencionalidade proposta inicialmente nesta pesquisa foi
contemplada e que temos ciéncia da impossibilidade de uma abordagem total sobre a tematica
a ponto de estancar futuras pesquisas. Ao contrario, foi apenas o inicio de uma série de
inquietacbes que ainda estdo por vir na nossa vida académica e profissional. Portanto,
continuaremos seguindo na busca de aperfeicoar a pratica docente de forma significativa, no

caso, usando os beneficios impulsionados pelas tecnologias digitais.
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GLOSSARIO

Android - é um sistema operacional desenvolvido pelo Google para dispositivos moveis;
Aplicativo - € um programa de software presente em dispositivos moveis;

App — abreviagéo de aplicativo;

Arcabouco — uma estrutura;

Boom — significa uma alta repentina ou desenvolvimento acelerado;

Boomerang - sdo videos em loop (sequéncia de fotos) de 1 segundo, que sdo reproduzidos
normalmente por 15 segundos;

Ciberespaco — € um espaco de comunicacdo em rede (através de conectividade);

Click — € o ato de pressionar um botdo no mouse, por exemplo;

Coronavirus — é um tipo de virus altamente contagioso que causa uma doenga infecciosa
respiratoria, podendo comprometer varios 6rgaos levando a vitima a 6bito;

COVID 19 - O nome Covid é a juncao de letras que se referem a (co)rona (vi)rus (d)isease,
em portugués significa "doenca do coronavirus”. O nimero 19 esta ligado a 2019, quando 0s
primeiros casos foram publicamente divulgados.

Curtida — no Instagram, é simbolizado através de um coracdo, o usuario clica no icone como
forma de expressar que gostou da postagem;

Direct — possibilita a troca de mensagens privadas entre usuario e seguidor;

Ensino hibrido - acontece quando se mescla periodos on-line com periodos presenciais na
educacéo;

Ensino Integral - é uma concepcdo que compreende que a educacdo deve garantir o
desenvolvimento dos sujeitos em todas as suas dimensdes;

Ensino remoto — é uma solucdo temporaria para continuar as atividades educacionais;

Escopo - aquilo que se pretende atingir;

Feed — é um tipo de exibicdo de postagens que aparece na pagina principal do usuério do
Instagram;

Folder — geralmente feito, de forma bastante visual, em apenas uma folha e serve para
divulgacao;

Google forms - € um servigo gratuito para criar formulérios online;

Google meet - € um servigco de comunicagdo por video desenvolvido pelo Google;
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Hashtag — propicia a criacdo de links com palavras-chave, separando o conteddo através de
categorias

Hodierna — alguma coisa moderna;

icone — um atalho para uma funcéo especifica;

In loco - no préprio local;

Infografico — elemento para definicdo ou exibicdo de uma tematica através de imagens e
texto escrito;

Instagram — é uma rede social utilizada, principalmente, para interacdo entre pessoas;
Letramento Digital - resumidamente refere-se a capacidade de compreender as situacfes de
leitura e escrita que acontecem no contexto tecnoldgico;

Link — € um endereco da web que direciona para alguma outra funcéo;

Live — permite transmissao ao Vivo;

Locus — local especifico;

Logo - é a representagdo grafica do nome de uma empresa, marca ou instituicao;

Nativos Digitais — pessoas que nasceram na era das tecnologias digitais;

New Post — termo em inglés muito utilizado no Instagram, significa nova postagem;

Off-line — sem acesso a internet;

On-line - sistema, equipamento ou dispositivo conectado & internet;

Pandemia — disseminacdo mundial de uma doenca;

Postagem — ato de publicar mensagem, fotografia ou video em um ambiente digital;

Print — recurso utilizado para capturar a imagem do computador ou celular;

Protagonismo — diz-se da pessoa que assume o papel principal em algo;

Ranking - classificacdo ordenada de acordo com critérios determinados;

Redes Sociais - sdo estruturas formadas dentro ou fora da internet, por pessoas e organizac6es
gue se conectam a partir de interesses ou valores comuns;

Seguidor — usuario que “segue” um perfil de outro usuario;

Software - ¢ todo programa “rodado” em um computador, celular ou dispositivo que permita
executar suas funcoes;

Story — permite postagem de videos e fotos que ficam visiveis por apenas 24 horas;

Usuario — responsavel pela conta na rede social;

Web — do inglés World Wide Web, significa teia ou rede.



APENDICES

APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AO PROFESSOR

&

UEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAD E PESQUISA
PROGEAMA DE POS.GRADUACAO EM FORMACAD DE PROFESSORES
- MESTRADD FROFISSIONAL -

QUESTIONARIO - PROFESSOR

Prazado colaborador da pesqunsa vocs estd sendio canvidadols) & respandsr este
questiondrio que faz parte da coleta de dados de uma pesquisa pam elaboragie da
dessertacio de mestrado istitalada: “0 “BOOM™ DIGITAL MO ENSINO REMOTO:
UTILIZANDO @ INSTAGRAM COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA™ sob
responsabalidads da pesquissdora Edivdnia Paula Gomes de Frestas, aluna do Mestrado
Profisssonal em Formagdo de Professores da Universsdads Estadial da Paralka - UEPE,
com onientagio da Prof. Dy" Simcee Dilia de Gusmio Arasha. Os resultades obtidos
serfo utilizados apenss para fins acadbmicos (Dissertacho de Mestrado), muastido o total
mdmrupmd.mu Rm:hmmquurﬂpmdmpuqmm
spenss & sua opinido ssquans vivkseis individasl Assie sl existemn respostas certas
murliu,pﬂumﬂ:ﬂm]iciﬂnusqu:mq:mdﬂ.kfumcq)ﬂﬂinﬂcmmalndn
a5 (questfes.

Agradecesos sua colzboracio.

Formagio?

Tempo de profissZo?

Antes do ensid remote, Voo (4 fars weo de alguma teenologia digital am sala ds
sula?

Chiais redes sociaie vood atiliza?

1 WhatsApp

) Instagran

j Facebook

3 Twister

) Pmterest

1 Tik Tok
) Crutras

Come vock considera que estd sendo a participacio dos slunca durante o enxing
Temoto™

YAl 80% & 100%

1 Média De 500 2 T0%

) Baixa Menos de 507

Houve a participacic espernda dos aluncs com: o uso do Instagrae na desciplna?

Justificne.

7. Fol possivel obearvar melhorna na aprendizagens durante o uso do Instagram na
Justifigue

digzaplisa? 1
8. WVock gowton aprovow a experiénia de atilizer o Instagram para fins educaciosai?

Justifigoe
& Prmud_rmgmdaluupmhmumhhﬂu!um

Ll e

o T

;o o o~

Presencial,
10, Escreva algo que nfo fod comtemplado neste questiondrio, mas que vocs considera
impartants sar mencionado S NOTEY PESUISA.
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APENDICE B — QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

Z
&
UEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM FORMACAO DE PROFESSORES
- MESTRADO PROFISSIONAL -

QUESTIONARIO - ALUNOS

Prezado colaborador da pesquisa, vocé esta sendo cousidado(a) a responder este
questsondrio que far parte da coleta de dados de uma pesquiss para elsboracio da
dissertaco de mestrado intitulada: "0 “BOOM™ DIGITAL NO ENSINO REMOTO:
UTILIZANDO O INSTAGRAM COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA" s=ob
responsabilidade da pesquisadora Edivinsa Paula Gomes de Freitas, aluna do Mestrado
Profissiomal em Formag3o de Professores da Universidade Estadual da Parasha - UEPS,
com onentacdo da Prof Dr* Simone Dalia de Gusmido Aranka Os resultados obtidos
serdo utihizados apenas para fins académicos (Dassertagio de Mestrado), mantido o total
anonimato dos respondentes. Ressalvamos que as respostas dos pesquisados representam
apenas 2 s opimdo enguanto vivéncia indiidual Assim, ndo existem respostas certas
ou erradas, por is20 bes solicitamos que responda de fonma espoutinea & sincera a todas
23 questdes.

Agradecemos sua colaboragio,

1. Idsde

2. Atnidades que exerce:

( )Soestuda

{ ) Trabalba remunerado ¢ estuda

3. Tipo de mstitmcio em que ji estudou?
() Somente em escola publica

() Ji estudou em escola parncular

4. Possus calular com acesso & imtermet?
5. Possu computador em casa?

6. Quas redes sociass vocé wtiliza?

( )lzmstagram

() WhatsApp

( )Facebook

() Twattes

() Puterent

{ )Tk Tok

() Ounras

7. M possuia conta no Instagram antes da splicacio desse projeto”

8. Vock acredita que a metodologia de wso do Instagram mselhorou a dumdmica de
mteragio na discipling de Quimaca?

9. Suas postagens foram comentadas, cartidas ou compartibiadas?

10. Vock interagiu coes as postagens dos colegas?

11. Como fou 2 expenincia de se sentir responsivel pela pripeia sprendizagem, 2
partir de pesquisas ¢ elaborago de mateniais para as postagens?

12, Voct gostou da experiéncia de utilizar o Ixatagram para fizs educacionais?
13.De 1 2 10, gual nota vocé atnibui 2 essa mociativa de mclusdo do Instagram na

dusciplina. Justifique.
14, Escreva algo que ndo foi contemplado neste questsondrno, mas gue vocs consaders
EAPATIADLE Sef MEnCnIC0 e BOS PeIquisa.
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APENDICE C - MODULO DIDATICO - O Instagram como recurso educacional na

Escola Basica
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APRESENTACAO

“A ailegrio ndo chege apenes re encontro do ochoda, mas faz parte do processo do

busca. £ andings & govender nfa pode dar-se forg do procura, forg do baailsss e da

alegrio ™. [FREIRE, 2003, 142)

Ezte PRODUTO EDUCACIOMNAL & fruto de nossa pesquisa de
mestrado, desenvolvida no Programa de Poas-Graduacioc em
Formagd@o de Professores, da Univerzidade Estaduzl da Paraiba

[FPGFR/UEPE). A dizsertacdo intitulada "0 ‘boom’ digitel no ensino

remota: wtilizando o Instagram como interfoce pedogdgica” teve
como objetivo anzlisar & vivencia didatica estzbselecida com o wuso do
instagrom na discipling de Quimica como melhoria do processo de
ensino & aprendizagem nas turmas dos primeiros anos do ensing
médio de uma escola publica da cidade de Campina Grande. Em
consonancia com esse estudo, abordamos & importZncia do aluno
como protagonista de seu proprio aprendizado e o professor como
mediador desse importante desse processo escolar.

Vale destacar gque a aplicagdo do projeto aconteceu de forma
remaota, devido aoc momento de pandemiz ora  wvivenciado
mundialments, no ano de 2021 Elaboramos este “Madulo Didatico®,
com sugestdes de uso do Instogrom como forma de auziliar acs
professores gue tiverem interesse de usar esta rede social em suas
salas de zula, seja da forma remota, hibrida ou presencial.

Enfatizamos que este Produto Educacional pode ser concebido
comg um eficaz recurso, pois descreve um trabalho realizado na
pratica da sala de aulz da escola basica & que surtiu efeitos positives
em um momento t3oc adverso vivenciado na sociedade, e,
consequentements, no espaco escolar. Sendo assim, acreditamaos na
aplicabilidade do !nstagram na sala de aula e em seus beneficios nas
maiz diversas situagdes de enzino.

Viva as tecnologias digitais na escolal!!




1 SOBRE O INSTAGRAM

..‘_
|

N o A

JRECURSOS DO INSTAGRAM PARA USO EDUCACIONAL

STORIES
HASHTAGS

PRODUZINDO VIDEOS

.

-

CRIANDO UM PASSO A PASSO

5 ALGUMAS CONSIDERAGOES
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1 SOBRE O INSTAGRAM I@l

O Instogrom & um aplicativo gratuito para compartilhamento de imagens
£ videos. & partir dele, & possivel tirar fotos e gravar videos, aplicar filtros &
compartilhar com oz seguidores. Alem disso, também & admitido adicionar
legendas nas postagens e usar hoshtogs #) com palavras-chave para tomar
possivel 3 busca de determinados assuntos cu eventos por cutros usuarios do
aplicative. Também podemas curtir, comentar & Marcar pess0as NEs
publicagdes, zlém de enviar mensagens privadas para uswarios por meio do
diract.

assim, s3o diversas a5 ferramentas e possibilidades de comunicagéo &
pOStIEENS via instogram, o5 steries, por exemplo, que s3o publicacdes feitas &
ficarn visiveis aos seguidores por 24 horas, sendo asta uma das “gueridinhas”™
entre as funcionzalidades desse app. Outrz possibilidade qua tave sua adesdo
multiplicada durante a pandemia foram as lives — as transmizzdes de longa
duracio - via instagrom, que vem sendo muito realizadas neste periodo de
pandemia (2020 & 2022).

O imstagram vem crescenda muito rapidamente nos Gitimas tempas, pois
& um opp versatil, de fadl utilizacZo, possibilita muita interacdo e tem um
grande alcance de pessoas. Por isso, wem sendo utilizado de diversas formas,
pelos mais variados setores da sociedade, inclusive para negocios. Em vista
disso, sugerimos essa utilizacdo tambEm em beneficio do campo da Educacdo,
j& que ezt & um aplicativo muito usado pelos jovens em idade escolar, faixe
gtéria ma qual s2 encontram os zluncs que foi aplicada a pesguisa de
mestrado. Para tanto, os escritos que seguem mastram &= possibilidades de

uso do  Instagram  pelo sstor educacionsl e esclarecern  diversas

funcionalidades desse aplicative & seus bensficics, quando utilizado

pedagogicaments. Enfim, comungamos com & ideia de gue “Tablets,
computsdores, smartphones, redes sociais, sites educativos ou softwares
[aplicativos), por exemplo, podem ser grandes aliados de professores e alunos

nos processos de ensing/zsprendizagem”, coma bem sfirmam Aranha & Mata

Y - -
:

-

Pt Sy (i el comiTolsr prerpamigrusas-d-givan
arteshvarutifissres §-tukavre oo ke raobda_ ST e

[2017, p. 3).
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2 INSTAGRAM NO AMBIENTE ESCOLAR

O instagram € uma rede social que possibilita um espaco online em que
oz slunos podem criar seu propric conteldo & contribuir com os colegas,
interagindo, cooperando & principalmente, sprendsndo & ensinanda, pois, &
medida em que estio crizndo um wvideo, fotografando, buscando ou
montando uma imagem, wendo o wideo do colega, comentando uma
postagem estardo também assimilando os conteddos de forma leve &
descontraida, criando uma reds de aprendizagem de forma ampla. & esse
respeito, Silva e Luvizotto (2013, p. 7) afirmam que “& informatics 2 25 redes
soCidis oferecem 3os professores & alunos recursos e meios gue podem
dirminuir barreiras no processo de ensino & aprendizzgem, do tempo & espago,
por meio de ambientes que ultrapassam a aprendizagem em sala de aula fisica
= convencional”. Entretanto, para que isso ocorra de forma exitosa & preciso
o incentivo por parte do professor & & adesdo dos seus alunos.

Brigido & Veloso (2018, p. 3) esclarecem gue o instagram “[.] representa
urn espaco possivel 2 ser explorzdo dentro e fora da szla de aula, podendo
atusr como um meic de engsjar os estudantes em atividzdes pedagdgicas”.
Fara tanto, 3 proposts de uso do Instagram ne campeo educacional ampliara,
pera além da salz de aula, o conhecdmento e 2 criatividade dos alunos,
melhorandao, com isse, o processo de ensing e aprendizagem escolar. Nesse
contexto, para utilizagdo do aplicative como ferramenta educacional &
importants que o professor faca a mediagdo e deixe os slunas stuarem como

o5 protagonistas de seu proprio aprendizado.

Firdse S (g mrid ke v by ron i 3 rgrek -l iriadr-Si-iclh Ein ai-cha-profisesy alapbaln pids adfora {01 L
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3 ALGUNS RECURSOS DO
INSTAGRAM PARA USO
EDUCACIONAL

Fontae Sy () et Carnn oy dhabgny DAEsO W YMRONCOTEOER MO R 0wy K neucit




FEED

E no Feed gue ficam “guardadas” todas as

publicacdes, basicamente fotos e videos curtos. Na mesma
postagem, € possivel inserir até dez imagens.

O conteddo podera ser postado pelos alunos ou
professor, dependendo da proposta de atividade. As
postagens ficam expostas no Feed do usuadrio e poderao servir
como material de consulta para os alunos e seguidores da

pagina.

Ab clicar nesse fcone, vock
serd direcionadn pars
postagem no feed

euprofessor0l

Seu feadficard organizado
de acordd com sues

Forts: Aegive pasod da sutord (X121)

Forts: Arguve pesod ta sutor (X121
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STORIES

No topo da pagina da telz inicial do Instagram ficam os
stories compartilhados pelos seguideores € a opgdo para

postagens do usuario. Essa funcdo oferece muitos recursos de

interacdo entre o usuario e seus seguidores. E possivel inserir

filtros divertidos, imagens, musicas, videos, enguetes,
PErguntas e testes e outros.

S3o varias as opcdes de utilizacdo dos stories para que
haja um engajamento e participacdo dos alunos. Os stories

ficam disponiveis para visualizacdo por apenas 24 horas.

“Aqu & o local de seu
tanto o8 §& postacks visiveis

B0d &1 Seguidores Mo Ao ladh oo sey stery, ficam
perfods de 24 horas, guento 08 sbories s pesscas e

B opoBo para pestagem. vech seqe.

Instagnam

L

Ssusd da st (X21)
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DIRECT

O direct & um recurso que facilita a comunicacao direta

entre usudrio e seguidor. E para I que seguem as respostas dos

staries, assim, as perguntas, enguetes ou demais interacdes
gstardo todas no privado da conta do usuaria.

Também € possivel, atraves do direct, proporcionar aos
glunos momentos de tirar ddvidas, ja que se trata de um

contato mais direto entre o aluno e o seu professor.

—  euprofessard)

Hate-pazon

P Arguive Siscal da slies (001

112



HASHTAGS (#)

A hashtags (#) diz respeito & criacdo de links com
palavras-chave, separande o conteudo através de categorias.
Para o professor, € possivel criar hashtags agrupando a partir
dos conteudos e atividades da disciplina.

Este recurso € uma otima opg¢do para que os alunos
facam pesquisas com temas especificos a serem estudados
e/ou compartilhados.

Outra atividade interessante, com a utizacdo das
hoshtags, € o professor criar atividade para que os alunos
postem em suas paginas e marquem a hashtag especifica.
Desse modo, a interacdo sera hem proveitosa, pois ficara

visivel para um grande numero de usuario.

Através da Masiiag (#) vecd fax
interactes com o8 Lsudrics
vizualizandd ou postando
contedvios ds mesmea categoria

.« feuprofessor)

Fortie Arguive Sisod da sutons (X01)
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LIVES (AO VIVO)

O professor pode usar esta funcionalidade para
abordar e/ou aprofundar algum contelddo que pretenda fazer
de forma diferenciada. E importante disponibilizar, durante a
live, um espaco para tirar davidas.

Na live, também ¢& possivel a participacdo de
convidados. Assim, € interessante o convite a outro professor
ou algum profissional da drea tematica para uma participacao
especial. Também poderd convidar algum aluno que se
disponibilize. Essa ideia do aluno na live serd um otimo
estimulo para que os demais alunos participem, prestigiando
a representatividade do colega.

Para que a live aconteca, conforme programada, €
importante a divulgacdo com antecedéncia aos alunos e
outros seguidores que se interessem pela tematica. Além
disso, todos os seus seguidores serio avisados ao iniciar a

transmissao ao Vivo.

Forts: Argivo pisodd da sutona (X021)
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4 DICAS DE ATIVIDADES EDUCACIONAIS
NO INSTAGRAM

New post

View pcti®

Q

Fortae Sy (e Crn 2oy dhiskgey DAEYO A MR NCOOTEOSC I 10wy _KYng'eit




PRODUZINDO VIDEOS

Este recurzo & uma excelente alternativa para muitas
atividades educativas. E bastante atraente, principalmente
no (nstogram que tem o intuito principal de exibicdo de
videos e imagens.

Mostrar o conteldo de forma diferenciada produzird um
efeito muito positivo nos alunos. O professor podera solicitar
gue fagam videos curtos com explicacdes rapidas sobre um
determinado assunto, podendo ser de introducdo ou revisao
de conteddos.

E importante mencionar gue os videos poderdo ser
produzidos a partir do praprio fnstogram, no entanto, existe
uma série de outros aplicativos gratuitos (inshet, CapCut,
Kinermaster, Tik Tok, Viva video, Video Show £ Canva, entre
outros), especificos para producdo e edicdo de wideos,
possiveis de serem utilizados para este fim. Neste caso, € s0
zalvar o video na galeria do celular ou computador e fazer a

postagem no fnstogram da turma.

Frird do Fead da pdoira do
profetn “Eu Professar”. Widers.
precheices. peles alures.

P M Sasscal da milees (2321}
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TRABALHANDO COM IMAGENS

Através das imagens, & possivel obter muitas propostas
de atividades. Uma excelente dica seria o professor pedir para
gue os alunos construirem imagens, tipo infograficos,
utilizando imagens e textos com pequenos conceitos sobre o
conteudo trabalhado em szla de aula.

Vale destacar que o Canva, Visme, Piktochart, Easel.ly,
Infogr.Am, Venngoge sdo exemplos de aplicativos gratuitos
para elaboracgdo de infograficos ou outros tipos de imagens tais
como folders e cartazes. Apos elaborar, basta salvar, postar no

Instagrom e aguardar a interacao dos seguidores.

Frint do fead da pégina do
“Eu Professor™.
Inf cos procieicdes pelos
afros.

euprofessor0l

Furdse Jegbvo pisscd e autore (2021)
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FAZENDO COMENTARIOS

Trabalhar com os alunos a partir de seus comentarios
nas postagens dos colegas & uma boa alternativa para
incentivar & interacdo e estimular o aprendizado de forma
descontraida.

Uma boa dica é que o professor solicite, apds a postagem
do video ou imagem, que os alunos fagam um comentario
referente aoc conteddo do post. Dessa forma, ambos
melhorardo a aprendizagem, pois, ao elaborar o contelddo para
postagem, o aluno estara estudando e aprendendo, e 05 outros
alunos gue fardo o comentério deverdo observar com atencdo
8 postagem, se necessario, terd até que rever o conteddo para
fazer um comentario plausivel.

Com estas atividades, o professor estara estimulando,

Mmais uma vez, o protagonismo e autonomia do seu alunado.

e ca ligks e abivi e ds
pégine do projetn "R

Profesanc

Alivickads

Wl = e
"

Pl Arqun Sl il | A0 )

118



COMPARTILHANDO E MARCANDO
A HASHTAG (#)

Este recurso € excalente para divulgacdo dos trabalhos
realizados, pois tera o alcance dos alunas e seus seguidores,
além de ficar disponivel com as palavras-chave da tematica
aos demais usudrios que fizerem a pesguisa por meio da
hoshtog (#).

& ideia consiste em que o professor solicite aos alunos a
elaboracdo de algum material sobre um contelddo estudado,
apos isso gue postem em suas contas do Instogram e
marquem a hoshtog (¥) especifica, assim o trabalho vai sendo
socializado com diversos usugrio da rede social e a medida
gue o5 alunos vio produzindo conteddo o aprendizado vai

fluindo de forma muito positiva.

Adca & prodieir o contedvls &
TBFCEr B AErYas (81 Crised

il Argpikan Sascal i milees i M0}
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CRIANDO UM PASSO A PASS0

O passo a passo & um otimo recurso educacional para
facilitar a aprendizagem. Esta proposta de atividade através do
Instagrom, consiste em elaborar, através de imagens ou videos,
0 passo a passo de um processo quimico ou fisico, de uma
resolucdo de problema, ou até de uma interpretacao de texto.

O professor deve motivar para que o aluno elabore as
imagens ou videos curtos, mostrando, gradualmente, a
explicacdo de um determinado conteddo estudado na

disciplina.

Print o Feer i pAging O projett "Eu Professn,
Ly prsen & passn d8 iMmagens, do processo de

ol Asguee Seencal i milses i NI20 )




POSTAGEM MAIS CURTIDA

& dica da postagem mais curtida & interessante para que o
professor sugira uma atividade de criacdo de uma postagem
referente a algum conteddo da disciplina e lance 2 proposta de

um “consurso ou competicdo”, entre os alunoz em equipes ou

individualmente. E importante que haja algum tipo de

premiacdo para estimular a participacdo dos alunos.

Dando continuidade, os alunos irdo postar o material
produzido e realizar uma campanha de divulgacdo no
Instogrom, a fim de obter o maior nimero de “curtidas”. Além
da grande interacdo obtida nessa atividade, sera feita a
corializagdo dos trabalhos e a aprendizagem acontecera de
forma satisfatdria, pois os alunos irdo se empenhar para
elaborar um material de gualidade j@ que serd postado e

divulgado para obter “curtidas” de seus seguidores.

N feoee “Abivicare” & peaaiel

ohEerver B interacies gue eakin
BerrtErEnn raS prStEErs.

s mEEEEN=EN

Pl Argueal Sancal i il A0
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5 ALGUMAS CONSIDERACOES

Comao wisto, ao longo desta pesquisa, o Jastegrom € um
aplicativo {ou rede social) com um grande potencizl para ser
utilizada no setor educacional.

Enfatizamos gue o lastogrom possuil iNUMEros recursos
possiveis de serem utilizados em beneficio do processo de ensing
e zprendizagem e reiteramos 3 importancia de seu uso no
contexto escolar para mobilizaco 2 protzgonismo dos alunos.
Azsim sendo, este Madute Didatico & direcionzado aos profeszores
que dezejem conhecer e fazer uso de propostas inovadoras nesse
tempo de tecnologias digitais.

0 importante em todo este processo de inclusdc do
Instagrom como recurso educacionzl @ o  engajamento dos
envalvidos, assim, alunas e professores devem estar diretaments
articulados nesse processo, pois € preciso  dedicag3e,
comprometimento & bastante empenho parz elaboragdo dos
materizis, realizaco das postagens e, principalmente, interagio
entre a5 pessoas 3 partir do materizl postado.

Meste sentido, almejamos que este proposta contribwa, de
forma positiva, favorecendo aos professores uma metodologiz
diferenciada para abordagem de conteddos atraves de
tecnologias digitais, melhorando a dinamica de sala de aula &
aumentando a interagdo & 3 participagdo do alunado no espaco
sscolar. Ressaltames, sinda, que temos consciéncia de gue a5t
nic & = solugdo para todos os percalgos da educacdo na
stualidade, entretanto, & mais uma alternativa significativa pars

o processo de ensing e aprendizagem na Escola Basica.
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GLOSSARIO

1. aplicativo - & um programa de softwars presente em dispositivos mdveis;
Z. App—abreviagdo de aplicativo;
. Boom — significa uma alta repenting ou desenvolvimento acelerado;
.Curtida — no Instogrom @ simbolizado através de um coracdo, o UsUERo
clica no icone como forma de expressar que gostou da postagem;
.Direct — possibilita & troca de menszgens privadas entre wsudrio e
s=guidor;
.Feed—& um tipo de exibicdo de postagens gque apsrece na pagina principzl
do wsuério do nstagram;
. Folder — gerzlmente feita, de forma bastante visual, em apenas uma folha
& serve para divulgacio;
.Hashtag — propicia & crizgdo de links com palavras-chave separando o
conteldo stravés de categorias
2. icone — um atalhe para uma funcio especifica:
10. Infografico — elemento para definicdo ou exibicBo de uma tematica
através de imagens  texto escrito;
11. Instagram — & uma rede socal utilizada, principslments, para interagéo
Entre passoas;
12, Link—¢ um endereco da wek que direciona para alguma outra funcde;
13. Live—parmite transmissao 20 vivo;
14, Mew Post — termo em inglés muito utilizado no instogrom, significa
nowa postagem;
15. online - sistema, equipsmento ou dispositivo conectado & internet;
16. Postagem — ato de publicar mensagem, forografia ou widso em um
ambiente digital,
17. Print — recurso utilizado para capturar @ imagem do computador ou
celular;
1E. Rede Social — 580 estruturas formadas dentro ou fora da internet, por
pEss0zs & organizapdes gue se Conectam & partir de interesses ou valores
COMUNS;
19, ssguidor — usuArio gue “segua” um perfil de outro usudrio;
20. Story — permite postagem de wvideos e fotos que ficam visiveis por
apenzs 24 horas;

Z1. Usuario-responsavel pela conta na rede social;
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ANEXOS

ANEXO A - TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONAL - TAI

3* GERENCIA REGIONAL DE EDUCACAO
E.E.C.I DEP. ALVARO GAU DENCIO DE QUEIROZ - CNPJ 01.545.073/0001-21
Rua dos Jucds, S/N — Campina Grande - Fone: (83) 3339-9608

TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONAL (TAI)

Estamos cientes da intengdo ¢ autorizamos a realizagio do projeto intitulado
"TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO REMOTO: UTILIZANDO O INSTAGRAM
COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA” desenvolvida pela aluna Edivinia Paula
Gomes de Freitas, aluna do Programa de Pos-Graduagio em Formagdio de Professores
da Universidade Estadual da Paraiba, sob a orientagdo da professora Simone Délia de
Gusmio Aranha.

Campina Grande, PB. 10/ 42 / 2Z¢ 20

C}v \

Assmalura ¢ carimbo do responsavel institucional

Petricio Ribeiro da Silva
Gestor Escolar
AUT.n°11.194
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado,

O senhor (a) estd sendo convidado (a) a panticipar da pesquisa intitulada:
TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO REMOTO: UTILIZANDO O INSTAGRAM COMO
FERRAMENTA PEDAGOGICA™ sob a responsabilidade de: Edivinia Paula Gomes de Freitas

¢ do on Jora Si Daiha de Gusmio Aranha, de forma totalmente voluntirnia.

Ao pesquisador cabera o desenvolvimento da pesquisa de forma confidencial:
cumprindo as exigéncias da Resolugdo N°. 466/12 do Conselho Nacional de Satde Minisiéno
da Saude

O voluntario podera recusar-se a participar, ou retirar seu consentimento a qualquer fase
da realizagiio da pesquisa ora proposta, nio havendo qualquer pemalizagiio ou prejuizo.

O participante tera assisténcia e acompanhamento durante o desenvolvimento da
pesquisa de acordo com Resoluglio N°. 466712 do Conselho Nacional de Saude Mimisténio da
Satde.

Os dados individuais serdo mantidos sob sigilo absoluto e sera garantida a privacidade
dos participantes, antes, durante ¢ apés a finahizagio do estudo. Serd garantido que o
participante da pesquisa receberda uma via do Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido.

Os resultados da pesquisa poderdo ser apresentados em congressos ¢ publicagdes
cientificas, sem qualquer meio de identificagdo dos participantes, no sentido de contnibwir para
amphiar o nivel de conhecimento a respeito das condigdes estudadas. (Res. 4662012, 1V, 3. g
e h)

CONSENTIMENTO

Apds ter sido informado sobre a finalidade da pesquisa TECNOLOGIAS DIGITAIS
NO ENSINO REMOTO: UTILIZANDO O INSTAGRAM COMO FERRAMENTA
PEDAGOGICA ¢ ter lido os esclarecimentos prestados no presente Termo de Consentimento
Livre ¢ Esclarccido, cu
autonizo a participagio no estudo, como também dou permussio para que os dados obtidos sejam
utilizados para os fins estabelecidos. preservando a nossa identidade. Desta forma, assino este
termo, juntamente com o pesquisador, em duas vias de igual teor, ficando uma via sob meu
poder ¢ outra em poder do pesquisador.

Campina Gande, 720 4 /2 & Joto
Assinstura do Parbogunie

Bliwria Sante Odo Lusten

Assimatura do Pesquisador
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ANEXO C - PARECER DO COMITE DE ETICA - PLATAFORMA BRASIL

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA

PARAIBA - PRO-REITORIA DE W
POS-GRADUACAO E

PESQUISA / UEPB - PRPGP

e, _ R — T

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Tiulo da Pesquisa: TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO REMOTO: UTILIZANDO O INSTAGRAM

COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA

Pesquisador: EDIVANIA PAULA GOMES DE FREITAS
Area Tomatica:
Versdo: 1
CAAE: 40047120 7.0000 5187
Instituicao Prop \ E da Paraiba - UEPS

Principal: Fi Propro
DADOS DO PARECER

Namoro do Parecer: 4479 752

Consideracoes Finals a criterio do CEP:

Esto p foi nos & abaixo o
Arquvo Postagern “Auior
Informaghes Basicas| P8 _| S| _DO_P | 141272020 Aceno
; 1 1
et 0o ;E&! 5 1&% AcorS
Assentmento | 104208 |GOMES DE
JostiScativa de FREITAS
7 X T | Ao
Brochurs 100117 |GOMES DE
| _________IFREITAS
Brochura Pesquisa  |PROJETO_EDIVANSA paf 141272020 |EDIVANIA PAULA Acono
100033 |GOMES DE
Orgamento CRONOGRAMA_ORCAMENTARIO pdf | 11/1272020 |EDIVANIA PAULA Acoto
Dedaragao oa DECLARACAD CONCORDANCIA pl | 1 1’1% Acaho
12
B Ve PUSGUSABORR T 13/2555 | EONANA PROCA | Asws
\Pesquisadores o] 623 {GOMES DE_
Dedaragdo de TERMO_INSTITUICAD pat 1111272020 |EDIVANIA PAULA | Acetio
Instituicao @ 163536 |GOMES DE
irdraosyyturs [EREITAS
Cronograrma CRONOGRAMA_ATIVIDADES pef 122020 |EDIVANIA PAULA Acoro
[Toina oo Fosto . |FOLHA_DE_ROSTO.pal TN Acaro
162401 |GomES oE
Situacho do Parecer:
Aprowade
Neocassita Aprociacio da CONEP:
Nio

CAMPINA GRANDE, 21 de Dezembro de 2020

Assinado por:
Valeria Ribeiro Nogueira Barbosa
(Coordenador(a))

Enderego: Av. das Barainas, 351 Campus Univorsitang

Bakro:  Bodocongd CEP: 58109-753

UF: P8 Municiplo: CAMPINA GRANDE

Telefone: (3333153373 Fax: (33)33153373 E.mail: cep@setor uepb.odu br



