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RESUMO

SILVA, Francisco Kleveny Soares da. Controle Social: Participacdo da Sociedade
Civil na Gestao Publica com Perspectiva para o Desenvolvimento Local. Campina
Grande, 2014. p.118. Dissertacdo de Mestrado. Programa de Pds-Graduacdo em
Desenvolvimento Regional — UEPB, 2014.

O controle social € um mecanismo utilizado nas instituicbes publicas, visando
estabelecer uma nova dindmica de gestdo para atender ao cumprimento do papel
institucional com maior qualidade e efetividade. Neste contexto, o controle social dentro
da gestdo publica pode ser compreendido como uma maneira de fazer com que um
determinado resultado seja alcancado, por intermédio da execucdo de tarefas cujas
rotinas sdo predeterminadas em normas, func@es, atividades e através da participacdo da
sociedade civil e de atores sociais. Esse mecanismo de controle age como uma
ferramenta de apoio administrativo, com vastas possibilidades de uso e de alcance de
melhorias e demandas sociais, contribuindo para o processo de desenvolvimento de um
territorio ou regido. A partir dos enfoques elucidados, este trabalho tem como objetivo
principal analisar como o controle social enquanto espago e mecanismos de participacao
social dos atores através dos conselhos municipais tém contribuido para a promogéo do
desenvolvimento local. A metodologia utilizada na pesquisa foi um estudo de caso
tendo como locus social a administracdo publica municipal da cidade de Areia-PB. Os
dados foram coletados através de entrevistas semiestruturadas com abordagem analitica
qualitativa através da analise de discurso, também foi utilizado questionarios com
questdes abertas apresentando alguns indicadores quantitativos. Os resultados obtidos
na pesquisa apontam uma série de deficiéncias em relacdo as formas de controle social
que sdo desenvolvidas e executadas nessa localidade, como também revelou a
fragilidade de atuacdo e participacdo nessas instancias de controle em relacdo a
organizacdo publica municipal.

Palavras-chave: Controle Social; Gestdo Publica; Desenvolvimento Local.



ABSTRACT

SILVA, Francisco Soares da Kleveny. Social Control: Civil Society Participation in
Public Management with Local Perspective on Development. Campina Grande,
2014. p.118. Dissertation of Master’s Degree. Graduate Program in Regional
Development — UEPB, 2014.

Social control is a mechanism used in public institutions, to establish a new dynamic
management to meet compliance with the institutional role with the highest quality and
effectiveness. In this context, social control within the public management can be
understood as a way to cause a particular result is achieved, through the execution of
tasks whose routines are predetermined in standards, functions, activities and
participation by civil society and social actors. This control mechanism acts as a tool for
administrative support, with vast possibilities of use and range of improvements and
social demands, contributing to the development process of a territory or region. From
elucidated approaches, this work aims to analyze how the social control mechanisms as
space and social participation of stakeholders through municipal councils have
contributed to the promotion of local development. The methodology used in this
research was a case study with social locus as the municipal government of the city of
Areia-PB. Data were collected through semi-structured interviews with qualitative
analytical approach through the analysis of discourse was also used questionnaires with
open questions presenting some quantitative indicators. The results obtained in this
research indicated a number of shortcomings in relation to the forms of social control
that are developed and implemented in this location, but also revealed the fragility of
performance and participation in these bodies of control in relation to the municipal
organization.

Keywords: Social Control; Public Management; Local Development.
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| CAPITULO

1. INTRODUCAO

As atividades de controle social desenvolvidas no setor publico consistem na
execucao de planos, politicas e programas de governo que sdao objetos de permanente
coordenacgdo, pois sdo exercidos controles em todos os niveis da administracao,
mediante fiscalizacdo de O6rgdos responsaveis, instituicdes e autoridades competentes,
em relacdo a realizacdo dos mais diversos servicos, processos e funcgoes,
desempenhados pela administracdo publica e seus segmentos de governo.

Atualmente, os gestores publicos encontram-se diante da necessidade de melhor
administrarem os recursos das entidades, 6rgdos e instituices que devem promover o
bem-estar social e coletivo da populacdo. Considerando que muitos dos interesses da
sociedade estdo vinculados as atividades desenvolvidas pelo governo, este, tem como
principio bésico prestar servigos que supram as necessidades coletivas de forma
eficiente e eficaz.

As mudancas organizacionais ocorridas nas ultimas décadas no setor privado
acabaram por atingir o setor publico e governamental. Dentre estas mudangas se
encontram especialmente os mecanismos de controle aplicados aos atos realizados pelos
gestores publicos, sendo o controle social um desses instrumentos, que funciona como
forma de proporcionar maior transparéncia nos procedimentos e acdes realizadas pelo
poder publico e governamental.

Contudo, para que isso ocorra é necessario que se estabeleca um sistema de
acompanhamento gerencial, possibilitando assim que o0s recursos publicos se
materializem em programas e acdes determinadas pelo governo, pois as organizacoes
por apresentarem atividades complexas e variadas necessitam desenvolver mecanismos
de controle a fim de evitar acfes lesivas ao seu patrimdnio, os quais deverdo abranger
toda a sua esfera administrativa.

Sendo assim, evidencia-se o controle social como um dos mecanismos que atua
com a finalidade de acompanhar as atividades da gestdo publica através da participacdo
da sociedade civil, dos atores e entidades de mobilizacdo social. Assim, observa-se que
nas ultimas décadas o controle social vem crescendo e ocupando espaco cada vez mais

significativo dentro do cenario da gestdo publica, através de novas formas de
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planejamento, participacdo da populacdo em atividades de mobilizacdo publica e
popular como o or¢camento democratico, a transparéncia publica, os conselhos tematicos
e de representacdo civil entre outros métodos, exercendo papel relevante, pois tem se
caracterizado como um instrumento capaz de contribuir para a gestdo democratica.

Todavia, o Brasil ainda possui grandes obstaculos a serem superados na
administracdo publica em relacéo as suas formas de gerenciamento, modelos de gestdo e
organizagdo da méaquina publica, perante seus recursos, bem como em relacdo aos seus
investimentos. Portanto, observa-se que mesmo com mais de 500 anos de existéncia,
ainda existem entraves que dificultam o processo de crescimento social, politico e
econdmico do pais prejudicando diretamente no seu processo de desenvolvimento.

A partir dos enfoques elucidados, o estudo tem como objetivo principal analisar
como o controle social enquanto espaco e mecanismos de participacdo social dos atores
através dos conselhos municipais tém contribuido para a promocao do desenvolvimento
local.

O caminho metodoldgico para o desenvolvimento da pesquisa se caracteriza
como uma pesquisa do tipo exploratoria e descritiva, tendo como método de abordagem
a pesquisa qualitativa apresentando alguns indicadores gquantitativos. O lécus social da
pesquisa foi municipio de Areia — PB, considerando que o municipio aplica e exerce
politicas publicas sociais que estdo diretamente voltadas para as questbes de
desenvolvimento local, e necessita da co-participacdo de atores da sociedade e do
governo para efetiva-las de modo que possam contribuir e construir novas formas de
crescimento e progresso politico, cultural, social e comunitario da populacéo.

Segundo Hagette (2010), os métodos qualitativos enfatizam as especificidades
de um fendbmeno em termos de sua origem ou de sua razdo de ser. Além disso, a
pesquisa qualitativa € utilizada em trés casos: para substituir ou complementar a
informacdo estatistica, para captar informacdes e dados psicoldgicos, bem como para
indicar o funcionamento de estruturas e organizacoes.

Assim, a relevancia deste estudo se enuncia ao evidenciar o Controle Social
como um espago de participagdo, bem como mecanismo para a promogdo do
desenvolvimento comunitario local, como também territorial a partir da esfera publica,
através de seus conselhos gestores, que sdo instrumentos de mediacdo e interlocucéo
com a gestdo publica, auxiliando na tomada de decis@es, na formulagcdo de programas
de governo, aplicacdo de politicas publicas com o objetivo de tornar a gestdo publica

mais eficiente, garantindo as melhorias basicas e sociais necessarias para o bem estar da
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populacdo, juntamente com a participacdo da sociedade civil, atuando a partir de uma
I6gica de agdo coletiva, que necessita ser expressa através de decisdes e nas escolhas

designadas no processo politico.

1.1 Contextualizacdo do Tema e Defini¢do da Situacéo Problema

Com o processo de redemocratizacdo pds-ditadura militar durante a chamada
década perdida nos anos 1980, o Brasil enfrentava diversos problemas com a adocao de
medidas que funcionaram apenas como paliativos do que propriamente como solucao
para oS seus verdadeiros problemas sociais e econdmicos. Nesse sentido a Vvisdo
neoliberal de um projeto de governo ganhava for¢a, na medida em que a populagéo se
mostrava desacreditada em relacdo as formas de governo corrente, principalmente para
as acOes voltadas ao bem estar.

O neoliberalismo ocorreu em consonancia com a crise que o capitalismo
enfrentava nesse periodo, porém o Brasil foi o Gltimo pais da América Latina a
implantar um projeto politico-econémico neoliberal em sua plataforma de governo,
sendo impulsionado pelas mudancas que aconteceram na economia capitalista em escala
internacional, passando a se ter uma maior preocupagdo com a inoperancia do aparelho
administrativo do Estado e com as questdes sociais, politicas e econémicas.

A busca pela eficiéncia na gestdo publica brasileira através do equilibrio fiscal
ganhou impulso no inicio dos anos 1990, quando 0s governantes passaram a ter uma
preocupacdo maior com o controle em relacdo aos procedimentos desenvolvidos na
administragdo publica, pois eles estavam enfrentando vérias transformagdes naquele
contexto.

A partir do governo de Fernando Collor de Mello, que efetivamente se iniciaram
essas mudancas e as transformacgdes mais significativas no ambito social e econémico,
sendo retomadas adiante com toda forga, impulsionada e executada pelos dois governos
de Fernando Henrique Cardoso (1995/2002).

A medida que o governo federal passou a transferir atribuicdes, que antes eram
gerenciadas por ele para as estruturas estaduais e municipais, ocorreu uma série de
mudangas e inovacgdes quanto a regulamentacdo e padronizacdo da utilizacdo do
dinheiro publico, como: a participagdo popular na aplica¢do dos recursos, estimulo a um
modelo de gestdo empresarial aplicado ao setor publico, eficiéncia com a busca por

resultados otimizados, busca pela qualidade na prestacdo dos servicos, além do controle,
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monitoramento e andlises periddicas do desempenho administrativo e governamental,
obtendo assim grandes avangos nesses aspectos (SANTOS, 2001).

Estas mudancas séo resultantes do surgimento do Controle Social que consiste
em um mecanismo aplicado nas organizacdes e instituicdes publicas, visando atender ao
cumprimento do papel institucional com mais clareza e efetividade, como também esta
relacionado aos interesses da sociedade, visto que 0s servi¢os publicos postos a
disposicao dos cidaddos sdo gerenciados pelos governantes quando recebem atribui¢des
para tal funcdo num determinado periodo. Os gestores publicos administram 0s recursos
coletados de forma direta ou indireta, resultante da capacidade contributiva de cada
segmento social.

Fazendo um recorte geografico da temética situa-se 0 municipio de Areia - PB
em que essas mudancas vém acontecendo de forma lenta e gradual devido ao baixo
nivel de atuacdo e participacdo da sociedade civil na efetivacdo das acdes voltadas para
as politicas publicas sociais desenvolvidas no municipio, pois a presenca de atores
sociais ativos na gestdo publica resulta de uma acdo articulada de atores da sociedade
com o poder publico local para executar essas politicas dentro do municipio. Muitas
vezes essas acoes apresentam resultados, outras vezes nao.

A participagéo da sociedade civil na construgdo Controle Social como espaco de
participacdo e mecanismo de acompanhamento da gestdo publica e por resultancia das
politicas publicas sociais que atendam aos interesses da populacdo foi uma das
conquistas da Constituicdo Federal de 1988.

Evidencia-se ainda, que a expressdo Controle Social historicamente apresenta
abordagens que tem provocado reacfes contraditdrias, considerando que o Controle
Social foi ao longo dos anos exercido pelo Estado sobre a sociedade. Contudo, a
mobilizacdo e a organizacdo da populacdo realizada na década de 1980, do século XX,
em defesa de um estado democratico que garantisse 0 acesso universal aos direitos
sociais, colocou em evidéncia a possibilidade de inversdo do Controle Social. Surge,
entdo, a perspectiva inversa, ou seja, o controle da sociedade civil sobre o Estado, que
foi incorporada na Constituicdo Federal de 1988, como uma forma de democratizar este
Estado e suas fungdes culturais, politicas e econdémicas.

Desse modo, a sociedade civil ao “adentrar” no Estado, vem tentando constituir
uma nova logica democrética atraves de suas demandas sociais e tem se manifestado de

forma organizada se configurando como uma nova dindmica social, carregando para o
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interior do Estado necessidades diversas que produzem a expressao de interesses muitas
vezes antagonicos aos defendidos pela classe dominante.

No entanto, € necessario que 0s governos possam avaliar esses aspectos em
relacdo as suas formas de interacdo com 0s espacos publicos e com a sociedade civil,
pois um conjunto de interesses expressos por concepcdes distintas sera resultante de
decisdes mal formuladas, e se constituird de forma ndo satisfatoria na aplicacdo das
politicas publicas sociais necessarias, que estdo diretamente ligadas ao bem estar social
da populacao, afetando assim na sua sobrevivéncia e qualidade de vida. Dessa forma,
tais politicas s@o essenciais para um melhor nivel de crescimento e desenvolvimento.

A participacdo da sociedade civil no controle dos recursos publicos procura
introduzir novas formas de controle do governo pela sociedade, segundo regras,
critérios e procedimentos que possam privilegiar o bem comum e o interesse de todos.
Por isso, a gestdo participativa precisa estar revestida de forca e iniciativa suficientes
para dirigir, coordenar, e impulsionar o processo de formulagdo, implementagdo e
avaliacdo das politicas para garantir qualidade dos servicos publicos.

Segundo Nogueira (2005), servicos indispensaveis ou relevantes para o bem
estar da populacdo e o exercicio da cidadania podem ser prestados pelo Estado mediante
acOes cooperativas e combinadas ndo s6 com a sociedade civil, mas com 0s mercados
como também com a iniciativa privada.

De acordo com Sachs (1993), a qualidade de vida da populacdo, os problemas de
desigualdade e de inclusdo social estdo associados a sustentabilidade social e as
questBes de desenvolvimento. Isso implica na adogdo de politicas distributivas e a
universalizacdo de atendimento a questdes como salde, educacdo, habitacdo e
seguridade social. A ideia revelada por Sachs assinala que desenvolvimento ndo mais
significa atingir altos indices de crescimento econémico, a perspectiva de
desenvolvimento nos dias atuais, consiste na melhoria das capacidades humanas de se
ter um nivel de vida digno, acesso aos servicos basicos e essenciais, bem como
participar da vida em sociedade.

Com base nas abordagens elucidadas sistematiza-se a questdo norteadora da
pesquisa: De que maneira o controle social enquanto espago de participacao social
da sociedade civil na gestdo publica através dos conselhos municipais tém

contribuido para a promocéao do desenvolvimento local?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 GERAL

» Analisar como o controle social enquanto espagco e mecanismos de participacdo
social dos atores atraveés dos conselhos municipais tém contribuido para a

promogéo do desenvolvimento local.

1.2.2 ESPECIFICOS

» Descrever as relacGes sociais de participacdo e controle;

» Identificar como e se o controle social através da participacdo dos atores
representativos tem implementado mudancas no processo de gestdo publica

municipal;

» Analisar os impactos da participacdo social nos processos sociais e politicos para

a construcao de politicas publicas relacionadas aos interesses da populacéo;

» Verificar se a gestdo publica municipal a partir da presenca e participacdo do
(controle social) através dos conselhos de representacdo, obteve avancos dentro

de suas atividades e gerenciamento.

1.3 JUSTIFICATIVA

O Controle Social se configura como espacgo de participacdo da sociedade civil
na busca de garantir a construcdo de politicas sociais publicas que atendam aos
interesses da populacéo e ao exercicio do Controle Social.

A importéncia do Controle Social como um processo decisorio no segmento
publico, da-se a partir das mudancas e transformacdes que vém acontecendo no cenario
da administracdo publica e de suas institui¢cbes, pois vem ocorrendo importantes
alteracbes como: maior atencdo as demandas sociais; maximizagdo de recursos; divisdo

de responsabilidades; reducdo de fraudes, corrupcdo e desperdicios; transparéncia
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publica; controle no local da agdo governamental; gestdo participativa, entre outros
beneficios, tornando-se um elemento relevante para um melhor gerenciamento dos
servigos, financas, recursos, acdes, obras, e investimentos do setor
publico/governamental, garantindo a implementacdo das politicas e programas de
governo viabilizadas pela presenca de entidades representativas, da populacdo, e da
sociedade civil, através da logica da acéo coletiva.

A participacdo dos conselhos de representacdo no segmento publico tornou-se
um importante mecanismo de Controle Social na gestdo, avaliacdo e fiscalizacdo de
programas e politicas publicas realizadas pelo governo, agindo como um fator decisivo
para a promocao do desenvolvimento local como também regional, em nivel federal,
estadual e municipal.

No entanto, as respectivas mudancas, melhorias e avangos que ocorrem através
dos conselhos de representacdo variam de acordo com a forma em que eles foram
implantados, pois estes espagos funcionam conforme a realidade de cada regido do pais
e em cada &rea das politicas sociais no decorrer de suas necessidades.

Segundo Nogueira (2005), a qualidade e as implicagdes praticas da
representacdo dependem do modo que ela se vincula a politica, ao politico e a
governanga, pois cada localidade possui seu modelo de gestdo diferenciado e suas
formas de participacao politica e gerencial especificas.

A participacdo popular e a acdo coletiva na gestdo e controle € um instrumento
que vem diminuindo as irregularidades e melhorando a resolucdo de problemas,
tornando mais eficaz o gerenciamento e a execucdo de politicas publicas e de
instituices publicas governamentais, trazendo mais transparéncia e clareza, e gerando
maior fiscalizacdo em relacdo as atividades desenvolvidas, aos recursos e aos Servi¢os
direcionados ao setor publico.

Portanto, o Controle Social na administracdo publica tem se tornado cada vez
mais importante, adquirindo destaque em todo pais, pois vem proporcionando acGes
inovadoras nos moldes da gestdo publica e combatendo os mais diversos tipos de
irregularidades dentro desse setor, tornando-o mais organizado e transparente em
relacdo as suas formas de atuacdo e modelos de gestdo contemporanea.

Desse modo, o Controle Social € um dos instrumentos de mudancas na gestéo
publica, quando age de forma que a populacdo possa garantir seus direitos pelo
exercicio da participagdo popular. Sendo uma conquista fruto da mobilizagdo e

organizacdo da sociedade civil, como uma das maiores expressdes da democracia, na
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qual o cidaddo passa a ser o centro do processo de avaliacdo das acbes publicas em
qualquer esfera de governo ou modelo de gestdo governamental.

Na gestdo publica, o Controle Social exerce um papel importante, pois
desenvolve meios de planejamento, execucdo, avaliacdo, monitoramento e fiscalizacdo
das acdes e politicas publicas exercidas pelo governo com o intuito de proporcionar o
bem estar social e gerar maior qualidade de vida e conforto para a populagéo.

Diante do exposto, revela-se a importancia de estudo sistematico sobre a
tematica em foco Controle Social, o que amplia o conhecimento metddico através das
abordagens tedricas referenciadas, além de evidentemente, de contribuir para as
discuss@es tanto no ambito académico, nos varios segmentos sociais, nos conselhos e na
sociedade civil como um todo, sinalizando para a importéancia da participacdo popular e
valorizacdo das capacidades humanas.

Na perspectiva pratica, o estudo justifica-se por contribuir para evidenciar
através de dados, o recorte de um cenario que possa sinalizar para a promocao do
desenvolvimento local a partir de suas circunferéncias e implicagGes, aponte para novas
perspectivas e potencialidades locais.

Sendo, portanto, importante que se realize estudos direcionados para o controle
social na gestdo publica avaliando sua importancia, mostrando seus beneficios e as
mudangas que vem ocasionando no segmento governamental. Faz-se necessario,
verificar a sua concretude e sua operacionaliza¢do no ambito municipal, observando sua
efetividade a partir de seus principais atores — os conselheiros membros de (trés)
secretarias estratégicas do municipio de Areia: Salde, Educacdo e Assisténcia Social,
secretarias estas que sdo responsaveis pelos espacos publicos de articulacdo entre
governo e sociedade e estdo diretamente ligadas na promocéo do desenvolvimento local,

crescimento, evolucdo e progresso dessa esfera publica, como também de seu territério.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A dissertacdo foi estruturada em quatro capitulos. No primeiro capitulo,
apresenta-se a tematica estudada, a contextualizacdo e definicdo da situacdo problema,
0S objetivos que se deseja alcancar, a justificativa da escolha do objeto de estudo em

foco além evidentemente da estruturacéo do estudo.
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No segundo capitulo, apresenta-se a fundamentagédo teodrica do trabalho com
base em autores que estudam as variaveis elucidadas, dentre os quais destacam-se:
Buarque (1999), Ghon (2001), Tatagiba (2002), Teixeira (2002), Raichelis (2009),
Correia (2005), Nogueira (2005), e outros.

Na sequéncia, aborda-se a interface controle social com o desenvolvimento
local, em seguida a participacdo social dos atores nos processos sociais e politicos como
também a sua contribuicdo na construcdo de politicas publicas, atraves dos atores da
sociedade civil como também da esfera governamental. Ainda na sequéncia desse
capitulo, faz-se uma abordagem entre controle social e o processo de gestdo publica
municipal, exemplificando as formas e métodos de controle realizados por essa esfera
de governo.

Logo apds, apresentam-se as definicBes e aspectos dos tipos de controle externo
e interno na gestdo publica, em seguida discutem-se o sistema de controle interno e o
sistema de controle interno municipal na administracéo publica.

No terceiro capitulo apresentam-se os caminhos metodolégicos da pesquisa, sua
caracterizacdo, os procedimentos para a coleta e analise de dados na unidade de anélise
e observacdo, por fim o tratamento e analise dos dados coletados, com base nos
depoimentos obtidos nos questionarios aplicados e nas entrevistas, para inferir quais as
contribuicbes que o controle social através de seus conselhos municipais e a
participacdo dos atores, pode influir para a promocdo do desenvolvimento local e
comunitario da gestdo publica no ambito municipal.

Em seguida apresenta-se o desenho da pesquisa, mostrando os conselhos
gestores de politicas publicas, seguido dos conselhos municipais. Adiante, faz-se uma
descricdo dos conselhos municipais de Saude, Educacdo e Assisténcia Social, como
também a caracterizacdo do municipio de Areia — PB, l6cus social da pesquisa.

No quarto e ultimo capitulo apresentam-se os resultados obtidos através dos
dados coletados utilizando-se como procedimento de abordagem a andlise de discursos,
buscando evidenciar como os Conselhos Municipais de Areia, através dos seus atores
sociais interagem com a gestdo publica local, em seguida apresenta-se as consideragdes
finais deste trabalho, como também as sugestGes para outras pesquisas referentes a

tematica do Controle Social.
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Il CAPITULO

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 AINTERFACE CONTROLE SOCIAL E DESENVOLVIMENTO LOCAL

As acdes de desenvolvimento local atualmente estdo sendo difundidas e
aplicadas em torno de experiéncias e praticas desenvolvidas de acordo com as condicdes
do territorio ou da localidade, onde a partir da mobilizacdo de atores e atraves da
organizacao social, politica e econémica de uma determinada regido realizam projetos e
acOes de carater local, de acordo com as suas unidades territoriais, com o objetivo de
promover um dinamismo econdmico e melhoria da qualidade de vida da populacéo, de
maneira sustentavel, valendo-se das suas capacidades politico-administrativas, de sua
competitividade e potencialidades especificas.

O desenvolvimento local ndo esta direcionado apenas para a realidade de um
pequeno entorno, porém as vezes necessita obter um viés mais amplo de acordo com as
potencialidades de uma determinada dimensdo territorial. Entende-se que a participacao
dos governos tem um papel fundamental para a concretizacdo de determinadas agoes,
tanto de cunho administrativo, como em relacdo aos fatores econdmicos, culturais e
sociopoliticos existentes dentro de uma localidade, fator decisivo para se desenvolver
tais potencialidades, sejam em Estados, Municipios, ou na Federacéo.

Para Santos e Rodriguez-Garavito, (2006 p.561):

O local néo se refere ao tamanho, mas abarca o conjunto de relagdes
gue existem em um determinado territério, seja ele uma microrregido
ou uma cidade, considerando as heterogeneidades e especificidades do
lugar. Consideram se também os atores sociais e a institucionalidade
da localidade, com sua diversidade e potencialidades econdmicas,
sociais, ambientais e as diferentes alternativas de atuagdo para a
transformacéo e o desenvolvimento do local.

Dentro das condi¢bes contemporaneas de globalizacdo e intenso processo de
transformacéo, o desenvolvimento local representa também alguma forma de integracéo

econbmica com o contexto regional e nacional, que gera e redefine oportunidades e
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ameacas exigindo uma maior competitividade e especializacio (BUARQUE;
BEZERRA, 1994, p.10).

Esse desenvolvimento também apresenta outras dimensdes, em que a
representacdo popular e a contribuicdo dos atores sociais exercem uma forma de
cidadania através de unidades participativas, onde ndo se admitem determinadas formas
de desenvolvimento em relacdo aos modelos de gerenciamento da maquina publica, de
seus recursos como também das politicas publicas que sdo executadas.

O desenvolvimento local se difundiu a partir das politicas setoriais, pois foram
analisadas diversas situacdes em relacdo as deficiéncias do territério (regido), tendo
como base:

a aplicacdo de politicas publicas, investimentos, projetos e recursos
gue pudessem proporcionar um melhor bem estar social e qualidade
de vida para a populacdo. Como também uma maior participacdo da
populacdo nas questdes democraticas do entorno, contribuindo assim
para que ocorresse novas praticas e mudancas de gestdo publica em
nivel local (ALVES, 1980, p.565).

No entanto, esse processo de desenvolvimento s6 péde ser ocasionado a partir da
descentralizacao dos recursos oriundos da federacdo para Estados e municipios, pois foi
a partir disso, que 0s municipios passaram a possuir sua autonomia financeira e
tributéria redefinindo uma nova forma de gestdo/gerenciamento para o ambito local,
democratizando ainda mais as relagdes entre Estado e sociedade.

Segundo Buarque (1999 p.18):

A descentralizagdo — consiste na transferéncia de funcbes e
responsabilidades de gestdo interna ao setor publico entre instancias
espacialmente diferenciadas, da mais ampla para a mais reduzida e
local. Isso inclui: transferéncia de fungdes e responsabilidades da
Unido para Estados e municipios; transferéncia dos Estados para
municipios; e também a transferéncia de responsabilidades dentro da
mesma instancia para suas unidades descentralizadas no espaco.

Desse modo, conforme o autor citado, a descentralizacdo de funcdes
administrativas, responsabilidades e competéncias de atividades de uma esfera de
governo para outra, consistem em uma maneira de tornar a efetividade da gestdo mais
proxima do plano institucional local, ou seja, a partir dos Estados e municipios através
de suas unidades administrativas e controles espaciais, que de maneira coordenada
exercem seus modelos de gerenciamento de acordo com os fatores internos ou externos

apresentados pelo ambiente. Porém, os Estados e municipios possuem determinada
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autonomia em relacdo as suas formas de gestdo, estando sempre interligados a uma

esfera politico-administrativa de amplitude maior. Portanto,

a municipalizacdo é uma forma de descentralizacdo administrativa das
politicas e dos mecanismos de intervengdo publica para o plano
municipal, com transferéncia efetiva da capacidade deciséria para o
municipio como espaco de poder local. Representa, portanto, um caso
particular de descentralizacdo, corresponde a um corte espacial de
menor amplitude na organizagdo politico-institucional e administrativa
brasileira inferior ao &ambito estadual ou microrregional”
(BUARQUE,1999, p. 18).

Com isso houve também uma descentralizacdo de algumas politicas publicas,
politicas estas que antes eram subordinadas e centralizadas pelo governo federal, que
antes disso, se voltava apenas para 0s grandes projetos desenvolvimentistas que eram
realizados e desenvolvidos apenas por essa esfera de governo. Isso representou uma
mudanca efetiva na escala de poder, possibilitando na esfera municipal a capacidade de
escolhas e decisbGes sobre prioridades e diretrizes acerca da gestdo de programas e
projetos.

Segundo Vaz e Caldas (2006), a partir desse momento 0s municipios tiveram um
novo papel nas questdes de desenvolvimento local, no qual puderam inserir e
determinar seus articuladores para executar funcGes voltadas para este segmento,
passando assim a ter mais visibilidade nas a¢des de Estado.

De acordo com Buarque (1995), os municipios tém uma escala territorial
adequada a mobilizacdo das energias sociais e integracdo de investimentos
potencializadores do desenvolvimento, seja pelas reduzidas dimensdes, seja pela
aderéncia politico-administrativa que oferece, através da municipalidade e instancia
governamental.

Sendo diante desse novo cenario de autonomia administrativa que 0s municipios
se encontravam em relacdo aos seus moldes de gestdo, o desenvolvimento local passou
por uma fase de crises, onde 0s municipios passaram a ter problemas financeiros,
fiscais, orgamentarios, sociais e de infraestrutura bésica, alicergada a crise inflacionaria
e o0s déficits fiscais nas contas nacionais que o pais enfrentava. Com isso 0
desenvolvimento local perdeu espaco e certas prioridades em relacdo a gestdo publica
nos estados e municipios deixaram de ser executadas.

Motivo este que gerou a diminuicdo de politicas compensatorias de carater

sociopolitico, como também a aplicagdo de determinados recursos. Contudo,
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em meio aos problemas e todas as turbuléncias, o desenvolvimento
local resurge com uma nova ideia e com uma visdo descontextualizada
da dindmica do territorio e busca por maior espaco democratico, ou
seja, constitui-se uma nova analise de desenvolvimento local, sem
levar em conta um maior embasamento conceitual e social, em virtude
dos entraves sociais, politicos e financeiros que foram enfrentados
pela unido, estados e municipios. (VAZ E CALDAS,2006, p.568).

A partir desse contexto enfatiza-se 0s processos participativos pois se apresenta
como uma forga politica, alicercada a criacdo das entidades de representacdo como 0s
conselhos representativos, conselhos de or¢amento, associagdes, ONG’s, sindicatos,
entre outras instituicbes, que proporcionaram para a populacdo meios que se pudessem
escolher seus devidos representantes e definir uma série de prioridades em relacdo as
politicas compensatdrias e a questbes basicas e essenciais como: saude, educacdo,
assisténcia social, infra estrutura, desenvolvimento econdémico, cultura, entre outras.

Embora possam ser utilizados varios modelos de participacdo da sociedade no
planejamento e na gestdo publica do desenvolvimento local, “ [..] € importante
distinguir, conceitualmente, os atores sociais, as formas de organizacdo da sociedade e
as instancias de participacdo, especialmente para compreender a diferenca da I6gica e
funcionamento dos mesmos” (BUARQUE, 1999, p.27).

Ainda de acordo com o autor, de forma simplificada podem ser feitas as

seguintes diferenciacdes conceituais entre esses modelos de participacao:

a) Atores sociais sdo 0s grupos e segmentos sociais diferenciados na sociedade que
constituem conjuntos relativamente homogéneos segundo sua posicdo na vida
econbmica e na vida sociocultural e que, por sua pratica coletiva, constroem identidades
e espacos de influéncia dos seus interesses e suas visdes de mundo. Os atores sociais
organizam-se e manifestam-se por intermédio de entidades, organizagdes, associacoes,
lobbies e grupos de pressdo politica, expressando sempre interesses e visdes de mundo,
diferenciados segundo o corte tematico ou espacial, podendo ser dividido em trés

conjuntos:

» corporativos — expressos em diferentes organizagdes (sindicatos, federacOes e
associacOes profissionais e empresariais) que apresentam solidariedade tematica

e perseguem interesses reinvindicativos;
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» comunitarios — expressos em associagdes comunitarias que tendem a ter uma
solidariedade territorial e interesses reinvidicativos em torno de infra-estrutura
social;

» tematicos — expressos em movimentos sociais que representam visées do mundo
e propostas acima dos interesses de grupos sociais e territoriais (meio ambiente,
direitos civis,etc.), constituindo-se influenciadores de politicas e iniciativas

governamentais nas areas de interesse especifico

b) Estado é a instancia juridico-politica que sintetiza o jogo de interesses e
poderes dos atores sociais, em conflito e cooperagéo, consolidando e expressando uma
estrutura de poder na sociedade. O Estado ndo € um ator — da mesma natureza dos
grupos e segmentos sociais, mas uma expressdo dos seus interesses e poderes
diferenciados, representacdo do projeto e vontade dominante na sociedade em cada
momento.

Deste ponto de vista, o Estado ndo é um ente autdbnomo e desvinculado da
sociedade, nem tem vontade prépria, sendo a expressdao dos atores, seus interesses
diferenciados e suas relacbes de poder. Portanto, os 6rgaos publicos, vinculados ao
Estado em diferentes &reas de intervencdo (e diferentes instancias), atuam,
normalmente, com a racionalidade técnica incorporando a visdo de governo nos

segmentos especificos de atuacdo e a visao politica dominante em cada momento.

c) Conselhos e Foruns de Participacdo sdo os espacos de participacdo dos atores
sociais e de negociacdo de interesses diferenciados da sociedade entre si e de
influenciacdo sobre o Estado e as instituicdes puablicas. E a instancia de participacio por
exceléncia, constituindo-se num dos campos de disputa politica e jogo de interesses dos
atores (BUARQUE, 1999, p.27).

Contudo, pode ser limitado a representacdo dos atores ou juntar para negociacao
0s atores e as representacdes dos 6rgdos publicos.

De acordo com Lock (2004), a participacdo popular é o direito de participagdo
politica, de decidir junto, de compartilhar a administragdo, opinar sobre as prioridades e
fiscalizar a aplicagdo dos recursos publicos e confirmar, reformar ou anular os atos
realizados pela gestdo publica, através de unidades representativas, sociedade civil e

espacos publicos de participacao.
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Porém, todos esses fatores estdo diretamente ligados ao bem estar social das
pessoas, como ao seu senso de liberdade, bem como a valorizagdo das capacidades
humanas. No entanto, toda essa base tematica exerce influéncias determinantes para a
formacdo e concretizacdo de um projeto de desenvolvimento local a partir de
determinada localidade.

Além disso, a partir desse novo debate e das novas formas de gestdo publica
local foi que as politicas setoriais e de dimensdo territorial tiveram uma redefini¢cdo em
torno de um projeto local de desenvolvimento seja ele de carater federal, estadual ou
municipal.

A partir das circunferéncias, € possivel assinalar que o desenvolvimento local
pode ser marcado por experiéncias e praticas, pois cada dimenséo territorial possui suas
caracteristicas, diferencas e existem diversas potencialidades. No entanto, a participacdo
dos atores, as forma de gerenciamento da gestdo publica local, bem como a mobilizagédo
popular sdo fatores preponderantes para que acontecam os devidos acertos em um
projeto de desenvolvimento local.

2.2 CONTROLE SOCIAL: ESPACO E MECANISMO DE PARTICIPACAO
SOCIAL DOS ATORES DOS CONSELHOS MUNICIPAIS.

2.2.1 A Participacao dos Atores nos Processos Sociais e Politicos e a Construgéo de

Politicas Publicas

A participacdo dos atores sociais da sociedade civil em processos sociopoliticos
dentro das esferas governamentais conduz a defini¢fes decisdrias contribuindo para um
planejamento de determinadas a¢des como um instrumento democratico na construcéo
de politicas publicas de carater social e distributiva que possam garantir servicos
basicos, essenciais para a qualidade de vida da populacdo com o intuito de reduzir as
desigualdades sociais. Através de praticas sociais, da cultura, dos interesses, dos valores
e das formas de pensamento estabelecidos por vérios atores politicos existentes na
sociedade, apresentam-se as diferentes perspectivas de democracia constituidas no
segmento publico.

Assim, 0 acesso a partir de espacos publicos de participacdo institucionalizados,
a diversidade de conceitos ideologicos, sociais, culturais, econémicos e de

desenvolvimento que fazem parte de diferentes camadas organizadas dentro da
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sociedade, e a aprendizagem de seus elementos centrais sdo fatores determinantes para
construcdo e aperfeicoamento das instituicdes democraticas como também para o
crescimento das politicas publicas diante a necessidade da implementacdo de um
processo de desenvolvimento local, social e comunitario.

A democratizacdo e 0 acesso dos atores politicos vinculados as classes

subalternas aos processos de formulacéo,

execucdo e controle das politicas publicas no &mbito de poderes locais
institucionalizados, tornam-se caminhos concretos para a socializagédo
das bases da democracia nos espacos locais, principalmente porque os
municipios sdo autbnomos na conducdo das politicas sociais e ja
existem preceitos constitucionais que asseguram a participacdo da
sociedade civil em seus processos de conducdo no ambito dos poderes
locais institucionalizados (ALVAREZ, DAGNINO E ESCOBAR,
2000, p.16).

A partir deste novo cenario o setor publico/governamental deixa de ser um ente
centralizador e o Unico responsavel pelo gerenciamento dos processos politico-
administrativo, passando a dividir responsabilidades e atuando como uma esfera
consensual, pois exerce uma dindmica social em conjunto com a sociedade civil e seus
atores interagido junto aos processos politicos. No entanto, atraves dessa forma de
consenso o Estado proporciona uma certa abertura democratica, pois as classes menos
favorecidas passam a participar como atores em processos e procedimentos politicos e
sOcio-institucionais contribuindo para a formulacdo e aprimoramento de politicas
publicas desenvolvidas pelo governo de modo geral.

Isso leva a questionar-se a dimensao decisoria da participacdo mas, a0 mesmo
tempo,

constitui um desafio para a busca de mecanismos que administrem,
combinado a participagdo, que explicita as diferencas, as identidades,
e aspiracOes dos diferentes grupos sociais, com a representacdo, que
busca traduzir a generalidade e a universalidade da cidadania. Se se
vislumbra como fundamental a participacdo dos varios segmentos
sociais no processo de tomada de decisdo sob varias formas, tampouco
se pode minimizar a responsabilizacdo dos que recebem mandatos
para decidir (TEIXEIRA, 2002, p.35).

Portanto, a partir da intervencdo dos atores sociais dentro dos processos de
interacdo e participacdo no segmento publico com variados grupos da sociedade,
possibilita-se que novos indices de desenvolvimento sejam atingidos na medida em que

novas formas de pensamento politico, social e cultural sejam desempenhadas e
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incorporadas pelas esferas de governo atraves de uma forma de atuacdo coletiva,
integrada e participativa.

Com a descentralizacao politico-administrativa de procedimentos que antes eram
de competéncia da Unido para os Estados e Municipios, 0os espacos publicos locais
institucionalizados passaram a ser um fator importante para o acesso da sociedade civil
em relacdo as formas de participacdo e atuacdo, relativo a questdes tematicas, tomada de
decisfes, fiscalizagdo, planejamento, desenvolvimento, avaliagdo e construcdo de
politicas publicas. Através de foruns, conferéncias conselhos de politicas, ONG’s,
associacfes e movimentos populares, os espagos locais passaram a ser um instrumento
de mobilizacdo social em favor da populagdo passando a ser instancias legitimas de
participacdo, controle social e de representacdo de interesses junto ao poder publico
local.

Os espagos publicos, por sua vez, “situam-se na sociedade civil — nos foruns de
entidades, conselhos, nas redes de movimentos sociais, nas plataformas de propostas e
projetos de setores organizados da sociedade civil — para fins de debates, demandas e
proposigdes de coletivos desta mesma sociedade civil” (GOHN, 2002, p.9). Sendo
nestes espacos que os cidaddos se expressam, se organizam e sistematizam suas
demandas, reivindicacOes, projetos e a¢des coletivas, visto que estes espacos estdo livres
da interferéncia direta do poder publico.

Na perspectiva de Teixeira (2002), o espaco publico e a esfera publica séo
arenas politicas que possuem as mesmas caracteristicas — a visibilidade, a transparéncia,
0 reconhecimento das diferencas e das posi¢cdes dos desiguais, as negociacOes e a
deliberacdo, a preservacdo do exercicio da autonomia, entre outros — porém, possuem

finalidades diferenciadas. Assim,

no espaco publico (foruns, redes, plataformas) tematizam-se questées
de interesse geral, realizam-se negociagdes, formulam-se proposi¢des
de politicas e pode-se exercer o controle social dos atos e decisdes do
poder politico. Sdo efetivos espacos de interacdo entre os sujeitos da
sociedade civil, juntamente com os da esfera pablica, onde os debates
e as negociacgdes entre o0s sujeitos vinculam-se & estrutura do Estado
(Conselhos), com representacdo da sociedade civil, com carater
decisério e consultivo (TEIXEIRA, 2002, p.20).

No entanto, conforme o autor para que isso aconteca é necessario que ocorra a
articulacdo entre os atores sociais e politicos, pois € a partir desses espacos

principalmente nos Conselhos Gestores de Politicas Publicas que as propostas séo
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formuladas e apresentadas na instancia da esfera publica, para que sejam definidas as
devidas acOes de modo que possam atender aos interesses de todas as demandas da
sociedade.

Com isso, os Conselhos Gestores de Politicas Publicas passaram a ser um
importante elo entre as comunidades, a populacdo e a sociedade em relacdo ao poder
publico passando a ser um fator preponderante principalmente nos municipios, pois a
partir de sua criacdo, efetivacdo e regularizagcdo passaram a participar diretamente de
decises relacionadas com a gestdo de politicas publicas de carater local, ocupando um
importante canal de espaco e atuagdo nas relacGes entre Estado, governo e sociedade

COMO veremos a seguir no topico seguinte.

2.2.2 Os Conselhos Gestores de Politicas Publicas

A partir do inicio da década de 1990, os Conselhos Gestores de Politicas
Publicas se disseminaram pelo pais, juntamente com a participacdo da sociedade civil
na gestdo das politicas publicas como educacdo, salde, assisténcia social, cultura, entre
outras. Com isso a sociedade civil passou a ser parte integrante desses espacos publicos
colaborando para o processo politico atraves de suas perspectivas politicas e ideoldgicas
em busca de formar consensos normativos em relacdo a gestdo de cada politica publica
desenvolvida em ambito local.

De acordo com Tatagiba (2002), os Conselhos Gestores de Politicas Publicas
sdo, portanto, espacos publicos de composicdo plural e paritaria entre Estado e
sociedade civil, de natureza deliberativa, criados por lei, regidos por um regulamento
aprovado por seu plenario tendo carater obrigatorio, uma vez que 0s repasses de
recursos ficam condicionados a sua existéncia, onde assumem atribui¢des consultivas e
deliberativas, cuja sua funcdo é formular e controlar a execucdo das politicas publicas
setoriais.

Com a abertura dos novos canais de participacdo as relacfes entre Estado e
sociedade mudaram, pois a populagéo passou de uma postura contestadora e até mesmo
antagonica perante as fung¢fes do Estado na gestdo da sociedade para uma postura mais
propositiva, buscando adquirir espago e conhecimento em seu interior, ampliando a sua
legitimidade, passando a ser um interlocutor junto a esfera publica na construcdo e

desenvolvimento da cidadania social.
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Assim, conforme Gohn (2000), como canais de participagdo que propiciam um
novo padrdo de relagOes entre o Estado e a sociedade ao viabilizarem a participagdo dos
diferentes segmentos sociais na formulacdo das politicas sociais, 0s conselhos
possibilitam a populacéo 0 acesso aos espacos porque tomam decisdes politicas e criam
condicdes para um sistema de vigilancia sobre as gestBes publicas, implicando em
maior cobranca de prestacdo de contas e transparéncia em relacdo as funcgdes
desenvolvidas pelo governo.

A visdo dos conselhos na concepcao de Teixeira (2002), consiste em uma forma
de participacdo com o intuito de propor mudancas na gestdo publica e na elaboracéo de
politicas, tendo em vista sua democratizacao e transparéncia, agindo como um canal de
relagcdo entre Estado e sociedade, um espaco de administracdo de conflitos, de forma
distinta entre dois modelos o comunitario e o popular que até entdo ndo eram
experimentados.

Além de suas formas de participacdo, os conselhos paralelamente as suas
fungdes procuram ser também uma instancia de educacéo politica, conscientizacao e de
construcdo do exercicio da cidadania através de féruns democraticos, pois destina-se ao
cumprimento de compromissos estabelecidos pelos governantes buscando captar e
identificar novas sinalizacdes de politicas realizadas pelo segmento publico.

Porém, a disseminacdo dos conselhos pelos Estados e municipios brasileiros ndo
justifica o sucesso qualitativo desse novo mecanismo de participacdo. Em determinadas
localidades, principalmente em municipios de pequeno porte existem uma série de
dificuldades associadas a sua representatividade democratica e a sua eficiéncia em
decidir, debater e fazer cumprir suas politicas podendo estar ligadas a fatores externos
ou a influéncia de agentes do governo.

A questdo do clientelismo, do paternalismo e da compra de votos ainda é um
grande problema existente e predominante nos municipios brasileiros. Conforme
Carvalho (2008), o clientelismo consiste em um tipo de relacdo entre atores politicos
que envolve concessao de beneficios publicos, na forma de empregos, beneficios fiscais,
isencOes, em troca de apoio politico, sobretudo na forma de voto. Nesse caso, esses
fatores exercem interferéncia direta entre a articulagdo do segmento publico com os
demais grupos da sociedade civil, dentro das instancias de participacéo e controle, onde
a governanca detém o controle do funcionamento e desempenho dessas instituicdes.

No entanto, a questdo da representatividade, do comprometimento, da vontade

politica, da qualificacdo e do conhecimento sdo os principais fatores que exercem
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influéncia nas formas de participacéo, pois se tornam um fator que pode definir o nivel
de atuacdo dos atores sociais no processo decisorio de uma gestdo publica no ambito
dos conselhos gestores de politicas setoriais, seja a nivel federal, estadual ou municipal
podendo delinear de forma negativa ou positiva novos rumores para a construcdo de
uma gestdo democratica compartilhada e com isso conduzir a novas perspectivas de
crescimento, progresso e desenvolvimento, cidadania e justica social para todas as
camadas da populacdo.

Em seguida, sera abordado o controle social e as formas de controle que séo
realizados dentro da administracdo publica no processo de gestdo publica municipal, em
que se relacionam diretamente com as atividades de controle social e a partir do
gerenciamento publico pode se constituir um suporte de apoio e assessoria na gestdo

publica em beneficio da sociedade.

2.3 O Controle Social e 0 Processo de Gestdo Publica Municipal

A partir do processo de democratizacdo do Brasil com a Constituicdo Federal de
1988, ocorreram transformacfes e mudancas sociais, politicas e econdmicas no cenario
nacional, alicercadas ao desenvolvimento tecnoldgico e a globalizagdo. Diante disso,
desenvolveu-se na administracdo publica um novo modelo de gerenciamento
publico/governamental, através de uma nova orientacdo complementar com vistas a
participacdo, transparéncia, representatividade, eficiéncia e a flexibilidade da gestdo
administrativa, na conducdo dos negocios do Estado com o objetivo de atender as
necessidades do cidad&o.

Esse novo modelo de gerenciamento publico busca melhorar a qualidade dos
servigos prestados pelo Estado visando atender aos interesses da coletividade, como
também tem o intuito de combater a corrupgdo, o nepotismo, as fraudes, irregularidades
e reduzir os custos, em busca de melhorias para as demandas sociais, para a populagéo e
toda a sociedade civil com maior precisao e efetividade.

Portanto, o cenario demanda o que vai ser denominado de contexto apresentado,
estamos falando do Controle Social. O controle social consiste na organizacdo de
segmentos da sociedade, com o objetivo de determinar agOes de interesse da populagéo

sobre o Estado. Além disso, o controle social atua como uma unidade de representacao,
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pois a partir da mobilizacdo de atores e de institui¢des, funciona como espacgo publico
de participagdo no gerenciamento publico.
Para Correia (2005 p.49):

O controle social é a atuacao de setores organizados na sociedade civil
na gestdo das politicas publicas no sentido de control&-las para que
estas atendam, cada vez mais, as demandas sociais e aos interesses da
coletividade. Nessa perspectiva, o controle devera ser realizado por
setores organizados na sociedade civil sobre as acdes do Estado para
gue este responda os interesses das classes subalternizadas, ou seja da
maioria da populacéo.

Atualmente a gestdo publica encontra varias dificuldades para estabelecer uma
organizacao politico administrativa, de modo que se possa assegurar e garantir 0s
direitos da populacédo, por isso faz-se necessario a atuacdo de segmentos da sociedade
na tomada de algumas decisbes. Com isso os cidaddos tém ndo sO6 o direito de
manifestar, mas também de expressar e manter seus posicionamentos, isso faz com que
a sociedade civil impulsione o fortalecimento das institui¢des, podendo influenciar,
monitorar e exercer o controle social sobre o Estado e a sociedade.

Contudo, diante da evidéncia de irregularidades que ocorrem contra as normas
da administracdo publica e suas esferas de governo, o controle social atua de modo que
se possa garantir a estabilidade da democracia e a manutencdo da ordem dentro deste
segmento.

Desse modo, Ribeiro e Borborema (2006, p. 6) destacam a importancia do

controle social:

Pode-se afirmar que o controle da administracdo publica se manifesta
de duas maneiras. E exercido, internamente, pela propria
administracdo, ou externamente, por outros orgdos publicos e pelos
cidaddos. Sendo que, segundo a autora, provavelmente o mais eficaz
meio de controle da administracdo publica é o controle social.

Conforme os autores citados, apesar de existir outros mecanismos de controle
dentro da administracdo publica, o controle social exercido pelos cidadaos consiste em
um eficiente e importante método de controle das funcdes publicas, em relagdo a outros
meios também responsaveis na execucao dessas atividades.

Desse modo, em meio a todas essas questdes, percebe-se um destaque em

relacdo a grupos de interesse, oriundos de vérias esferas da sociedade civil, que estdo se
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dedicando cada vez mais as ac¢des voltadas para as politicas publicas, com o intuito de
acompanhar e participar das acdes governamentais através do controle social. Conforme
Castro (2004), os grupos de interesses sdo as forgas sociais que emergem num grupo
total, em que organizam-se e atuam objetivando vantagens e beneficios de acordo com a
natureza do grupo. Os grupos de interesse podem ser profissionais, econémicos,
religiosos, ou ligados a qualquer outra fungédo social. Esses grupos séo representados na
forma de foruns, conselhos, ONG’s, sindicatos, associagdes, partidos entre outros
movimentos.

Contudo, a existéncia legal desses mecanismos nao é o suficiente para efetivacao
do controle social, pois sdo varias as dificuldades para o pleno exercicio do controle

social em,

funcdo da fragilidade do nivel de alguns desses movimentos sejam
eles populares ou sindicais; as questdes de representatividade; a
vontade politica por parte dos gestores; a desarticulacdo dos atores; a
desinformacdo generalizada por setores da populagdo; a pouca
transparéncia dos recursos financeiros, entre outras, sao alguns dos
entraves que corroboram para execugdo e efetivacdo do controle social
(CORREIA, 2005 p.93).

Isso implica dizer que, se determinados grupos de interesses da sociedade
exercem sua cidadania através da participacdo de forma organizada estardo contribuindo
para melhorias da gestdo publica sem resultar atrasos ou prejuizos para a administracdo
local e sem atrapalhar o seu processo de desenvolvimento. Pois, o controle social se da a
medida que a sociedade organizada interfere na gestdo publica, colocando as acdes do
Estado na direcdo dos interesses da coletividade.

Por outro lado, é pertinente assinalar que as politicas publicas sdo consideradas
um fator de grande importancia dentro do processo de controle social, pois estdo
diretamente ligadas as questfes sociais e estdo vinculadas ao bem estar social e a
qualidade de vida das pessoas. Por isso, as politicas publicas sdo constantemente
monitoradas tanto pelos gestores, como também pela sociedade civil. Portanto, a partir
de sua formulacéo elas podem ser definidas e executadas de acordo com o seu plano de
acao, de modo que se possam atingir as melhorias sociais esperadas, ou seja, reduzir as
desigualdades e atingir niveis de crescimento satisfatorios para promover um

desenvolvimento local dentro das expectativas do planejamento.
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Desse modo, o controle social das politicas publicas ¢ “mais importante que
todos os outros controles” (ROCHA, 2008, p. 19). Considera-se que 0s cidad&os estéo
mais perto dos acontecimentos, podendo manter uma fiscalizagdo permanente dos bens
publicos. Exercem assim mais que um direito e um dever de cobrar das instituicdes o
cumprimento de suas responsabilidades.

Os conselhos de politicas podem ser definidos conforme Gohn (2000), como
uma das principais ferramentas de controle social, pois atuam como um importante
espaco de atuacdo na gestdo publica, fazendo um elo com as politicas publicas que séo
desenvolvidas em determinada localidade, proporcionando a populacdo, atores
envolvidos e a sociedade civil um debate politico democrético com atribuigcdes de
discutir, formular, deliberar e controlar o processo de planejamento e execucdo das
politicas publicas.

De acordo com Tatagiba (2002), os conselhos de politicas sdo ligados as
politicas publicas mais estruturadas ou concretizadas em sistemas nacionais, compondo
as acdes de planejamento e fiscalizacdo das a¢des. Eles sdo também concebidos como
espacos publicos de captacdo de demandas e negociacdo de interesses especificos dos
diversos grupos sociais, além de ser uma forma de ampliar a participacdo dos segmentos
com menos acesso ao Estado e possuem a competéncia legal de influir e deliberar no
processo de producdo e execucdo das politicas publicas, redefinindo prioridades e
recursos orcamentarios, no sentido da democratizacao da gestéao.

No entanto, os conselhos foram instituidos como instrumentos de democracia
direta de iniciativa popular, como mecanismos de ampliagéo da participagdo popular,
constituindo-se uma das principais inovacdes democraticas neste campo. Nesse sentido

Raichelis (2009, p. 6), assinala que:

Pela sua composic¢do paritaria entre representantes da sociedade civil e
do governo, pela natureza deliberativa de suas fungbes e como
mecanismo de controle social sobre as acOes estatais, pode-se
considerar que os Conselhos aparecem como um constructo
institucional que se opde a histérica tendéncia clientelista,
patrimonialista e autoritaria do Estado brasileiro.

De acordo com a autora acima referenciada, a partir do processo de
democratizagdo do pais e a efetivacdo da Constituicdo Federal de 1988, os conselhos
surgiram como mecanismos de descentralizacdo de acGes desenvolvidas pelo Estado

sobre as funcOes distributivas e politicas compensatérias, estruturantes e de carater
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social, acabando com o monopolio centralizador, autoritario e antidemocratico exercido
por apenas um segmento de governo do Estado brasileiro que atuava como o Unico
controlador no desenvolvimento dessas atividades, sem nenhuma abertura politica,
democratica ou participativa para os movimentos da sociedade.

Essa representacdo, atraves de instituices e entidades de mobilizacao popular é
uma forma de deliberar meios em que a sociedade civil participe da gestdo publica,
exercendo controle e fiscalizagdo mediante as a¢Ges que sdo destinadas a politicas
compensatdrias, acbes estas que influenciam diretamente nas questbes de
desenvolvimento local, social e comunitério de um territdrio ou localidade.

Portanto, dentro desse novo cendrio da administracdo publica, pode-se enfatizar
a importancia da atuacdo de controles dentro da gestdo publica municipal, de modo que
possa esclarecer para a populacdo as acfes de governo, o planejamento e execu¢do dos
atos desempenhados pelo setor pablico.

Nesse sentido, o controle social pode ser considerado uma ferramenta relevante
para a democracia pois, oferece condi¢Ges para que o cidaddo ou as organizacOes
participem diretamente da gestdo, contribuindo para melhorias sociais e adequacdo de
novas formas de gerenciamento publico.

A partir da configuragdo esbocada, € relevante analisar os mecanismos de
controle social interno e externo que exercem esse tipo de atividade junto a

administracdo publica.

2.3.1 Controle Externo

Para que se obtenha um instrumento de participacdo cidadd em prol da
democracia, objetivado de desmandos, condutas inapropriadas e a¢des corporativistas
dentro das organizacg@es, surgiu a necessidade de se estabelecer 6rgédos, entidades e
instituicdes de controle externo sobre o setor publico/governamental, em consonancia
com a sociedade atuando no sentido de realizar prevengdo, monitoramento, fiscalizacdo
e correcdo de determinados atos relacionados a gestdo publica, com o intuito de manter
a ordem acerca dos interesses da sociedade.

Desse modo, o controle externo se desenvolve por meio da atuagédo de 6rgaos e
instituicOes externas a estrutura da administragdo, com atividades de controle, limitacéo
do poder e fiscalizam as acbGes da administracdo publica e as suas formas de

funcionamento. Na gestdo de recursos publicos, o controle externo cabe a propria
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sociedade exercé-lo de forma plena, ou delega-lo a determinados segmentos, através de
mecanismos apropriados para exercer a efetiva fungéo de controle social.

O exercicio do controle externo estd definido nos seguintes artigos da
Constituicao Federal — CF, de 1988:

Art.70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e
indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade aplicacdo
das subvengdes e rendncia de receitas sera exercida pelo Congresso
Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle
interno de cada poder.

Art.71. O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, serd
exercido com o auxilio do Tribunal de Contas da Unido.

[.]

O objeto de fiscalizagdo e auditoria, a cargo do controle externo, estd
materializado no art. 37 da CF onde: Art.37. A administracdo publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia [...].

Conforme o art. 37 da Constituicdo Federal, a administracdo publica direta e
indireta, possui critérios e normas estabelecidas através desses principios para
desenvolver e organizar o seu sistema politico-administrativo, e desenvolver suas
atividades, de modo que possa atender aos mecanismos de controle externo existentes
de acordo com a legislacdo vigente.

Segundo Mello (2007), as atribuicBes do controle externo sdo realizadas pelos

seguintes meios de fiscalizag&o:

e Controle Parlamentar Direto: se realiza através dos parlamentares que
exercem o controle sob a administracdo publica, com o objetivo de fiscalizar os
atos da administracdo, auxiliado pelo Tribunal de Contas, Conselhos ou Orgéos

de Contas. Sao atribui¢cdes desempenhadas por este mecanismo de controle:

» A convocacdo de ministros e subordinados para depor ou prestar
esclarecimentos e informagoes;
» O encaminhamento de pedidos de informacao;

» O julgamento de contas do Executivo;
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» A criacdo das Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPIs);
» As Comissdes Técnicas Permanentes ou Temporarias; e
» As autorizacGes ou aprovacoes de atos do Poder Executivo.

Controle pelo Tribunal de Contas: sdo atribuidos através de mecanismos que
Ihe sdo conferidos pela legislacdo pertinente. Ele tem como funcéo fiscalizar os
atos da administracdo em ambito federal, estadual e municipal. Este 6rgdo
possui poderes unicos e diferentes dos de outras instituicdes. O Tribunal de
Contas é um 6rgdo dotado de autonomia, estrutura e competéncias equivalentes
aos poderes do judiciario. A fiscalizacdo movida pelo Tribunal de Contas atua
auxiliando o legislativo com o objetivo de fiscalizar a contabilidade, as
movimentacOes financeiras, orcamentérias, patrimoniais e operacionais da
administragdo publica. Os Tribunais de Contas da unido, estados e municipios

desempenham as seguintes atividades:

Fiscalizadora — realiza auditorias e inspecdes;

consultiva — emite parecer prévio sobre as contas do Presidente da Republica,
Governadores e Prefeitos de territorios (se houver), além de responder a
consultas;

judicante — julga as contas dos gestores publicos de recursos publicos federais;
sancionadora — pune aqueles que praticaram atos irregulares e adota as
medidas necessarias ao ressarcimento aos cofres publicos;

ouvidoria — recebe e apura denuncias; e

Informativa — envia informacBes e divulga na internet dados sobre a

administragdo puablica.

Controle Jurisdicional: é acionado pelos cidaddos ou pelo Ministério Pablico
em defesa do patriménio publico. Sdo medidas judiciais que estdo a disposicdo
da populagdo como um todo, funcionando como um elemento importante no
controle que a sociedade exerce sob as condutas da administracdo publica.
Assim, tais medidas servem para a corre¢cdo das condutas tomadas pela
administracdo publica que possam confrontar a populacdo nacional e seus

direitos. Dentre esses instrumentos, destacam-se:
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a) Habeas Corpus (art. 5°, LXVIII, da Constituicdo e Lei n° 8.625/1993) =>
utilizado contra ameaca ou restricdo a liberdade de locomoc¢do decorrente de
ilegalidade ou abuso de poder;

b) Mandado de Seguranga (art. 5°, LXIX e LXX, da Constituicdo e Lei n°
1.533/1951) => protege direito liquido e certo, ndo amparado por habeas
corpus, contra ato ilegal, quando o responsavel pela ilegalidade for autoridade
publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribui¢cbes do poder
publico;

¢) Mandado de Injungdo (art. 5°, LXXI da Constituicdo e Lei n® 8.038/1990) =>
utilizado quando a falta de norma regulamentadora tornar inviavel o exercicio
dos direitos e liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes a
nacionalidade, & soberania e a cidadania;

d) Habeas Data (art. 5°, LXXII, da Constituicdo e Lei n® 9.507/1997) => permite o
conhecimento de informaces relativas ao impetrante contidas em bancos de
dados de entidades governamentais ou de carater publico;

e) Acdo Popular (art. 5°, LXXIII, da Constituicdo e Lei n® 4.717/1965) => visa
anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o Estado
participe, a moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao patrimonio
historico e cultural.

f) Acdo Civil Publica (art. 5° da Constituicdo e Lei n°® 7347/1985)=> ¢é o
instrumento a disposi¢cdo do Ministério Publico, de entidades privadas e de
entes estatais, que pode ser utilizado para evitar ou condenar as instituicdes
responsaveis por danos maiores causados ao meio ambiente, aos consumidores,

aos bens artisticos, estéticos, historicos, turisticos ou paisagisticos.

Sendo assim, as acdes de controle externo sdo desenvolvidas por estes meios de
jurisdicdo pois a partir de orgdos, instituicdes e juntamente com a participacdo da
sociedade exercem um papel fiscalizador e monitoram as a¢Oes desempenhadas pelo
setor publico federal, estadual e municipal, como também de seus respectivos gestores.

Portanto, é importante ter conhecimento de como funcionam esses mecanismos
fiscalizatorios que estdo a disposi¢do dos cidaddos para que esses meios de fiscalizagéo
externa possam exercer suas funcgdes de forma efetiva, e para que possamos garantir a

democracia de nosso pais, respeitando a lei, o Estado de direito que estamos
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subordinados e o direito de todos de forma justa e igualitaria, atendendo aos interesses

da sociedade.

2.3.2 Controle Interno

O processo de gestdo numa organizacao publica é algo que deve ser encarado de
forma relevante para atingir os objetivos do Estado, pois com a evolugdo e a
modernizacdo que vem acontecendo ao longo do tempo, a administracdo publica vem
introduzindo novos procedimentos de gestéo.

Assim, as organizacgOes, ao realizarem suas operacgdes internas, necessitam de
procedimentos e mecanismos que assegurem a sua execucdo e 0 registro de forma
correta, eficiente e ordenada, denominados de controle interno (ATTIE, 2007).

A prética e a adocdo do controle interno no setor pablico torna-se um exemplo
de evolucdo e organizacdo das fungdes desenvolvidas no Estado. Para Barrientos (1999
apud RIBEIRO, 2004, p. 95):

O controle interno é constituido por um conjunto de medidas e
métodos adaptados e aplicados por cada instituicdo no cumprimento
de suas obrigacBes gerenciais; tem por objetivo salvaguardar os
recursos, garantir a confiabilidade e correcdo das operagdes e da
informacdo, estimular a adesdo de politicas e normas estabelecidas e
promover a efetividade dos ganhos e resultados.

Portanto, o controle interno é efetuado pela juncdo da estrutura organizacional
com 0s mecanismos de controle estabelecidos pela administracdo, na qual séo incluidas
normas internas que definem responsabilidades, funcdes e procedimentos que sdo
desenvolvidos dentro de programas, politicas, processos e opera¢des. O controle interno
é aquele exercido pelo proprio 6rgdo, ente ou instituicdo competente a producdo ou
execucdo do ato administrativo, sem a interferéncia e a intervencéo de fatores externos.

O objetivo do controle interno € zelar pela coisa publica revertendo em servicos
de qualidade, com o intuito de atender os anseios da sociedade, como também agir
através de acdo preventiva para que atos ilicitos, incorretos ou ilegais possam atentar
contra os principios administrativos perante a gestdo publica. O controle interno na
administracdo publica deve, sobretudo, possibilitar ao cidaddo informagdes que

confiram transparéncia e clareza em relagdo ao gerenciamento da maquina publica.
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Com isso a transparéncia publica se torna um fator de grande importancia nas
operacgdes de controle interno. De acordo com Féu (2003), a transparéncia se impde
como elemento fundamental para substituir controles burocraticos por controles sociais.
Se a administracdo publica torna-se acessivel, se faz necessario dar maior publicidade as
suas acdes para poder controlar o bom uso dos recursos utilizados, além de estimular a
concorréncia entre os fornecedores e a participacdo da sociedade no processo decisorio,
dando mais legitimidade a acéo estatal.

No controle interno, 0 accountability — consiste na obrigacdo de transparéncia,
onde o Estado e as organizacdes publicas tem que prestar contas dos seus resultados,
mediante as ac¢fes que sdo estabelecidas, como também nos resultados que sdo
alcancados, em funcdo das atividades desempenhadas dentro da gestdo publica.

A préatica da accountability proporciona a populacdo um melhor acesso as
informacdes referente aos atos dos gestores publicos, em relacdo ao seu desempenho e
as suas acdes governamentais. No entanto, a qualidade da democracia praticada na
sociedade depende do grau de transparéncia das acOes governamentais que S&o
executadas ou realizadas.

Assim, o controle interno se funda em razdes de ordem administrativa, juridica,
e até mesmo politica, pois sem esse tipo de controle ndo ha, nem seria possivel haver,
em termos realistas, a responsabilidade publica; pois a responsabilidade publica
depende ndo s6 de uma fiscalizacdo eficaz dos atos e acGes dos estados, mas também
dos municipios em relaco as suas formas de atuacdo e seus modelos de gestdo (FEU,
2003).

Esse instrumento de fiscalizagdo proporciona a gestdo publica subsidios para
assegurar o bom gerenciamento dos negdcios publicos, possibilitando a prestacdo de
servicos com economicidade, eficiéncia e eficcia, evitando a ocorréncia de erros
potenciais, através do controle de suas causas e problemas que possam vir a ser
apresentados.

Com o passar dos tempos, a sociedade brasileira vem se conscientizando da
necessidade de se implementar mudancas nos métodos de controle sobre a aplicacdo dos
recursos publicos, a fim de garantir uma gestdo publica mais racional, eficiente e
compativel com os preceitos legais da ordem democratica. Portanto diante desse
contexto justifica-se a importancia do controle interno nas organizagGes publicas,

principalmente nas instituicdes municipais.
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2.3.3 Sistema de Controle Interno

O sistema de controle interno consiste nas unidades administrativas do sistema
de governo coordenadas entre si, trabalhando de forma integrada com o objetivo de
prevenir possiveis erros e fraudes dentro da organizacdo, como também avaliar todas as
atividades realizadas pela gestdo publica. Dentro de toda ou qualquer esfera de governo
da administracdo publica existem mecanismos e sistemas de controle interno para
auxiliar os gestores publicos nos processos de gestao.

De acordo com Silva et.al.(2005,p. 36), o sistema de controle interno pode ser

entendido como:

O conjunto complexo e organizado de regras e normas de unidades,
principios, métodos, procedimentos e equipamentos, coordenados
entre si, que busque o fim precipuo de realizar a avaliagdo da gestao
publica e 0 acompanhamento dos programas de governo, bem assim
de comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia,
eficiéncia e economicidade da gestdo orcamentaria, financeira,
patrimonial e operacional nos 6rgdos e entidades da administracéo
publica.

Com isso, 0 sistema de controle interno proporciona aos gestores de recursos
publicos determinadas informacdes que sdo necessarias para auxiliar nos processos
decisorios e na avaliacdo de desempenho dos varios niveis da administracdo, de maneira
que possa contribuir para a execucao de suas atividades com maior eficacia, eficiéncia,
e efetividade das fungdes realizadas pela administracéo publica.

Segundo Silva (1999, p.46) os principais objetivos dos sistemas de controle interno

no cenario da gestdo publica dentre os quais podemos destacar sdo 0s seguintes:

» Averiguar se o0s atos da administracdo estdo sendo praticados em conformidade
com as disposicgdes legais e regulamentares;

» Proporcionar uma racionalizacdo na aplicacdo dos recursos publicos disponiveis
para alcancar as metas preestabelecidas;

» Colocar a disposi¢do do administrador informagfes que possibilitem a tomada
de decisbes acertadas e a escolha de prioridades mais urgentes, visando a

eficiéncia e eficacia da gestao.

No entanto, sem o aparato de sistemas de controle interno dentro de uma gestao

publica, ndo seria possivel realizar a corregdo dos planos e metas pré-estabelecidas pela
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organizacdo, impossibilitando assim o cumprimento dos objetivos organizacionais, além
de causar danos e prejuizos, como também a ma utilizacdo dos recursos, trazendo uma
série de atrasos e transtornos para a sociedade.

De acordo com a Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores - INTOSAI (2007), sob a otica gerencial, o controle constitui o marco de
referéncia da organizacao, pois engloba os planos, as politicas, os procedimentos e as
préticas necessarias para que os objetivos sejam alcancados. No aspecto administrativo,
engloba os procedimentos e 0s registros concernentes aos processos que se relacionam
com a eficiéncia das operacGes e com as politicas da entidade. Sob o ponto de vista
contabil, por sua vez, o controle compreende os procedimentos que buscam a
confiabilidade dos registros financeiros para garantir a boa execucéo dos servigos e do
gerenciamento publico.

Desse modo, o sistema de controle interno tem a finalidade de ajudar o
executivo nos procedimentos de gestdo organizacional, como também na tomada de
decisdes administrativas, no sentido de desenvolver agdes para atingir o cumprimento
das metas que sdo planejadas e preestabelecidas pelo seu projeto de governo, atendendo
as normas da legislacdo em vigor, evitando a ocorréncia de erros potenciais e acoes
inapropriadas possam acontecer, além de possibilitar o acompanhamento e o
desempenho da administragao.

2.3.4 Sistema de Controle Interno Municipal

A implantacdo de um sistema de controle interno no segmento de governo
municipal, parte da necessidade de orientar, fiscalizar e monitorar as acdes da gestdo
publica em beneficio da sociedade, como também para atender e cumprir com as
exigéncias legais que sdo determinadas pela legislacéo.

Em virtude da crescente participacdo da sociedade nos mecanismos de controle e
na fiscalizacdo dos recursos publicos, e em busca da efetivacdo de um controle social
que possa contribuir e possibilitar melhores acdes de planejamento, organizacdo e
gerenciamento do setor publico, a fim de que possa atingir melhores niveis de
crescimento, progresso e desenvolvimento para a populagéo.

Desse modo, justifica-se a implementacdo de um sistema de controle interno nos
municipios. Assim, o sistema de controle interno municipal compreende o conjunto de

normas, regras, principios, planos, métodos e procedimentos que, coordenados entre si,
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tém por objetivo efetivar a avaliagdo da gestdo publica e 0 acompanhamento dos
programas e politicas publicas do municipio (TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DA PARAIBA, 2009, p.7).

Na esfera municipal a implantacdo de um sistema de controle interno se constitui
em um aparato e mecanismo de apoio e assessoria ao poder legislativo possibilitando
informagdes gerenciais, trazendo ao conhecimento do gestor publico a ocorréncia de
supostos desmandos, falhas, erros e fraudes que possam atentar contra a administragéo
de modo que o executivo possa adotar métodos que possam impedir e solucionar as
acOes lesivas e coibir determinadas ilegalidades que possam ocasionar danos para a
gestdo do municipio.

Segundo Cavalheiro e Flores (2009), os principais responsaveis pelo controle no
municipio sdo os gestores e membros do controle interno do 6rgéo, seja ele informal
(representando apenas controles setoriais) ou legalmente constituido. No entanto, as
atividades inerentes ao controle interno serdo exercidas em todos os niveis hierarquicos
dos Poderes Executivo e Legislativo, bem como das entidades da administragéo
indireta, por servidores, ocupantes de cargos publicos do quadro permanente do érgéo
ou entidade, ndo sendo passiveis de delegacdo por se tratar de atividades prdprias
destes. Porém, por ser uma tarefa técnica e complexa, a administracdo deve estruturar
um departamento que, formalmente, seja responsavel pela instituicdo, manutencéo e
melhorias nos controles internos e setoriais.

A partir da implantacdo de um sistema de controle interno municipal, é
necessario que as unidades participativas que compdem a estrutura administrativa do
municipio tenham nogdo das formas de funcionamento e das atribuicbes que s&o
realizadas pela gestdo, para que 0s setores responsaveis possam disponibilizar em um
determinado espaco de tempo as informacfes necessarias referentes a programas,
politicas, recursos e investimentos relacionados a determinadas &reas de atuacdo da
esfera de governo.

A maneira de como o sistema de controle interno municipal € estruturado, a
delegacdo de suas competéncias e a forma de interacdo dos demais setores e unidades
administrativas que integram a gestdo municipal é de fundamental importancia para
uma boa execucéo e efetivacédo das atividades de controle interno no municipio.

O objetivo basico de uma prefeitura no campo politico/constitucional &
proporcionar o bem estar social com a garantia de acesso por parte da comunidade a

salde, educacdo, assisténcia social, lazer etc., através da correta e eficiente aplicacéo
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dos recursos publicos, bem como da busca continua de novos recursos que venham a
garantir melhores condices de vida & populagdo. Enquanto que no campo
administrativo/financeiro consiste em gerenciar 0s recursos publicos com obediéncia
aos limites (minimos e maximos) fixados pela legislacdo federal, estadual e municipal
aplicavel a matéria, como também buscar a melhor aplicacéo (financeira e social) dos
recursos auferidos, visando a maximizacdo dos mesmos (TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DA PARAIBA, 2009).

Desse modo, pode-se considerar que a implantacdo e manutencdo de um sistema
de controle interno dentro de um municipio, atua como uma ferramenta que auxilia o
processo de gestdo, pois possibilita a redugédo das irregularidades e ilegalidades, como
também protege as contas publicas contra fraudes e erros, bem como possibilita o
acompanhamento de indicadores socioecondmicos e financeiros da administracdo
municipal, além de examinar os investimentos, obras e aplicagdes dos recursos
publicos, com o intuito de satisfazer os interesses da coletividade.

Além disso, o controle interno possibilita que o gestor publico utilize formas
para buscar um gerenciamento mais eficiente, de modo que atue de acordo com as
normas estabelecidas pela legislacdo, e possa agir com transparéncia e racionalidade nas
aclbes voltadas para os programas, projetos e politicas publicas de governo

desenvolvidas no segmento publico municipal.
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11l CAPITULO

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

A pesquisa € considerada um procedimento formal com métodos que
determinam o pensamento reflexivo na procura de um tratamento cientifico, e se
constitui na direcdo para conhecer a realidade estudada, tendo como objetivo
proporcionar respostas ao problema apresentado na proposta de pesquisa.

Assim, o caminho metodoldgico para o desenvolvimento da pesquisa em foco,
se caracteriza como uma pesquisa do tipo estudo de caso, exploratdria, interpretativa e
descritiva, tendo como método de abordagem a pesquisa qualitativa apresentando
alguns indicadores quantitativos.

O lécus social foi o municipio de Areia — PB. Para a coleta de dados primarios
em funcdo do objeto de estudo optou-se pela entrevista semiestruturada com questdes
abertas aplicadas com os atores sociais em um total de 20 (vinte) participantes de 03
(trés) Conselhos Municipais da Administracdo Publica de Areia — PB. Conselheiros
membros titulares/suplentes dos Conselhos Municipais de Salde, Educacdo e
Assisténcia Social. Utilizando-se ainda de questionarios com questdes fechadas
aplicados com 07 (sete) membros distribuidos entre os referidos conselhos que optaram
por ndo gravar entrevista.

Também foi utilizado o diario de campo, além de recursos de audio como
gravador com autorizacdo dos atores sociais, para obter 0 maximo de informaces
necessarias sobre o objeto de pesquisa, como também para adquirir seguranca e clareza
nas informac0es relatadas pelos entrevistados durante a pesquisa de campo. Ja os dados
secundarios foram coletados através de pesquisa documental e bibliogréaficas em livros
da area especifica, artigos cientificos e revistas indexadas.

Além disso, foram utilizados programas de informéatica com o objetivo de
facilitar a anélise da coleta das informagdes de modo mais proveitoso sobre os dados
levantados em pesquisa de campo.

Quanto aos instrumentos utilizados para estudar os processos e produtos usados

em pesquisa qualitativa, Trivifios (1995), enfatiza a utilizag&o de entrevista no enfoque,
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porque ao mesmo tempo em que valoriza a presenca do investigador, oferece todas as
perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade
necessarias, enriquecendo ainda mais a investigacgéo.

A partir do levantamento dos dados secundarios, descrevem-se a analise dos
dados coletados com abordagem qualitativa e quantitativa para trazer para o debate
cientifico novas perspectivas metodoldgicas sobre a variavel principal em estudo:
Controle Social.

Para alcancar esse objetivo de cunho qualitativo e interpretativo, optou-se por
analisar os discursos dos conselheiros dos Conselhos anteriormente referenciados,
buscando entender a posicédo e ideologia de cada um sobre as a¢des dos conselhos. Por
estarem diretamente em contato com a gestdo do poder publico local, espaco que ndo
deve ser desconsiderado na informacéao.

Sendo assim, para analisar os dizeres de cada membro integrante, a posicéo e a
ideologia sobre as instancias de Controle Social, realizou-se a analise de discurso que €
uma técnica qualitativa que busca entender como 0s sujeitos interpretam os fatos
exteriores, ou seja, os conselhos e os pbde dentro de suas falas dando sentido pela
enunciacao a partir de suas posi¢oes sociais e ideoldgicas.

Por isso, ¢ preciso entender que “o discurso é um efeito de sentido, uma posigao,
uma ideologia — que se materializa através da lingua (POSSENTI, 1998, p.160)”. O
discurso tem sempre um sujeito responsavel pelo dizer, também tem a intencdo e
possibilidade de escolha no seu dizer, dentro das formacdes discursivas e ideoldgicas.

Conforme Gil (2010), os estudos avaliativos tém como objetivo principal avaliar
algum programa, evento ou movimento, permitindo uma analise mais profunda do
problema em questdo. Portanto, esse estudo tem como finalidade primordial analisar o
controle social como espago de participacdo e mecanismo para a promogdo do
desenvolvimento local na administracdo publica no municipio de Areia - Paraiba.

Os conselhos através da participacdo e auxilio da populagdo juntamente com a
sociedade civil exercem atividades de monitoramento, fiscalizacdo acompanhamento e
controle de recursos, obras, investimentos, convénios, programas e politicas, existentes
dentro desses espacos de participacdo da administracdo publica municipal, agindo como
um fator decisorio para a sua execucao e desenvolvimento.

O tratamento do material conduz a teorizacdo sobre os dados, produzindo o
confronto entre a abordagem tedrica anterior e 0 que a investigacdo de campo aponta de
singular contribuicdo (MINAYO, 2011).
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No entanto, em um estudo de caso ocorre uma variedade de dados coletados em
diferentes momentos, por meio de variadas fontes de informagdo. A organizagédo das
anotacBes de campo se d& mediante um processo continuo em que o pesquisador
procura identificar dimens@es, categorias, tendéncias, padrdes e relacdes, desvendando
significados que ndo foram esclarecidos ou externalizados no momento da aplicacdo dos
questionarios.

Toda investigacdo cientifica trata de fazer o levantamento e o tratamento do
material da pesquisa. O tratamento inclui a ordenacgdo, a classificacdo e a analise do
material de pesquisa, que formam um conjunto de instrumentos facilitadores do registro,
imprescindiveis para a sistematizagdo e analise das informacoes.

Dessa forma, o conjunto de leituras e pesquisas, como também, os dados
apresentados pelos atores da pesquisa foram externalizados neste trabalho cientifico a
partir de termos qualitativos encontrados nas respostas dos participantes. Assim, de
posse desse material foi possivel realizar a organizacao e a classificagdo do assunto com
o intuito de familiarizar-se na perspectiva de integracdo dos conteudos.

Acredita-se que todo tipo de investigacdo cientifica tem como principal objetivo
desenvolver o levantamento de todo material coletado na pesquisa de campo para
oferecer um melhor embasamento ao apanhado te6rico do estudo. Assim, o
levantamento do material obtido em campo inclui: organizagdo dos dados de campo, o
material da pesquisa, através das entrevistas, em que juntos formam um conjunto de
instrumentos que garantem uma fidelidade maior dos contetidos descritos pelos sujeitos
de pesquisa.

Assim, 0 objetivo deste trabalho cientifico é deixar um legado no campo social,
politico, académico e institucional de modo que se possa despertar um interesse ainda
maior em relacdo a pesquisas referente a tematica do estudo, como também propor
melhorias, sugestfes e solugdes aos problemas evidenciados no decorrer de sua
realizacéo do estudo.

3.2 Caracterizacdo do Municipio

Em meados do século XVII o territério do atual municipio de Areia era
conhecido pela denominagdo de Sertdo dos Bruxaxas, indios que primitivamente

habitavam a regido. Por essa época, no local que se ergue a cidade, um portugués de
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nome de Pedro construiu um albergue a margem de um cruzamento de estradas muito
frequentadas pelos procedentes do alto sertdo paraibano ou de Pernambuco,
demandavam Mamanguape ou Paraiba.

O colono, pela amizade que fez com os nativos recebeu a alcunha de Bruxaxa. O
movimento de viajantes e tropeiros pelo local atraiu habitantes, formando-se ali em
pouco tempo uma prdspera povoacao, que passou a se chamar-se de Brejo de Areia, em
virtude de correr nas imediacfes o riacho de nome areia. O municipio surgiu,
desanexado do Monte-Mor (atual Mamanguape), em 1815.

Foi elevado a condicéo de cidade e sede municipal com a denominacédo de Areia,
pela lei provincial de n°2, e teve sua emancipacdo politica no dia de 18/05/1846. O
municipio de Areia integra a micro-regido do Brejo Paraibano, ocupando uma area de
269,4 km2,

O municipio fica situado na encosta oriental da Serra da Borborema, a 618m de
altitude acima do nivel do mar, numa regido extremamente acidentada, configurando-se
o seu relevo repleto de vales, encostas e morros escarpados. E limitado pelos municipios
de Arara e Serraria (a0 norte); Alagoa Grande e Alagoa Nova (ao sul); PilGes e
Alagoinha a (leste); e Esperanca, Remigio e Algoddo de Jandaira (a Oeste).

Além de sua sede, 0 municipio possui 4 distritos na zona rural que sdo: Mata
Limpa, Muquém, Cepilho e Santa Maria. Encontra-se a uma distancia de 125 km capital
Jodo Pessoa, e 53 km de Campina Grande. Possui uma populacdo de 23.829 habitantes
com densidade de 88,47 habitantes por km2. A seguir as figuras abaixo mostram a
localizacdo geografica, divisdo territorial entre municipios e a area territorial do

municipio de Areia.



Figura 1: Localizagdo geogréafica do municipio de Areia-PB
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Fonte de dados: (IBGE 2013).

Figura 2: Mapa dos municipios que se limitam com Areia-PB

Fonte de dados: (Dados da pesquisa 2014).
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Figura 3: Area territorial do municipio de Areia-PB

Areia

Fonte de dados: (Dados da Pesquisa 2014).

O quadro a abaixo mostra os indicadores sociais, a representacdo politica e as principais

atividades econémicas realizadas no municipio de Areia:

Indicadores Sociais Representacéo Politica Atividade Econdmica
IDH: 0,611 médio Poder Executivo Agricultura e Pecuaria
Municipal

P1B R3: 94.525423 mil Comércio e Industria

Poder Legislativo com 11

vereadores em exercicio

PIB per capita: R$ 3.676,03 Servicos

FPM: 982.902,44 19.253 eleitores aptos .
Turismo

Quadrol: Indicadores Sociais, representacéo Politica e Atividade Econdmica.
Fonte de dados: (IBGE 2013/PMA2013).

A partir das figuras e do quadro que foram apresentados acima, é possivel
conhecer 0s aspectos sociais, politicos, econdbmicos e territoriais do municipio de Areia,

como também o seu contexto historico, para se ter um melhor apanhado do estudo,
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abaixo traca-se o perfil do desenho da pesquisa para construir um diagnostico dos

conselhos que serdo objeto de analise da pesquisa.

3.2.1 O Desenho da Pesquisa

Em um primeiro momento a pesquisa foi realizada para levantar dados iniciais
em relacdo aos conselhos: Saude, Educacgdo e Assisténcia Social, para se compreender
0s objetivos, as finalidades, as formas de funcionamento, participacdo, entre outras
atribuicoes e competéncias dos Conselhos de representacdo de Politicas Publicas. Teve-
se como objetivo tracar um diagnostico situacional através de um viés tedrico de acordo
com os esclarecimentos e andlises que foram realizadas in loco.

As fontes da pesquisa e informacg6es preliminares foram coletadas a partir das
Secretarias Municipais de Saude, Educacao e Assisténcia Social dos referidos conselhos
em estudo. Através de andlise documental (leis, decretos, portarias, instrucdes
normativas), arquivos eletronicos, conversas informais e entrevistas, também um
questionario preliminar aplicado com membros participantes de cada um desses
conselhos. Houve também uma importante colaboragdo dos secretarios de cada pasta da
administracdo publica do municipio.

Para efetivar a coleta de dados e informagdes nesse primeiro momento, foram
estabelecidos o0s seguintes contatos: no Conselho Municipal de Salde: foram
entrevistados os Senhores Emilio Souza Soares, Jaime Soares da Silva e Lenildo José da
Silva Santos; do Conselho Municipal de Educacdo: foram entrevistados a Sr®. Lucia
Giovanna Duarte de Mélo e o Sr. Nielson de Albuquerque; e do Conselho Municipal de
Assisténcia Social foram entrevistados o Sr. Suélio Bezerra de Lima e a Sr2. Fabiola
Karla Feitosa Simdes Vidal.

Através dos depoimentos colhidos e relatos evidenciados pelos entrevistados e
mediante andlise documental, se possibilitou construir o aparato tedrico referente a
descricdo atualizada em que se encontram os conselhos e se tracar um desenho inicial da

pesquisa que serdo relatados adiante.
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3.2.2 Os Conselhos Municipais

Os Conselhos Municipais de Politicas Publicas consistem em um colegiado
institucionalizado formado por um pequeno nimero de representantes do governo e da
sociedade civil, nomeados democraticamente, onde se tornam responsaveis pela gestdo
de uma determinada politica publica aplicada dentro do municipio, de maneira
compartilhada.

Sendo assim, os conselhos municipais variam de acordo com a implementacao
das acOes que sdo direcionados, estando ligados sempre a uma politica publica nacional
de governo vinculadas a programas governamentais de carater transversal e universal
definidos e regulamentados por lei federal.

Os Conselhos Municipais séo instancias de controle concebidas para possibilitar
que os interesses coletivos da sociedade integrem a agenda publica, participando
efetivamente da gestdo das politicas puablicas (formalizacdo, implementacdo e
avaliacdo), constituindo-se assim em real espagco de construgdo da cidadania. (GOHN
2001).

Essas instancias municipais de controle sdo vinculadas a uma determinada
secretaria do municipio, porém suas atividades ocorrem de forma descentralizada, ou
seja, desvinculada de qualquer acdo governamental, além de possuir estrutura prépria.
Mas a realidade ainda é bem diferente, pois grande parte desses conselhos ainda
funcionam interligados as suas respectivas secretarias fazendo com que ainda
permanecam interdependentes em relacdo a algumas acdes desses setores de governo.

Além disso, os Conselhos Municipais possuem fundo municipal préprio de
transferéncia para gerir recursos e recebem os repasses da unido e dos estados através de
transferéncia fundo a fundo sendo responsaveis pelo gerenciamento, aplicacdo e
prestacdo de contas das atividades que sao realizadas e deliberadas pelo seu colegiado
de forma transparente tornando essas a¢@es publicas a populacéo, a sociedade civil e ao
executivo de modo geral.

Diante deste contexto, é possivel considerar que os Conselhos Municipais
consistem em um novo modelo de gestdo e governanga democrética participativa no
tratamento da coisa publica em ambito local, porém podendo considerar que atualmente
os conselhos municipais fazem parte definitivamente da gestdo publica dos municipios

brasileiros.
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3.2.3 Descricdo dos Conselhos

Apresenta-se no tépico uma descricdo dos Conselhos Municipais de Salde,
Educacdo, e Assisténcia social, em que sera tracado um diagndstico atual dessas
instancias, desde sua formacdo até sua regulamentacdo, sobre as formas de atuacéo e
funcionalidade dos conselhos a partir de seus atores sociais (0s conselheiros) sejam
governamentais ou da sociedade civil como protagonistas essenciais para consolidacao e
efetivacdo das politicas publicas desempenhadas pelo municipio, como mola propulsora

para a promocdao do desenvolvimento local e social da gestdo publica municipal.

3.2.4 O Conselho Municipal de Saude

Na area da salde, a legitimacdo dos Conselhos Municipais ocorreu através da
regulamentacédo da Lei n°® 8.142/90, que dispde sobre a participagdo da comunidade na
gestdo do Sistema Unico de Sadde (SUS), através dos conselhos e das conferéncias de
salde — sobre a transferéncia de recursos financeiros para a area da salde, e na
formulacdo e fiscalizacdo das politicas publicas com o intuito de promover novas
diretrizes e uma melhor gestdo da satide em ambito local.

O Conselho Municipal de Saude — CMS do municipio de Areia foi legitimado e
institucionalizado com base na Lei Municipal de n°418/92 de 21 de setembro de 1992.

O CMS pode ser definido como um 6rgéo consultivo do Sistema Unico de Satde
(SUS), na érea de abrangéncia da unidade local de salde, vinculado a Secretaria
Municipal de Salde, e subordinado ao 3° Nucleo Regional de Saide (NRS). O CMS
possui composicao paritaria, e a sua organizacdo é formada por 50% de entidades e
movimentos representativos de usuarios, 25% de entidades representativas de
trabalhadores da area de saude e 25% de representacdo do governo e prestadores de
servigos privados conveniados ou sem fins lucrativos, dando énfase a participagédo
desses atores nesta instancia de controle social. Atualmente o CMS ¢ formado por 24
conselheiros sendo 12 titulares e 12 suplentes, suas reunides realizam-se todas as 12
tercas-feiras de cada més.

De acordo com a Lei Municipal de n°® 617 de outubro de 2004 em seu art.23°
atribui as seguintes competéncias para o Conselho Municipal de Saude:

| — Definir as diretrizes gerais e politica de saide do municipio bem como

fiscalizar a sua execucao;



58

Il — Aprovar o Plano de Saude para 0 municipio observando a realidade
epidemioldgica a capacidade organizacional dos servigos, fiscalizando sua execucao;

Il — Propor medidas para o aperfeicoamento da organizacdo e do
funcionamento do Sistema Unico de Salide, observada as normas em ambito Estadual e
Nacional,

IV — Fiscalizar e acompanhar o desenvolvimento das acOes e servigos da
salide em ambito do municipio;

V — Examinar propostas, responder e consultar sobre assuntos pertinentes a
acoes e servicos de salde;

VI — Acompanhar e fiscalizar a movimentacdo de recursos repassados ao
Titulo Municipal de Saude;

VIl — Elaborar e alterar quando necessario, o Regimento Interno do
Conselho e suas normas de funcionamento;

VIl — Propor a convocagdo das Conferéncias Municipais de Salde, bem
como aprovar o regimento, a organizagao, e as normas de funcionamento da mesma;

IX — Estabelecer estratégia e mecanismo de coordenacdo e gestdo do SUS
articulando-se com os demais colegiados em nivel Federal, Estadual e Municipal;

X — Estimular a participacdo comunitaria no controle e na fiscalizacdo do
Sistema de Salde;

XI- Poderdo ser convidadas as pessoas ou instituicbes de noticia

especializacdo para assessorar o Conselho Municipal de Salde.

Sendo a partir dessas competéncias que o0 CMS deve ser gerido e suas atividades
devem ser aplicadas em consonancia a esse regime de competéncias que sdo normas
estabelecidas de acordo com o seu regimento interno, determinadas a partir de resolugédo
do Conselho Nacional de Saude.

A partir de um levantamento de dados realizado por meio da Secretaria
Municipal de Saude e através de documentos, relatorios, atas e arquivos eletrénicos que
foram disponibilizados, como também em contato preliminar e conversas com alguns
conselheiros membros ativos do CMS, foi que se tornou possivel obter as informagoes
necessarias para a construcdo de um diagnostico de situacdo em que se encontra 0
Conselho Municipal de Saude de Areia.

Atualmente o Conselho Municipal de Saude de Areia funciona de forma ativa e

regular, porém apresenta alguns problemas e deficiéncias que foram detectados nesse
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diagnostico preliminar em relagdo a situacdo atual desse espaco de participacdo e
controle do municipio como veremos a segulir.

Uma das dificuldades apresentadas pelos proprios atores (os conselheiros), em
pesquisa preliminar, diz respeito a auséncia dos conselheiros as reunides, o que causa a
morosidade das a¢bes do Conselho, uma vez que, na falta de quérum, os encontros tém
de ser cancelados ou se transformarem em conversas informais.

Outro problema preocupante citado pelo conselho diz respeito a questdo da
“representatividade”, pois apenas um pequeno numero de membros detém o
conhecimento e a qualificacdo necessaria para desenvolver as funcdes que sdo
recomendadas a um conselheiro, membro de uma instancia de controle dessa natureza.
Com isso, a falta de preparacdo dos demais implica numa tomada de deciséo discreta,
seguindo a tendéncia da maioria, sem nenhuma sugestdo, ideia ou intervencdo de modo
que se possam propor melhores solugdes para as propostas que sdo apresentadas perante
0 colegiado.

No quesito “comprometimento”, pdde ser constatado que a falta de incentivo por
parte dos oOrgdos competentes, de qualificacdo dos conselheiros, de espaco fisico
adequado, ou mesmo a falta de instrucdo e orientacdo destinadas as normas e
funcionamentos da entidade, por influéncias externas ou de cunho politico, sdo fatores
que podem ter gerado a falta de comprometimento e motivacao, por parte dos membros
do CMS.

Com referéncia a “publicidade e transparéncia das agdes”, o Conselho Municipal
de Salude de Areia ndo emite nenhum dado ou parecer para o jornal impresso ou veiculo
de comunicacdo do municipio. No entanto, o conselho encaminha um parecer
denominado Resolu¢des” no qual estdo contidas todas as informacdes, relatorios,
prestacdo de contas e atividades realizadas pelo conselho que, apds a apreciagdo, é
encaminhado para ser homologado pelo gestor publico do municipio com o objetivo de
tornar claro e publico a atuacdo do conselho perante a populacdo. Esse é o método de
transparéncia do CMS, que difere de outros conselhos de representacdo do municipio,
0s quais ndo demonstram preocupagdo com a transparéncia e publicidade de suas ac¢des.

Apenas uma pequena minoria de atores da sociedade civil se manifestam, para
reivindicar e cobrar acdes do conselho, 0 que demonstra a despreocupacédo por parte da
sociedade quanto as questdes atreladas ao conselho. No entanto, quando a populacgéo se
sente prejudicada em decorréncia de algum acontecimento que interfira diretamente na

salde da populacéo, o Conselho entéo é procurado, questionado, exigido.
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Com isso, podemos perceber que a grande maioria da populacdo ainda nao
possui nenhum interesse voltado para questdes que deveriam ser de interesse publico.
Tal postura reflete a necessidade de uma melhor aplicacdo da politica publica de satde
nesta localidade.

Portanto, através desse diagndstico inicial e de um levantamento preliminar de
dados in loco, € que pdde se obter um viés referente a situacdo em que se encontra
atualmente o Conselho Municipal de Saiude do municipio de Areia. Com base nas
informacdes que foram disponibilizadas, foi realizada uma analise prévia para que, a
partir de pesquisas e estudos mais aprofundados, possam-se obter respostas, solugdes e

sugestdes relativas as questdes que foram elencadas dentro desse contexto.

3.2.5 O Conselho Municipal de Educacéo

Os Conselhos Municipais de Educacdo foram regulamentados através da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo LDB n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996, onde
estabelecem diretrizes e bases para a educacdo nacional.

O conselho Municipal de Areia foi criado atraves da Lei Municipal de n°480/97,
sendo modificado a partir da Lei n° 653 de 15 de margo de 2006 onde estabelece o
Conselho Municipal de Educacdo — CME, como um 6rgdo deliberativo e permanente
com atuacdo no ambito municipal. De acordo com a lei municipal o CME possui as
seguintes finalidades:

| — Promover e apoiar a atuacdo dos setores técnicos pedagdgicos e
administrativo que compdem a secretaria no ambito municipal;

I1 — Definir prioridades da Politica Educacional Nacional para sua aplicacao
nas escolas municipais;

Il — Estabelecer diretrizes educacionais, a serem observadas quando da
elaboragéo do Plano Nacional de Educagéo;

IV-Diminuir a pratica do ingerenciamento na Administracdo das atividades
Educacionais desenvolvidas junto a rede municipal de ensino;

V- Descentralizar as ac¢OGes administrativas e educacionais nas escolas
municipais, visando um melhor desenvolvimento do ensino municipal.

Ainda em conformidade com a lei municipal n°653/2006 modifica algumas
determinag6es do conselho municipal de educagdo. Dentre essas alteragdes, em seu art.

50 estabelece as seguintes competéncias para 0 CME:
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| — Exercer a supervisdo geral no cumprimento de seu estatuto;

Il — Propor medidas visando a eficiéncia e melhoria do ensino;

Il — Sugerir agBes que visem a integracéo entre as escolas municipais;

IV — Promover a elaboracdo do Plano de Carreira e Remuneracdo do
Magisterio Publico Municipal;

V — Fiscalizar o recebimento e a aplicacdo de recursos orcamentarios e
financeiros, destinados ao ensino municipal, tanto oriundos de sal&rio educagdo, como
oriundos de dotacGes, arrecadacdes e de outras formas;

VI — Examinar, semestralmente e, se for o caso, aprovar a prestacdo de
contas apresentadas pelos gestores dos recursos que trata o inciso anterior;

VII — Proibir, terminantemente, a solicitacdo de contribui¢do obrigatéria, em
nome das escolas municipais e aos membros da comunidade escolar;

VIII — Sugerir e apoiar medidas de conservacdo dos imoveis das escolas
municipais, suas instalacdes, mobiliarios, e equipamentos;

IX — Elaborar e dar publicidade a informes relacionados com a educagéo no
municipio;

X — Manter os membros da comunidade escolar, regularmente informados
das atividades educacionais levadas a efeito no municipio, bem como de qualquer
assunto do seu interesse.

A partir dessas finalidades e competéncias, que o CME deve ser gerenciado e
suas atividades devem ser realizadas de acordo com as definigdes estabelecidas pela
resolucdo do municipio conforme as determinagdes atribuidas pelo Ministério da
Educacdo. Além disso, o Conselho Municipal de Educacédo é vinculado a secretaria de
educacdo do municipio onde desenvolve agBes destinadas a aplicacdo, fiscalizacao,
avaliacdo e monitoramento de acfes desenvolvidas no ambito de um segmento da
politica de educacdo no municipio de forma descentralizada.

O CME é formado por 14 conselheiros sendo 07 titulares e 07 suplentes. A sua
composicdo é formada em maior parte por membros que fazem parte da comunidade
escolar, sendo o restante preenchido por membros da sociedade civil.

Com base em um levantamento de dados realizado através da secretaria
municipal de educacdo e partir de informacgdes disponibilizadas, através de contato,
pesquisa preliminar e conversas com alguns atores que fizeram parte do conselho
anterior, como também com 0s novos membros que foram nomeados para a nova

formacédo do conselho a partir da nova administracdo municipal, que se tornou possivel
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tracar o desenho teorico dessa instancia de controle no municipio e obter material
necessario para a construcdo de um diagnostico de situacdo atual em que se encontra o
CME do municipio de Areia-PB.

Em virtude da mudanca de gestdo do municipio, também ocorreram varias
mudancas em relacdo ao conselho de educacdo. A partir dos relatos extraidos nos
depoimentos dos atores que foram entrevistados pdde se perceber uma série de
problemas existentes e mudancas realizadas dentro desse conselho. Partindo dos relatos
que foram evidenciados pode se perceber o seguinte:

Até o inicio do ano, o Conselho Municipal de Educacdo encontrava-se ativo,
com suas atividades previstas até fevereiro de 2013, mas em decorréncia das mudancas
politicas que ocorreram com o processo eleitoral de 2012, na administracdo publica do
municipio, esse conselho ndo conseguiu se reunir mais e foi desativado, com o final do
ano coincidindo também com o final da gestdo do conselho.

Foi realizada uma convocacdo da secretaria de educacdo com 0s membros da
gestdo anterior para obter informacgdes de como se encontrava o andamento e a atuagédo
do CME. Como resposta, 0s membros anteriores alegaram a questdo da falta de quérum
nas reunides, para deliberacdes e acdes.

Coforme o relatado nas entrevistas, 0 CME, encontrava-se em situacédo regular e
ativa. No entanto, a documentacdo que regulamenta e autoriza o funcionamento desse
conselho ndo foi encontrada nos arquivos da secretaria municipal de educacdo atual.
Com isso, a constatacdo € a de que o conselho ndo estava regulamentado, uma vez que
ndo existe uma portaria autorizando o funcionamento de forma convencional, como
também ndo havia dados, nem constava nenhum tipo de cadastro referente ao sistema do
FNDE — Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo, que é o 6rgao responsavel
pelo gerenciamento, informacdes e dados relativos a este conselho.

As reunifes que aconteceram anteriormente podem ser consideradas apenas de
carater declaratorio, para cumprir formalidades. Pode se considerar que o conselho
funcionava de fato, mas estava irregular por ndo esta regulamentado burocraticamente
no sistema do FNDE. Isso demonstra o nivel de desorganizacdo que a secretaria de
educacédo apresentava em relagdo ao conselho de educacdo na gestdo anterior. Com a
mudanga administrativa e de gestdo que aconteceu na secretaria do municipio, deu-se
inicio ao processo de regularizacdo, formalizacdo de registros burocraticos em cartério e

0 cadastramento de dados no sistema do FNDE. A partir disso, iniciou-se 0 processo de
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recomposicao, reestruturacdo e reorganizacdo da nova composicdo do Conselho
Municipal de Educacdo do municipio de Areia-PB.

Em relagdo ao regimento interno do CME, a atual secretaria de educagédo do
municipio constatou que esse conselho ndo possui regimento interno ou estatuto, seja
impresso ou eletronico. Sendo assim, sera dado imediatamente inicio a criacdo e
formulacdo de um novo regimento interno para o conselho de acordo com suas
especificidades, funcionalidade e normas regulamentadoras.

Com a nova composicdo do conselho, estd sendo dado inicio aos trabalhos e as
atividades, com reunides mensais, realizadas na Gltima quarta-feira de cada més. Apos a
nova composi¢do do CME ja se realizaram duas reunides que, segundo os relatos de um
de seus membros aconteceram de maneira satisfatoria.

Quanto a participacdo dos atores, um conselheiro membro do conselho anterior,
afirmou que essa interagcdo acontecia de “forma normal”, mas ndo com o nivel de
atuacdo necessario, o que influenciava diretamente no comprometimento e na
representatividade dos atores conselheiros como também nas suas formas de atuacéo e
funcionamento do conselho.

Nesse momento, a questdo da participacdo, da representatividade e do
comprometimento dos novos conselheiros ainda ndo podem ser avaliados, em virtude
dos processos de mudancas e renovacao que ocorreram dentro do conselho. Quanto a
“transparéncia das a¢des” do periodo anterior, o conselho emitia ao gestor publico do
municipio, um parecer sobre receitas, despesas, transferéncias e movimentacoes
realizadas pelo CME, com o0 objetivo de que este procedesse a uma apreciacdo e tomada
de conhecimento das atividades realizadas. Nao era adotado nenhum procedimento para
prestacdo de contas a sociedade das acdes e deliberacdes do respectivo conselho.

Nessa nova gestdo do CME, a perspectiva é de que seja emitida uma prestacdo
de contas de forma simplificada no portal da transparéncia do municipio sobre
empenhos, receitas e despesas de acordo com todas as acOes e atuagdo do conselho,
tornando publico o acesso a populacdo, de modo que se possa conhecer e interferir, se
for o caso, nos atos realizados pelo mesmo.

Quanto a qualificacdo dos conselheiros, todos os conselheiros, em tese, sdo
esclarecidos e tém conhecimento das suas funcGes. A maior parte dos atores-
conselheiros que formam essa instancia pertence ao segmento governamental e fazem

parte da secretaria de educacdo do municipio.
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Em relagdo a “participagdo da sociedade civil e da comunidade”, a populagao
nédo apresenta nenhuma preocupacdo nem hoje nem anteriormente. No entanto, o CME
funciona com total liberdade e ndo existe nenhum tipo de interesse pela populacdo em
realizar esse tipo de atividade. Porém, isso se torna um fator prejudicial porque tem que
se existir uma fiscalizacdo dos dois lados: o da populacdo perante o conselho e o do
conselho perante os 6rgdos responsaveis.

Na nova formagcdo do CME, houve a preocupacdo de inserir membros da
comunidade que possuem interacdo com as questdes voltadas para a politica publica de
educacdo do municipio, com o objetivo de aproximar a comunidade envolvida as
instdncias de governanga competentes nas respectivas areas para propor e buscar
solugdes para os problemas existentes e criar mecanismos de prevencao de problemas.

Portanto, com base nas informacGes que foram relatadas para tracar o
diagnostico situacional da realidade do CME do municipio de Areia — PB, foi possivel
evidenciar que a situagdo desse conselho no momento pode ser considerada satisfatoria,
pois anteriormente nunca houve reclamacgdes, nem aos proprios conselheiros nem aos
gestores da educacdo a qual estdo subordinados ou seja, a situacdo permanece sem
cobrancas em relacdo as formas de atuacdo do conselho. Além disso, sempre cumpriram
com 0s prazos e metas estabelecidas pelo municipio e pelas instancias superiores.

Sobre a atuacdo do conselho no atual contexto, alguns atores apontam néo ter
conhecimento da forma como o conselho trabalhava, atuava e funcionava, pois ele foi
encontrado em um estado de inteira desorganizacdo. No entanto, a partir dessa nova fase
de renovacdo, segundo a secretaria de educacdo do municipio, ha uma expectativa de
que o conselho possa superar as expectativas em relacdo a atuacdo do conselho do
periodo anterior, contribuindo para a melhoria da politica de educacdo desenvolvida

dentro dessa localidade.

3.2.6 O Conselho Municipal de Assisténcia Social

Os Conselhos Municipais de Assisténcia Social foram regulamentados de acordo
com a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, através da Lei n° 8.742/93, onde
determina a formacgdo de instancias deliberativas do SUAS — Sistema Unico de
Assisténcia Social de carater permanente e composicdo paritaria entre governo e

sociedade civil, como também promover a participacdo da populacédo e sociedade civil,
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por meio de organizagdes representativas, na formulacdo das politicas, fiscalizacdo de
recursos e no controle das agdes em todos 0s niveis governamentais.

Nesse sentido, de acordo com o art.2° parégrafo unico da LOAS, a assisténcia
social deve realizar-se de forma integrada as politicas setoriais, considerando as
desigualdades socioterritoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos
sociais, ao provimento de condigdes para atender contingéncias sociais e a
universalizacdo dos direitos sociais de todas as camadas da populagéo.

No municipio de Areia o Conselho Municipal de Assisténcia Social CMAS, foi
instituido pela Lei Municipal n°476/97, como — instincia colegiada de carater
permanente entre governo e sociedade civil, com poder normativo, deliberativo e
controlador da politica de assisténcia social do municipio de Areia. O CMAS é um
orgdo vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social composto por 16
conselheiros, sendo 8 titulares e 8 suplentes, suas reunides realizam-se todas as 22
quintas-feiras de cada més.

De acordo com o art.7° do seu Regimento Interno, as competéncias do
Conselho Municipal de Assisténcia Social sdo as seguintes:

| — Definir as prioridades da Politica de Assisténcia Social no municipio;

Il — Estabelecer as diretrizes a serem observadas na elaboracdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social;

I11 — Aprovar a politica Municipal de Assisténcia Social;

IV — Estabelecer critérios para a programacdo e para as execucdes
financeiras e orgamentarias do fundo municipal de assisténcia social e fiscalizar a
movimentacao e aplicacdo dos recursos;

V- Definir critérios para a celebracdo de contrato ou convénios entre o setor
publico e as entidades privadas que prestam servi¢os de Assisténcia Social no ambito
municipal;

VI — Apreciar previamente os contratos e convénios referidos ao inciso
anterior;

VII - Aprovar Regimento Interno;

VIl - Acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos bem como o desempenho
das acdes sociais e 0 desempenho dos programas e projetos aprovados;

IX — Apresentar anualmente um relatério das atividades desenvolvidas pelo

Conselho Municipal de Assisténcia Social,
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X — Cumeprir e fazer cumprir as decisdes e instru¢bes exaradas do Conselho

Municipal de Assisténcia Social.

Através dessas deliberacdes e competéncias que o CMAS deve executar suas
atividades, conforme o seu regimento interno e de acordo com as normas e resolucdes
estabelecidas pela LOAS — Lei Organica de Assisténcia Social.

Por meio de um diagndéstico preliminar realizado por intermédio da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social de Areia, € que pdde-se levantar dados, e informacdes,
acerca da atual situacdo que se encontra 0 CMAS, bem como a partir de contato prévio
com membros da pasta e conselheiros ativos da referida instancia, que foi possivel obter
as informagdes necessarias para tragar um desenho preliminar e construir um viés
tedrico sobre as formas de funcionamento, da organizacdo e problemas que se
apresentam dentro do espaco deste conselho, como também a participacdo de seus
atores sociais sejam eles os membros que compdem o conselho, populagdo ou sociedade
civil no desenvolvimento dessa politica publica no municipio.

Atualmente, o Conselho Municipal de Assisténcia Social encontra-se ativo,
realizando suas atividades regularmente, de forma convencional. Em relacdo aos atores
que formam o conselho, existe uma falha do poder puablico, pois quando ocorrem
mudangas na gestdo publica do municipio modificam-se o0s conselheiros
governamentais, 0 que demonstra que esses atores sO permanecem vinculados as
atividades do conselho em virtude de responsabilidades e compromissos que sdo
assumidos perante a administracdo publica.

Em relagdo aos conselheiros da sociedade civil, ndo existe um grau de
compromisso em realizar o controle social porque a populacdo ndo tem o minimo
interesse em participar das atividades vinculadas ao CMAS. Em parte esses atores da
sociedade ndo sentem obrigacdo ou responsabilidade quanto a tais questdes.

Verifica-se que o comprometimento por parte de poucos membros que integram
o conselho ndo se da de forma satisfatoria. Esse fato vem atrelado ao baixo nivel de
qualificagdo e conhecimento das questdes teméticas e da sua funcionalidade, o que
afeta diretamente o andamento das atividades do conselho, como também no
rendimento da populacéo.

Por ser uma instancia fiscalizadora, 0 CMAS torna publico suas atividades em
relacdo a gestdo de seus recursos, movimentagdes financeiras, transferéncias e

atividades que sdo desenvolvidas dentro de sua instancia, através de relatorios de gestdo
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que passam pela apreciagdo do conselho para a aprovacdo e em seguida, sdo
encaminhados em forma de parecer para os veiculos de comunicacdo do municipio, seja
impresso ou virtual, de acordo com a deliberagéo do Conselho.

Quanto a participacdo da sociedade civil e da populacdo no ambito da assisténcia
social, a populagdo ndo se preocupa em nenhum momento com as questdes relacionadas
a esse segmento, pois na ultima Conferéncia Municipal de Assisténcia Social realizada
em agosto do ano passado, apenas 1% da populacdo compareceu a este evento que € de
grande importancia para delinear os caminhos dessa politica publica em nivel federal,
estadual e municipal. 1sso mostra a falta de envolvimento da populacdo com as questdes
sociais e politicas locais do municipio.

No entanto, a partir desse diagnostico e com base nas informacgdes que foram
levantadas, a situacdo atual desse conselho € considerada satisfatdria, pois, todos 0s
relatorios e prestacdo de contas que sdo apresentados ao conselho para apreciacdo sao
aprovados pelo colegiado sem ressalvas. Entretanto, o nivel de qualificacdo e
despreparacdo e a auséncia de participagdo da sociedade fazem com que as coisas
continuem seguindo da mesma forma, sem acontecerem mudancas satisfatérias.

Portanto, a partir da andlise e avaliacdo realizada acerca dos conselhos
municipais de Educagdo, Salde e Assisténcia Social do municipio de Areia pode se
constatar legalidade e funcionamento de todos, de forma regular. Porém, as
necessidades e deficiéncias configuram-se de maneira similar. A falta de estrutura,
juntamente com o nivel de atuacdo dos conselheiros podem ser considerados a situacao
mais preocupante. Por outro lado, a maioria da sociedade civil e da populacdo nao
demonstra nenhum tipo de interesse ou compromisso em participar das atividades
destinadas aos conselhos. Esse fator aponta para a urgente necessidade de uma melhor
aplicacdo e efetivacdo dessas politicas publicas no municipio de Areia, pois essa
indiferenca e desinteresse da populacdo afeta diretamente o indice de desenvolvimento
humano do municipio.

Além disso, a populacdo ndo sabe e ainda nao percebeu a forca que um conselho
possui em relagdo & administragdo publica, seja ela de qualquer esfera de governo. Mas
ao se deparar com uma realidade mais recente, a partir das manifestacdes e movimentos
reivindicatorios que aconteceram em nossO pais, espera-se que a postura da sociedade

com relacdo a sua relevancia nas decisdes politicas seja, de fato e de direito, decisiva.



68

IV CAPITULO

4. Resultados e Discussdes

Nesse topico apresenta-se 0 segundo recorte da pesquisa, ou seja, a analise de
dados empiricos a partir da coleta realizada na cidade de Areia, PB com o0s atores
sociais conselheiros sobre a exequibilidade das a¢6es do controle social.

Para analisar os dizeres de cada membro integrante, a posicdo e a ideologia
sobre as instancias de Controle Social, realizou-se a andlise de discurso que é uma
técnica qualitativa que busca entender como os sujeitos interpretam os fatos exteriores,
ou seja, os conselhos e os pbe dentro de suas falas dando sentido pela enunciacdo a
partir de suas posicoes sociais e ideoldgicas.

Faz-se relevante ressaltar, que a andlise de discurso sdo os “enunciados
produzidos numa dada situacdo de interacdo verbal, na qual os sujeitos sdo constituidos
enquanto posicdes sociais e ideologicas” (OLIVEIRA, 2007, p.32), como sujeitos
sociais e historicos. Assim, o discurso pode ser considerado “a produgdo de um efeito
de sentido de verdade, da racionalidade que impbe valores e determinadas
representacdes que deveriam ser aceitas para que seja a solugdo dos problemas” (Op.
Cit, 2007).

Considerando que a formacdo discursiva, representa um conhecimento de
mundo gue o individuo adquiriu em um ambiente cultural com influéncia dos aspectos
sociais, historicos, politicos, religiosos, juridicos, recebe carater individualizado que
reflete a maneira de agir do sujeito e de atuar sobre 0 mundo (DANTAS, 2007).

A anélise de discurso se propde a desvendar ndo o sentido, mas os sentidos
possiveis de serem percebidos numa dada comunicacdo dos seres humanos. Na
perspectiva de Orlandi (2002), a analise do discurso fundamenta-se na compreensao da
‘lingua fazendo sentido’ num percurso em que se visa 0 homem e seus atos de fala, nos
quais o individuo seleciona seu dizer a partir das condigdes de que esta sujeito, tendo a
linguagem como representacdo da realidade. Representacdes estas ligadas ao discurso, a
formacéo ideoldgica, a formagéo discursiva e ao dominio discursivo do sujeito.

Desse modo, observa-se que o sentido ndo esta nas palavras expressas, mas no

modo como sdo enunciadas, também pelas marcas e ideologias. Assim, “as palavras
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mudam de sentido segundo as posi¢cdoes daqueles que empregam. Elas ‘tiram’ seu
sentido dessas posicdes, isto €, em relacdo as formacBes ideoldgicas nas quais essas
posicdes se inscrevem” (ORLANDI, 2002, p.64).

Assim, a partir das perspectivas do tedrico pode-se assinalar que o sujeito se
projeta e projeta situacfes que determinam sua posi¢cdo em um determinado discurso.
Outra ideia a ser colocada é com rela¢do ao espaco e sentido do discurso, pois 0 modo
como o sujeito interpreta os fatos exteriores e os coloca dentro de suas falas molda os
sentidos pela enunciacdo. Portanto, sujeito e sentido estdo bastante imbricados, ndo se
separam, constituem-se de um mesmo lugar de articulacéo.

Outro elemento a se considerar sobre os sentidos, € que através da linguagem o
sujeito se constitui e constitui os sentidos, pois a lingua é um espaco de multiplos
efeitos e sentido. Sendo assim, no estudo em pauta é possivel entender as relacdes entre
a linguagem dos conselheiros e a sociedade, os sentidos das suas enunciacdes e as
formac0es ideoldgicas. Assim, serd feito um percurso que vai da formacdo do discurso
dos individuos até a sua relacdo com a sociedade, também identificar nos discursos o
sentido de verdade e representacdes que devem ser consideradas.

Sendo assim, acredita-se que pesquisas neste molde pode ser um recurso para
auxiliar os gestores para a compreensdo que cada sujeito faz das a¢fes empreendidas e
que esses efeitos possam interferir no desempenho e na exequibilidade das politicas
publicas dando sentido ao discurso do gestor. Essas hipdteses ajudam a gestao a intervir
nas suas acdes se constituindo enquanto critico de sua propria pratica e acdo politica.

Desse modo, para alcancar o objetivo a partir do viés interpretativo e
principalmente qualitativo, escolheu-se iniciar a analise dos dados primeiro pelo
Conselho Municipal de Saude (CMS), em que foram aplicadas 09 entrevistas com 0s
conselheiros sendo 6 titulares e 3 suplentes. Em conversas com esses atores puderam-se
entender as suas posi¢Oes sociais em relacdo a essa instancia de controle das acdes do
poder local.

Quando questionados sobre a situacdo atual de funcionamento do Conselho
Municipal de Saude nos dizeres dos sujeitos foi possivel compreender que as reunides
acontecem uma vez por més, porém de forma lenta, faltando uma agenda de reunido
definida e um direcionamento da pauta apresentada no decorrer das sessdes, seu
desempenho é considerado insatisfatorio por falta de quérum, poderia ser mais efetivo e

cobrar mais da gestdo.
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Tambem foi revelado que o conselho foge das regras que estdo contidas no seu
estatuto deixando muitas lacunas nesse ponto. Portanto, h4 necessidade de uma nova
estrutura de formagdo com independéncia de seus membros. Faz dez meses que nao foi
apresentada a prestacdo de contas, contudo no ano de 2014 segundo um de seus
membros ele sera reformulado.

De acordo com a posicdo dos conselheiros entrevistados a estrutura do CMS ¢é
regida da seguinte forma:

Gréfico 1 — Estrutura do CMS

N&o soube Lei
responder Municipal

Decreto

Regimento Portaria
Interno ou
Resolugéo

FONTE: Dados da Pesquisa de Campo, 2014.

O grafico acima revela que a maioria dos conselheiros tem conhecimento em
relacdo a estrutura que se rege o conselho conforme resposta da maior parte dos
entrevistados.

Em relacdo a estrutura fisica e instalacdes alguns conselheiros afirmaram que o
conselho possui uma sala localizada no Hospital Municipal que é um prédio publico, a
sala € muito pequena com um espago que ndo comporta todos os conselheiros durante
as reunides. Portanto, ndo apresenta uma estrutura fisica satisfatéria.

Atualmente o conselho estd se reunindo na propria Secretaria Municipal de
Saude, cujo 6rgdo precisa ser fiscalizado nas suas acGes. Segundo os dizeres de um
conselheiro: “[...] se a populacdo quiser participar das reunides no momento ndo ha
espaco”. Algumas vezes as reunifes sdo realizadas em outros locais, adaptados
temporariamente. Nesse ponto o conselho ndo atende aos critérios necessarios para um
bom funcionamento considerando que as instalacbes e a sua estrutura fisica sdo
consideradas insatisfatorias pelos seus conselheiros.

Portanto, para o funcionamento e atuacdo adequada do CMS, a gestdo publica
municipal ndo oferece um suporte necessario para o desenvolvimento de suas atividades

considerando que o conselho ndo possui nem um espaco fisico proprio para realizar suas
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reunides. As vezes acontecem eventos COMO CONGressos, CUrsOs € encontros mais 0s
conselheiros nunca participam por falta desse apoio por parte da prefeitura.

A gestdo deveria trabalhar mais essas instancias porque elas ainda funcionam
muito precariamente, infelizmente o poder pablico municipal descumpre algumas regras
que o conselho solicita e que estdo determinadas pelo seu estatuto.

Esses foram os principais fatores evidenciados pela maioria dos conselheiros
entrevistados. Apenas um Unico conselheiro apresentou opinido contraria a esses
discursos como é possivel observar abaixo:

Quanto ao nosso conselho, quando a gente precisa de alguma coisa
para dar continuidade ao nosso trabalho a gestdo sempre esta
disponivel, pois quando parte para a prefeitura a questdo de algum
apoio ou auxilio, eles sempre estdo aptos para nos ajudar (LENILDO

JOSE DA SILVA SANTOS, Conselheiro titular do CMS de Areia
PB).

Os discursos tiveram a pretensdo de demonstrar a forma como 0s sujeitos
assumem sua posicao diante dos fatos e da dinamica dos conselhos, alguns passiveis de
algumas contradicdes, outros trazem um discurso de apoio ao poder local.

Na questdo sobre a participagdo dos conselheiros nas reunides, um dos principais
pontos elencados pela maioria dos conselheiros foi as auséncias e a falta de quérum nas
sessOes, fator este que impede a realizacdo das reunifes para votacdo de questdes
relevantes impossibilitando o andamento dos trabalhos do conselho. Ainda foi revelado
que os muitos encaminhamentos dependem da gestdo, que ndo atende as demandas do
conselho.

Outro elemento assinalado € a participacdo dos conselheiros que ndo esta sendo
continua, para os conselheiros alguns participantes ndo tém conhecimento, comunicacao
e informacdo sobre o processo e suas atribuicdes. Apenas 30% dos conselheiros tem
uma participacdo significativa. Conforme alguns relatos dos entrevistados percebem-se:

E outra questdio que deve ser vista, muitas vezes ndo da quérum nas
reunides que deveriam ser mensais. A prestacdo de contas que deveria
ser entregue com antecedéncia para ser avaliada, muitas vezes é
entregue em cima da hora, sem prazos para agente avaliar, o convite
chega muito proximo da data e isso impede efetivamente que um
representante titular ou suplente se faca presente as reunides [...]

(PERICLES RODOLPHO A. M. DA SILVA, Conselheiro suplente do
CMS de Areia - PB).
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Os conselheiros em si sdo esforcados, 0 que depende da parte de nos
conselheiros nos tentamos trabalhar e implantar da melhor forma, mas
tem muita coisa que ndo s6 depende da gente depende da parte da
gestdo e isso assim, ficam nos devendo a respeito dessa situacéo
(IVANDRO PEREIRA FERREIRA, Conselheiro titular do CMS de
Areia - PB).

Na minha opinido a participacdo dos conselheiros é insatisfatoria.
Muitas vezes observando em reunides tem conselheiros que ficam
voando, ou seja, sem entender o que esta se discutindo, muitos néo
tem conhecimento nem mesmo das atividades realizadas dentro dos
servicos de saude (MARIA ELIZETE ANDRADE DA SILVA,
Conselheira titular do CMS de Areia - PB).

Nota-se que ha semelhanca discursiva entre os dizeres dos conselheiros, afinal
os discursos foram feitos por sujeitos que tratam da mesma questdo: a atuacdo dos
conselhos, suas diversas posicdes sociais, assim como sua especificidade enunciativa
com formacdo ideoldgica que lhes corresponde quando informam das estratégias
utilizadas pelo gestor para que as reunides ndo apresentem quérum como também néo
sejam fiscalizadas e cobradas determinadas acGes e politicas. Portanto, segue uma
ideologia e seu discurso precisa resignificar-se em oposicdo ao discurso da gestdo atual
como forma enunciadora.

Quanto as metas estabelecidas pela gestdo do municipio de acordo com os
conselheiros entrevistados pode-se perceber que atende em partes algumas metas, mas
em relacdo a esse ponto é complicado afirmar isso, porque em Areia-PB a figura do
presidente do conselho é a figura do secretario, de certa forma isso inibe e atrapalha o
andamento dos trabalhos.

Constata-se que o0 conselho se reuniu apenas para aprovar contas, sendo
necessario ter conhecimento dos problemas da gestdo relacionados a saude do
municipio. Para que isso aconteca compete a cada conselheiro cumprir com a funcgéo
que lhe foi atribuida como representante da coletividade. A partir de entdo é possivel
que o conselho se torne muito Util e ativo para 0 municipio. Para alguns atores sociais
houve grandes avangos nesse sentido, porém ainda € necessario ampliar a sua funcéo
social e ter mais independéncia.

Quanto as politicas publicas de saude a maioria dos conselheiros entrevistados
afirmou que a gestdo tem atendido a politica publica de satde no municipio em parte,
faltando maior transparéncia das acbes empreendidas, pois os conselheiros sempre

discursam para que se tenha um servico de satde de qualidade. Informando ainda que
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todas as solicitagbes encaminhadas pela administracdo que venha beneficiar a
coletividade sdo aprovadas pelo conselho na integra, segundo os dizeres.

Alguns beneficios passaram por aprovacdo do conselho por isso ele tem
contribuido para o Controle Social. Também algumas politicas funcionam de forma
adequada atendendo as demandas sociais e outras deixam a desejar. Assim, de acordo
com os atores entrevistados pode-se perceber que a politica publica de satde na gestdo
do municipio funciona em parte desenvolvendo algumas agdes e beneficios para a
populacdo, porém precisa mais transparéncia dentro de sua execucao.

Apenas um Unico conselheiro se mostrou contrario aos discursos enunciados

que tudo esta caminhando de modo a atender a coletividade:

Os gestores ndo escutam os conselheiros, fazem as coisas por conta
prépria sem ouvir ninguém. Como por exemplo: as licitagbes que sao
cartas marcadas (JAIME SOARES DA SILVA, Conselheiro titular do
CMS de Areia - PB).

Nota-se na fala que o sujeito se vale de outros fatos para construir a sua
argumentacdo, com um discurso mais deslocavel e identificavel em nivel de oposi¢édo ao
poder local, a oposicdo se dar em termo de interdiscurso. Portanto, marca a sua posicao
diante de um fato.

Quando os conselheiros se posicionaram sobre a tematica Controle Social a
maioria dos atores em seus discursos diz se tratar de participacéo e fiscalizacdo. O
Controle Social atua de forma democratica por meio de seus representantes no processo
de gestdo direta ou indireta dentro do municipio, nas acfes dos gestores, em acdo
conjunta com a comunidade com o objetivo de resolver os problemas do municipio e
prestar um melhor atendimento para a populacéo.

Para que esse controle funcione de forma efetiva a sociedade tem que fazer parte
conjuntamente com o municipio, pois essas acdes ndo podem ficar centralizadas apenas
no gestor, tem que envolver também a populacéo.

A partir dos dizeres dos conselheiros foi possivel perceber uma conformidade da
maioria das posi¢des em relacdo ao significado dessa tematica, considerando que o0s
mesmos tém conhecimento sobre o que significa e como se desenvolve o Controle
Social dentro da gestdo do municipio como e relevante observar:

E a participacéo e a fiscalizagio do povo sobre as agdes desenvolvidas
de forma democrética, por meio de seus representantes (MARIA
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ELIZETE ANDRADE DA SILVA, Conselheira titular do CMS de
Areia-PB).

E a fiscalizacio da sociedade perante o poder publico, nas acdes dos
gestores publicos em acdo conjunta com a comunidade (JAIME
SOARES DA SILVA, Conselheiro titular do CMS de Areia-PB).

E fiscalizar, acredito que a palavra seja essa “fiscalizacdo”, 0 controle
social entra com isso e a populacdo solicitando o servico e vendo se
aquele servico estd sendo realmente realizado (PERICLES
RODOLPHO A. M. DA SILVA, Conselheiro suplente do CMS de
Areia - PB).

De acordo com os discursos dos conselheiros as principais atribuigfes do
conselho municipal é entender e conhecer as principais necessidades do municipio e o
cidaddo. Portanto, é preciso ndo sO reivindicar, mais apresentar sugestfes e ideias
objetivando a melhoria dos servicos de salde para a populacdo. Se existe esse
mecanismo o conselho é a forca que representa a coletividade.

O conselho deve procurar solucdes para melhorar os problemas relacionados a
salde do municipio, bem como procurar ouvir os problemas apresentados pela
populacdo e contribuir para a resolucdo cobrando do gestor publico, pois as ac¢des
desenvolvidas no sistema de salde precisa ter transparéncia sendo acompanhadas pelos
representantes da sociedade, sdo essas em partes as funcbes do conselho e do
conselheiro.

Além de reger os problemas oriundos da salude o conselho é responsavel pela
aprovacao e prestacdo de contas da saude, como também para aprovar e deliberar os
projetos que sdo apresentados ao conselho. Portanto, de acordo com o discurso da
maioria dos conselheiros entrevistados essas sdo as principais atribui¢cbes que devem ser
conferidas ao conselho.

Em sentido amplo a forma como foi abordada nos discursos a tematica Controle
Social, a posicdo dos atores pode auxiliar na observacdo de aspectos discursivos,
constituintes, visando, levar a populacdo a refletir sobre a importancia dos Conselhos e
suas acdes no que diz respeito a participacao e fiscalizacdo das acdes do poder publico
municipal. Também das condi¢Ges sociais e politicas que os conselhos foram
constituidos, assim como observar as divergéncias nos interesses e sentidos da criagao
para que seja possivel a materialidade simbdlica.

Quando questionados se o Controle Social se caracteriza como um espago de
participacao da sociedade e sua contribuicdo para o desenvolvimento local do municipio
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os conselheiros em sua maioria afirmaram que o Controle Social ndo tem contribuido
para as agOes de desenvolvimento local e comunitario, porque o conselho ndo funciona
juntamente com a participacdo popular como deveria ser de fato. Entdo esse Controle
Social fica a desejar porque ndo funciona conforme os objetivos propostos.

A populacdo também ndo participa de forma mais intensa, se a populacéo
participasse poderia ter um Controle Social mais ativo com agdes de desenvolvimento
quer seja comunitario, local ou territorial. Ndo existe nenhum Controle Social sem
participacdo da comunidade e da gestdo. Assim, é relevante perceber a ldgica no

discurso de alguns conselheiros entrevistados:

Néao vejo muito o “Controle Social” atuando em decisGes para o
desenvolvimento do municipio (MARIA DE FATIMA SILVA DE
ANDRADE, Conselheira titular do CMS de Areia-PB).

Creio que ndo porque os conselhos ndo funcionam com a participacéo
popular adequada como deveria funcionar. Entdo esse controle social,
essa participacdo social do povo também fica a desejar, porque
infelizmente os conselhos ndo funcionam como manda as regras e esse
controle social envolvendo a sociedade ele fica de fora, entdo fica a
desejar com relacdo a isso (LUIZ DE SOUZA FELIX, Conselheiro
suplente do CMS de Areia - PB).

Os conselheiros afirmaram que o Controle Social tem como proposta a
representacdo e participacdo da sociedade, porém dentro desse conselho (Salde) a
representatividade ainda é pequena precisando melhorar, pois o conselho tem procurado
fiscalizar e resolver os problemas, as vezes tendo éxito outras vezes ndao. Quem vai ser
beneficiada com a pratica efetiva dos conselhos € a populacdo, porque o beneficio é
para toda a sociedade. De certa forma, esse controle em si inibe alguns desvios de
conduta por parte da gestdo publica. A partir desses discursos é possivel perceber as
posicdes e ideologias dos conselheiros:

Creio que sim porque quem vai ser beneficiada com toda essa politica
é a propria populacdo na questdo de obras, verbas, melhorias nos
segmentos de saude, entdo é muito importante porque o beneficio é
para a sociedade, no entanto a sua participacdo € importante

(IVANDRO PEREIRA FERREIRA, Conselheiro titular do CMS de
Areia - PB).

O Controle Social ele tem como proposta sim, trazer o
desenvolvimento local da prépria comunidade, agora infelizmente em
nosso conselho a representatividade ainda € pequena, ndo sei se por
causa da divulgacdo ou por falta de cultura, estimulo para a
participacdo social. Mas temos sim, conselheiros que representam a
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populacdo que sdo combativos, cobram, ainda solicitam servicos e
mesmo que de forma discreta, pois a representatividade é pequena,
mas estdo presentes e ainda se manifestam sendo muito importante a
participacdo destes (PERICLES RODOLPHO A. M. DA SILVA,
Conselheiro suplente do CMS de Areia - PB).

A partir dos discursos e analises é possivel identificar que as posi¢cdes dos
conselheiros sobre o Controle Social sdo divergentes, a maioria dos dizeres relatou que
essa contribuicdo ndo tem acontecido de forma positiva conforme os discursos
avaliados. Portanto, a recorréncia dos discursos heterogéneos dos atores mostra a
afinidade que existe entre si, porém ndo € um fim em si, mas a juncdo de varios
interdiscursos, que, juntos formam um universo discursivo.

Sobre a contribuicdo do Controle Social para o processo de gestdo publica
municipal a maioria dos conselheiros afirmou que o Controle Social tem contribuido
para esse processo, através da fiscalizacdo e também cobrando melhoria do servigo de
salde, tem ocorrido de forma discreta, mas lentamente essa cobranca esta surgindo.

Quando se tem acBes dos gestores, iSO se torna importante porque consiste na
unido do setor publico com a comunidade, pois ndo adianta os encaminhamentos ficar
apenas sobre a tutela do segmento publico e a populacdo que gera opinido e é parte
interessada nesse processo ficar de fora do contexto, considera-se que a unido entre o
poder publico e a sociedade é importante dentro de um processo de gestdo democratica.

Por outro lado, existe h& necessidade de avancar mais no sentido de dividir as
responsabilidades. Além disso, todos os gestores trabalnham com esse intuito,
considerando que o conselho é a mola que rege as normas, no entanto tudo que vem da
gestdo de um municipio € com objetivo de melhorar o servico para populacdo. Nessa
questdo apenas dois conselheiros ndo se pronunciaram em conformidade com os
demais.

Com relacdo a comunidade a maioria dos conselheiros entrevistados revelou que
a comunidade ndo se manifesta, participa, acompanha e cobra as acGes do conselho,
pois a populagdo ainda estd muito aquém, muito afastada do conselho. E necessario que
a comunidade se manifeste e esteja presente na figura dos seus representantes.

Além disso, ndo traz para o debate nos conselhos os problemas, as reclamagdes
ou as notificagcbes, ndo tem conhecimento das agdes dos conselhos, portanto, a
participacdo da comunidade néo € caracterizada como representativa. Por outro lado os

conselhos ndo divulga nos meios de comunicagdo como também n&o convida a propria
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populacdo para fazer parte das acOes, nesse sentido ndo se sabe a quem atribuir o
equivoco na aproximacao se a gestdo municipal ou ao conselho.

Muitos cidaddos nem tém conhecimento de que podem participar das reunides
conselho, tdo pouco conhece os conselheiros e sabem sobre as acdes de satde. Todos
esses fatores impossibilitam que a populacdo possa se manifestar e participar de maneira
ativa das acOes do conselho. A partir dos relatos de alguns atores sociais é possivel

constatar:

A populagdo ndo participa, chegava as vezes a comentar, mas ndo
participava das reunifes, ndo apresenta os problemas para que a gente
possa resolver e ir em busca de solugdes, entdo ndo existe participacdo
da populacdo perante o conselho (ANTONIETA PEREIRA,
Conselheira titular do CMS de Areia- PB).

A populacéo é alheia as informagdes e ndo se preocupa em procurar 0
conselho, muitos nem sabe que pode participar, e o conselheiro esta
ali apto para receber qualquer dendincia, mas quando acontece sempre
se cumpre (LENILDO JOSE DA SILVA SANTOS, Conselheiro
titular do CMS de Areia PB).

Através dos relatos acima se percebe que a populacédo ndo participa das reunides,
tdo pouco acompanha as acdes do conselho, isso é um fator que prejudica ndo sé a
propria populacdo, mas também a gestdo do municipio e a atuacdo das atividades do
CMS.

Portanto, sociedade civil, apenas tem se apresentado como coadjuvante olhando
distante e afastada, observando os acontecimentos, ndo acontecendo efetivamente uma
participacdo significativa, muito timida a participacdo da populacdo no processo de
construcdo do conselho.

Assim, observou-se que as a¢les na area da saude sdo desconhecidas, segundo
os conselheiros que foram entrevistados, também a sociedade ndo exerce nenhum tipo
de participacdo e pressdo sobre as acdes do conselho. Isso mostra o nivel de desinteresse
por parte da populacdo em contribuir para com as politicas publicas de satde dentro do
municipio.

Quando questionados se a gestdo publica municipal a partir do Controle Social
tem obtido avangos dentro de suas ac¢des e gestdo da salde a maioria dos conselheiros
afirmou que o conselho tem colaborado para a configuracdo de mudancgas no processo,

pois aparecem algumas melhorias. Contudo, ndo uma contribuicdo ideal que possa
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resultar em uma prestacdo de um servico de qualidade principalmente a populacdo
carente. De certa forma, a partir das cobrancas e a presenca do conselho algumas acgoes
tornaram-se mais dinamicas.

Na ideologia de alguns conselheiros hoje nédo fica tudo centralizado na méo dos
gestores porque o controle e a fiscalizacdo fazem com que haja um processo mais
dindmico das politicas publicas, pois os gestores ndo ficam isolados, estando mais
atentos a determinadas a¢des dentro da gestdo e do gerenciamento publico. Evidencia-se
o0 Controle Social através desse conselho tem contribuido para a gestdo puablica do
municipio de Areia-PB.

Sobre a participagdo dos atores representativos e as mudancas ocorridas no
processo de gestdo publica municipal a maior parte dos entrevistados respondeu que
ndo, porque a participacdo desses atores representativos acontece de forma discreta o
que tem desestimulado a participacdo dos conselheiros, porque nem todo conselheiro €
participativo. Enquanto o conselheiro ndo se conscientizar da forga que o conselho
exerce, essa participagdo continuard deficitaria. Observem os dizeres dos entrevistados

sobre a questao:

N&o tenho uma explicacdo aprofundada em relacéo a isso, mas no meu
ponto de vista eu ndo tenho visto essas mudangas acontecerem néo,
infelizmente isso desestimula um pouco a participagdo do conselheiro
porque ha certa privacdo do conselheiro em se aprofundar em alguns
assuntos e mesmo que ele se aprofunde, isso muitas vezes nao passa
das reuniBes, a gente ndo vé essas aces sendo desenvolvidas dentro
da administragio publica municipal (LUIZ DE SOUZA FELIX,
Conselheiro suplente do CMS de Areia - PB).

Deixa um pouco a desejar porque nem todo conselheiro €
participativo, enquanto o conselheiro ndo se conscientizar que o
conselho é quem faz que o conselho é quem rege e delibera. Pois
guando se conscientizarem do poder que tem eles vdo ser mais
participativos dentro das atividades do conselho (LENILDO JOSE DA
SILVA SANTOS, Conselheiro titular do CMS de Areia PB).

Para estabelecer uma nova dindmica nas relagdes de participagdo e controle
social dentro do municipio os conselheiros entrevistados elencaram alguns pontos sobre
a questdo que podem contribuir com melhorias para o desenvolvimento da gestdo

publica no municipio. A partir das respostas analisadas evidenciou-se:
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e Uma maior participacdo da sociedade juntamente com a populagdo cooperando
com a administracdo publica dentro dos limites de sua representacdo popular

exigindo mais a solucdo para os problemas;

e A conscientizacdo e educacdo, pois boa parte da populagdo se quer sabe que
existe um conselho, se fosse mais divulgado talvez a populacdo procurasse se
empenhar mais cobrando mais de todos os conselheiros, pois a populacdo so

pode cobrar e exigir aquilo que conhece;

e Preparar melhor e informar os conselheiros, a respeito do seu papel no conselho,
pois o conselho precisa ter mais autonomia, ser mais independente para cumprir
a normas sugeridas. Por outro lado, a gestdo e a administracdo publica

permanecam neutras com relacdo a atuacéo dos conselheiros;

e Os membros do conselho ndo sejam partidarios e sim escolhidos através de voto
independente de partido politico, com isso se formaria um conselho mais atuante

e democratico no cumprimento de suas acoes;

e O presidente do CMS ndo deveria ser a pessoa do secretario de saude, pois ele
nunca ird se manifestar contraria a gestdo, isso inibe a conduta de participacdo

por parte de algum conselheiro;

e E necessaria uma maior interacdo por parte dos conselheiros, pois o conselho é
formado por um grupo, no entanto se o conselho ndo desenvolver suas
atividades de forma correta conforme seu cronograma néo ird obter resultados
positivos. O trabalho em conjunto das instituicdes municipais, dos conselhos, da

sociedade, dos gestores e do setor privado também faz parte dessa interacéo.

A partir das questdes elencadas observa-se que a gestdo publica necessita
melhorar em varios pontos para tentar estabelecer uma melhor dindmica nas relagGes de
participacao e Controle Social no municipio a partir dos enfoques citados anteriormente.

No quesito transparéncia, os conselheiros entrevistados responderam em sua
maioria que este ponto precisa ser melhorado, pois apresenta muitas deficiéncias,

porque boa parte do que acontece nas reunides s6 quem tem conhecimento sdo 0s
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conselheiros e os integrantes da area de saude, a populagdo muitas vezes fica sem ser
comunicada sobre o que aconteceu. Realiza-se uma prestacdo de contas trimestralmente,
acontecendo sempre de forma atrasada.

O conselho em si ainda ndo esta tdo efetivo nessa questdo, nem divulga a
prestacdo de contas do que foi votado ou discutido a partir dos meios de comunicacéo,
entdo fica uma algo meio que restrito. No entanto, nas a¢des de transparéncias ficam em
déficit porque a populacdo ndo se faz presente, se a populacdo estivesse presente com
frequéncia nas reunibes do conselho, essas acbes seriam mais transparentes. A
transparéncia € um fator de fundamental importancia para a gestdo e gerenciamento
publico. E possivel perceber essa afirmacdo a partir dos relatos de alguns dos

conselheiros entrevistados:

Infelizmente essas agdes, essas transparéncias ficam muito a desejar
desde quando a populagéo ndo esta presente. Se a populagdo estivesse
sempre presente nas reunides do conselho, com certeza essas a¢oes
seriam totalmente transparentes. Como é uma reunido voltada apenas
para conselheiros entdo essa questdo fica muito a desejar (LUIZ DE
SOUZA FELIX, Conselheiro suplente do CMS de Areia - PB).

E direcionado aos conselheiros um documento com os valores gastos a
cada trés meses, mais ndo estdo sendo apresentadas notas fiscais e 0s
conselheiros estdo fazendo cobrangas sobre essas notas (MARIA
ELIZETE ANDRADE DA SILVA, Conselheira titular do CMS de
Areia - PB).

Nessa questdo de transparéncia nds do conselho ainda ndo somos téo
efetivos, porque infelizmente nossas reunides que sdo abertas ao
publico, praticamente ndo tem esse fim especifico, a populacdo nédo
participa e essas reunides ficam centralizadas dentro do conselho, ndo
divulgamos a prestacdo de contas, o que foi votado e o que foi
discutido a partir dos meios de comunicacdo, entdo ficam uma coisa
meio abafada (IVANDRO PEREIRA FERREIRA, Conselheiro titular
do CMS de Areia- PB).

A partir dos relatos acima pode-se perceber que o CMS nédo realiza uma
transparéncia clara e definida, nesse ponto o conselho deixa a desejar e apresenta varias
falhas nessa questdo, como também a propria populagdo ndo manifesta nenhum tipo de
preocupacdo em relacdo a essas acdes que o conselho desenvolve, ficando apenas a
cargo do conselho e dos conselheiros que de certa forma ainda ndo tornaram essas a¢oes
tdo efetivas de maneira mais evidente para a sociedade. Portanto, no quesito

transparéncia as acdes do CMS ainda sdo muito deficitarias e precisam de ajustes.
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A partir dos discursos dos conselheiros entrevistados o objetivo principal da

execucdo do trabalho do conselho precisa estd mais focado nas seguintes questdes:

Quadro 2: Trabalho do Conselho Municipal de Saude

Assisténcia Social e Cidadania

Acompanhar a execuc¢do dos programas de governo

Acompanhamento dos controles contabil, financeiro e orcamentario

N| O N[ N

Estabelecer uma nova dindmica de gestdo com administracdo publica

FONTE: Dados da Pesquisa de Campo, 2014.

Conforme os dizeres do quadro acima é possivel perceber atraves das respostas
citadas que a maioria dos conselheiros do CMS, tem um conhecimento sobre 0s pontos
que estdo entre os principais objetivos do trabalho que o conselho realiza.

Com relacdo a administracdo publica municipal se ela considera importante ou
ndo a atividade do conselho parte dos entrevistados afirmou que sim, porém ainda falta
empenho para a resolucdo de alguns problemas existentes, pois a gestdo do municipio
ndo fornece condigdes para o conselho realizar suas atividades. Se tivesse mais suporte
logistico os conselhos poderiam desenvolver seus trabalhos de maneira mais proficua.

Na ideologia de alguns entrevistados a gestao municipal considera o conselho:

Como importante sim, mas infelizmente quando ela deixa de cumprir
com algumas regras que estdo dentro do conselho, entdo essa
importancia fica pela metade, porque como é que ela considera algo
importante e ndo dar subsidio para aquilo funcionar conforme estdo
nas regras (LUIZ DE SOUZA FELIX, Conselheiro suplente do CMS
de Areia - PB).

Acredito que considere, mesmo com as suas deficiéncias ele funciona,
mas acho que falta mais um pouco de empenho de como criar um
espaco, um calendario mais presente, uma vez que o presidente é o
préprio secretario ainda, entdo o que falta € um espacgo direcionado
para o conselho, uma agenda de reunides pré-definida, um prazo para
se discutir as pautas mais amplo, pois quando a gente receber o tema
Ou a pauta da reunido poder avaliar principalmente nesse ponto tdo
batido que é a tomada de contas, acho que sejam esses detalhes
(PERICLES RODOLPHO A. M. DA SILVA, Conselheiro suplente do
CMS de Areia- PB).

Os conselheiros que responderam nao evidenciaram seus descontentamentos conforme

podemos observar nos seguintes relatos abaixo:
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A administracdo ndo dar valor ao conselho, ndo fornece a
documentacgdo necessaria para a prestacdo de contas, ndo comunica as
acOes antes de fazer, ou seja, 0s conselheiros ndo tem nenhum valor
perante os gestores (JAIME SOARES DA SILVA, Conselheiro titular
do CMS de Areia - PB).

N&o, a administragéo se sente incomodada, sendo fiscalizada e sempre
procura se camuflar e ndo investe para capacitar os conselheiros para
gue todos fiquem aptos a atuar no conselho (FRANCISCO XAVIER
DA SILVA, Conselheiro titular do CMS de Areia - PB).

A partir dos dizeres constata-se que discursos dos conselheiros acontecem de

forma diversificada, com isso percebe-se que as opinides ficaram divididas em relacdo a

essa tematica. Portanto pode-se evidenciar que a administracdo publica municipal

considera importante até certo ponto a atuagdo do conselho de salde.

Como principais sugestdes para melhorar as atividades do conselho os

entrevistados elencaram varios pontos que podem ser colocados em pratica e

desenvolvidos pelo conselho para um melhor desempenho nas suas acdes:

a)

b)

Realizar uma maior divulgacdo seja no radio, carro de som, escolas, igrejas e
outras instituicGes de forma mais clara o seu trabalho para que a populacéo tome
conhecimento e possa participar. Divulgando para sociedade e dizendo como

funciona o conselho;

Que as reunides ndo sejam fechadas, pois conforme o estatuto a sala do conselho
tem que funcionar em local aberto para receber o publico, para que a populacéo

possa ser convidada a participar das reunides de forma ativa;

N&o ser obrigatério que o presidente do conselho seja 0 secretario de saude, pois
isso limita muitas acdes diante do CMS, considerando € inviavel ser conselheiro
e gestor ao mesmo tempo acumulando fungdes. Como também o presidente do
conselho deve ter um contato mais efetivo com 0s segmentos representativos. O
gestor municipal também poderia dar mais autonomia e condi¢Ges para o

conselho trabalhar e adquirir uma maior independéncia;
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d) As contas publicas analisadas pelo conselho se tornem mais claras para que 0s
conselheiros possam tomar conhecimento, que a documentacdo necessaria seja

disponibilizada para o conselho fiscalizar com bastante antecedéncisa;

e) Qualificar e capacitar os conselheiros, considerando que muitos conselheiros
estdo desinformados do papel e fungédo social que ele tem e deve desempenhar

dentro do conselho.

Portanto, estes foram os principais pontos sugeridos pelos membros do conselho
para que se possam obter melhorias nas suas atividades. Percebe-se que a administracao
publica do municipio ndo estabelece uma relacdo proficua com o conselho, o que
dificulta as acdes, necessitando ser corrigido na pratica, caso contrario isso continue
acontecendo 0s servicos de salde para a populacdo permanecerdo apresentando
deficiéncias.

Assim, elucida-se que os discursos dos conselheiros materializados nas
entrevistas constituem um ponto de partida para a exequibilidade de acbes dos
conselhos tomando por base a legislacéo para seu desempenho de modo a ampliar a sua
eficiéncia no sentido de fortalecer a democracia e as instancias participativas do
municipio além do Controle Social exercido pelos Conselhos de Politicas Publicas.

Sendo relevante que os cidadaos e cidadas conhecam os instrumentos de gestao
publica para que eles possam contribuir de forma mais concreta e objetiva. Essa
participacdo é, de fato, muito significativa para o processo de consolidacdo, de

aperfeicoamento, de avanco da democracia.

4.1 Andlise de Discurso: Conselheiro Municipal de Educacdo — CME

No Conselho Municipal de Educacdo (CME), foram entrevistados cinco
conselheiros titulares. Através das entrevistas realizadas com os conselheiros foi
possivel constatar as ideologias e opinies acerca do cenario e atuacdo desse conselho
no municipio de Areia - PB, a partir dos discursos coletados.

Em relacdo ao funcionamento do Conselho Municipal de Educacdo (CME)

constata-se que o conselho estd ativo, mas apresenta dificuldades em seu
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funcionamento, pois esse conselho atua com dificuldades, a exemplo das reunifes que
muitas vezes se realizaram apenas para aprovar questdes de recursos.

Outra dificuldade apontada diz respeito a pouca assiduidade dos conselheiros o
que resulta na falta de quérum nas reunides, atrelada a falta de responsabilidade dos
membros para que assumam um CoOmMpromisso em permanecer e participar ativamente.
Nesse sentido, observou-se que ndo existe a compreensdo da amplitude e significancia
do trabalho de um conselho. Portanto, se o conselho ndo tem atuagdo, ndo possui
elementos para avaliar. Segundo um dos relatos de um conselheiro: “[...] durante esse
ano de 2014 o conselho vai passar por uma reformulagdo, porque no CME é realizada
um votacdo para saber independentemente da pessoa quem deseja participar do
conselho, onde ndo é apontado por ninguém, a pessoa entra no conselho por livre e
espontanea vontade .

No que concerne ao quesito estrutura do Conselho de acordo com a opinido dos

conselheiros a estrutura do CME se rege da seguinte forma conforme o gréafico abaixo:

Gréafico 2 — Estrutura do CME

Regimento
Interno

Portaria ou
Resolucéo

FONTE: Dados Pesquisa de campo 2014.

A partir do gréafico acima € possivel perceber que a maioria dos entrevistados
ndo tem conhecimento de como se regulamenta a estrutura do conselho do qual faz
parte.

Quanto a estrutura fisica e instalacbes a maioria dos conselheiros entrevistados
afirmou que ndo, que o CME ndo disponibiliza de um espaco fisico adequado para
realizar suas atividades e fazer suas reunides. A secretaria ndo dispde de uma sala de
reunides em outros espacos que ndo estejam ligados diretamente na Secretaria de
Educacdo, além disso, a propria secretaria alega que instalagdo fisica ndo é dificuldade
para o funcionamento do conselho. Contudo, o conselheiro abaixo aponta a dificuldade

que o CME enfrenta:
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E até uma vergonha eu dizer isso, mas posso dizer € que a gente teve
uma reunido marcada numa quarta-feira dessas atrds e nds nao
tivemos essa reunido por falta de um ambiente, de um local adequado,
onde nds teriamos uma sala e ela ndo foi disponibilizada para a gente
se reunir (DANIEL SILVA SANTOS, Presidente do CME de Areia -
PB).

Portanto, a partir dos relatos dos conselheiros entrevistados observa-se que o
CME encontra dificuldades na questdo de infraestrutura para o seu funcionamento de
maneira adequada, como também se percebe que a situacao atual ndo é satisfatoria para
atender as metas estabelecidas pela gestdo do municipio.

Nesse mesmo contexto, com relacdo & administracdo publica municipal foi
questionado se ela considera importante ou ndo a atividade do conselho, nesse ponto a
maioria dos conselheiros entrevistados afirmaram que nédo, pois a gestdo municipal ndo
fornece as condigdes necessarias para a atuagdo do conselho.

Segundo um dos relatos, a gestdo municipal esta alguns passos atras em relacao
a equipe gestora do municipio, pois a prefeitura ndo dispde de uma equipe de gestdo
educacional que tenha condic6es de fazer um trabalho para fomentar a acdo coletiva e 0
Controle Social, pois ndo e suficiente apenas formar um conselho, é necessaria
definicdo e vontade politica, com ac¢des que efetivamente funcione através de condi¢des
disponibilizadas pela administracdo. Alguns conselheiros se posicionam sobre a
questao:

Se a administracdo municipal respeitasse e desse condi¢cdes para a
gente mostrar um trabalho dentro do conselho, ele tinha uma sala para
reunido, ela teria participacdo dentro de nossos debates, mas
infelizmente s6 quem realiza reunides e debates € o conselho, pois se a
gente discute ou debate e ninguém da administracdo participa, eu acho
que isso fica em v&o, fica s6 no papel. Entdo para que aconteca essa
mudanca e que a administracdo publica dé um apoio, é necessario que
eles participem também, porque a gente tem que realizar as mudancas,
juntamente com eles que estdo administrando (DANIEL SILVA
SANTOQOS, Presidente do CME de Areia - PB).

N&o tem nenhuma participagdo assim da administracdo publica, o que
€ necessario que exista mais, que a administragcdo publica se interesse
mais pela formagdo desses conselhos e atuagdo, porque ndo € so
formar, é que esse conselho passe a atuar de fato em nosso municipio
(MARIA DE FATIMA FERNANDES DIAS Conselheira titular do
CME de Areia - PB).

Conforme os discursos a administracdo publica apresenta dificuldades no

segmento de gestdo da educacdo no municipio refletidos diretamente em fatores
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organizacionais que precisam ser melhorados. Péde-se notar que esses problemas estdo
relacionados também a falta de condi¢des e estrutura para atuacao e o funcionamento do
conselho de educacdo.

Além disso, de acordo com a maioria dos entrevistados o conselho ndo consegue
atender as metas estabelecidas para o0 bom desempenho das atividades o que contribui
sobremaneira para a gestdo municipal, pois o conselho ndo consegue desenvolver um
trabalho dindmico, com a ideologia de que o conselho esta a servico de uma gestdo e
ndo a servico da educacéo.

Isso € uma pratica que acontece ndo s6 no CME, mais também em outros
conselhos do municipio, onde nesse ponto a gestdo participativa ainda fica aquém da
efetiva participacdo e compreensdo do que representa e do que se pode fazer uma
representacao.

No que tange a interpretacdo desses discursos, percebe-se tanto a condicdo de
assujeitamento de alguns conselheiros com sua visdo destinada e idealista criando um
simulacro que significa a presenca de um jogo de tensdes. Por outro lado, percebe-se
discursos de oposicdo buscando o reconhecimento do conselho, aquele que o préprio
autor ndo tem consciéncia de si mesmo e da funcdo que desempenha.

No quesito participacdo, 0 CME apresenta varios problemas conforme discursos
dos entrevistados, porque com a mudanca de gestdo no municipio o conselho parou suas
atividades, desmotivado e desarticulado, pois as pessoas ndo manifestavam mais
interesse em participar. No entanto nesse periodo o CME passou por uma reformulacéo
e reestruturacdo, procurou se fomentar e incentivar a participacdo. Contudo, foi possivel
constatar que as pessoas que aceitaram ter os nomes indicados para fazer parte do
conselho, foram mais pelo convite ou incentivo em participar, mas nao demonstrou
muito interesse, como também a comunidade em participar.

Assim, no inicio da sua formacdo o Conselho teve certa funcionalidade, mas
depois os membros foram se dispersando e desistindo permanecendo pouco tempo. No
entanto se ndo tem atuacdo, ndo existe participacdo por parte de seus conselheiros.
Portanto, a participagdo no CME estad aquém do desejado e afeta diretamente o
desempenho das atividades, o que mostra o nivel de desinteresse dos seus membros com
a tematica educagdo. De acordo com o discurso da conselheira abaixo a questdo é
elucidada:
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Essa pratica também ¢é pela falta de indicagdo ou de desenvolvimento
de uma politica onde o conselho seja peca importante. Hoje os
conselhos ndo funcionam como uma pega importante que defina
politica, 0 maximo que se quer que o conselho faca é aprovar as
contas referentes aos custos financeiros. Nao se quer ndo se busca e
ndo se fomenta que o conselho defina nada, entdo essa é uma grande
dificuldade para a participacdo e o funcionamento deles (LUCIA
GIOVANNA DUARTE DE MELLO, Conselheira titular do CME de
Areia - PB).

Em relacdo a Politica Publica de educacdo a maioria dos conselheiros
entrevistados respondeu que a gestdo nao tem atendido a Politica Publica de educacgéo
no municipio, também ndo evidenciaram motivacdo ou justificativas em relacdo a essa
tematica. Apenas uma Unica conselheira se manifestou em relacdo a esse tema:

E como eu venho falando a ag&o do conselho ainda é muito incipiente.
E se agente fica incitando, lembrando que tinha reunido ele néo
acontecia. Uma total desmotivacdo e desmobilizacdo e eu acho que até
interesse mesmo de que um conselho ndo funcione (LUCIA

GIOVANNA DUARTE DE MELLO, Conselheira titular do CME de
Areia - PB).

Conforme discursos da maioria dos entrevistados a gestdo do municipio ndo tem
atendido a Politica Publica de educacdo de forma efetiva. Nesse contexto apenas uma
Unica conselheira teve sua opinido contraria aos demais membros do conselho.

Sobre o tema Controle Social quando questionados os conselheiros entrevistados
ndo souberam responder sobre a questdo, em seus discursos percebeu-se um
distanciamento acerca do que significa “Controle Social.” 1ss0 mostra 0 grau de
desconhecimento por parte de alguns membros do conselho, mesmo sendo pessoas que
tem uma formacao superior e detentoras de certo nivel de conhecimento, demonstraram
ndo ter um conhecimento prévio do que significa e a funcionalidade do Controle Social
dentro da gestdo do municipio.

Além disso, acerca da contribuicdo do Controle Social para o processo de gestdo
publica municipal os conselheiros afirmaram que o Controle Social tem contribuido
para esse processo, através da fiscalizacdo dos recursos, bem como de cobrangas em
relacdo as acbes que foram ou estdo sendo realizadas por parte da gestdo local, para
prestar contas a comunidade sobre o que esta acontecendo de melhorias dentro do
segmento da educagao no municipio.

Contudo, constatou-se que dentro desse contexto existe um entrave porque a

politicagem é muito forte no municipio e interfere constantemente em algumas a¢des do
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conselho. Para que haja uma mudanca nesse sentido € necessario empenho e vontade de
mudar por parte da administragdo e seus envolvidos como também os atores
representativos.

Com isso, é relevante se ter um conhecimento necessario sobre a temética, 0s
entrevistados afirmaram que a acdo do Controle social tem contribuido para o0 processo
de gestdo municipal, no entanto ainda existem algumas interferéncias para que o
conselho funcione com uma maior efetividade.

Além do fato de que os conselheiros ndo reconhecerem a posicdo em que se
encontram enquanto ser em construcdo constante seguido pelo préprio trabalho no
conselho, de uma funcdo enquanto ator na formulacdo identidaria nesta nova
caminhada. Nota-se também uma semelhan¢a discursiva na justificativa para sua
pratica.

Quando questionados se o Controle Social enquanto espacgo de participacao da
sociedade tem contribuido para o desenvolvimento local e comunitario do municipio,
contribui em partes segundo o relato dos entrevistados, porque quando os conselheiros
participam ativamente das agdes do conselho pode resultar em melhorias para a
populacéo.

Em relagdo participacdo da sociedade civil a maioria dos conselheiros
entrevistados afirmou que a comunidade ndo exerce nenhum tipo de participagdo ou
acompanhamento nas acdes do CME. A comunidade em si ndo tem conhecimento do
poder gue o conselho tem, tampouco ciéncia do que acontece no segmento da educacao
no municipio, ainda ndo existe essa consciéncia por parte da comunidade referente a
participacao.

De acordo com os discursos dos conselheiros entrevistados é possivel evidenciar
que a participacdo da comunidade em relacdo a atuacdo desse conselho € praticamente
inexistente. Apenas um Uunico conselheiro ndo teve sua opinido conforme com o0s

demais:

A comunidade a gente observa que muitas vezes ela tem a vontade de
se manifestar, mas se tem uma repreensdo, a gente trabalha em um
municipio pequeno onde a sociedade ela quer mudar, ela tem a
vontade de querer mudar, mais muitas vezes ela ndo tem um apoio de
uma forca que lhe dé uma base de sustentacdo para realizar essas
mudancas (DANIEL SILVA SANTOS, Presidente do CME de Areia-
PB).



89

Portanto, para os entrevistados a participacdo da sociedade civil ainda € muito
pequena, isso acontece também pelo desinteresse em se manifestar através de acGes
participativas e de representatividade.

Quando os conselheiros foram questionados se a gestdo publica municipal a
partir do Controle Social tem obtido avangos dentro de suas atividades e gerenciamento,
a maioria dos conselheiros afirmou que ndo, que o conselho no momento ainda ndo tem
colaborado com mudancas dentro desse processo, em virtude das alteragdes que foram
realizadas dentro do conselho de educacdo ap6s a mudanca de gestao.

Ainda ndo é possivel contar com uma presenca e participacdo significativa do
Controle Social em fungdo da mudanca de gestdo administrativa. No entanto, segundo
um dos entrevistados, esses avancos s6 poderdo ser percebidos, a partir do segundo ano

de mandato da nova gestdo. Assim, foi sublinhado:

Ainda ndo, falta haver mais atuacdo do conselho, falta existir um
conselho de fato e de direito ndo apenas no papel para que ele possa
desenvolver uma gestdo publica correta. (MARIA DE FATIMA
FERNANDES DIAS, Conselheira titular do CME de Areia - PB).

Acredito que em nosso municipio ndo, o nosso conselho hoje é um
conselho apenas para se reunir, para fiscalizar uma lei, uma merenda,
ou um material que chega ao municipio comprado pelo prefeito, agora
na discussdo de nds participarmos e mudarmos eu acredito que ndo,
pois os conselhos sdo formados para se ter uma participagdo com a
comunidade, mas infelizmente ndo temos o privilégio de participar
porque a gente s6 vé tudo depois de feito (DANIEL SILVA SANTOS,
Presidente do CME de Areia - PB).

Nesse mesmo contexto, em relacdo a participacdo dos atores representativos no
processo de gestdo publica municipal, também foi um dos pontos que ndo se conseguiu
obter avangos, pois 0s seus membros se quer apropriaram-se em sua funcdo de
conselheiro. Existe certa dificuldade de se representar o conselho segundo um dos
membros entrevistados porque tem coisas que dependem diretamente da administracao
e as vezes impossibilita a atuacdo dos conselheiros.

Sendo assim, o Conselho Municipal de Educacdo quanto as suas principais
atribuicOes, segundo o relato dos conselheiros entrevistados consiste em definir a
Politica Publica de educacdo sendo o elo entre a gestdo do municipio com a comunidade
e a sua representacdo, no entanto ainda existem entraves por parte dos atores sociais

dentro do sistema de Politicas Publicas.
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Normalmente, o conselho tende a trabalhar com agdes pontuais que possam
chegar a uma solucdo imediata dos problemas da populagéo, sem pensar numa Politica
Publica de desenvolvimento da educagdo no municipio, nesse sentido é preciso de uma
participacdo mais significativa do conselho e da administragdo municipal.

Além disso, é necessario que 0s seus membros tenham conhecimento dos
procedimentos que sdo realizados dentro do conselho com conhecimento do que
acontece no segmento da educacdo para se obter a efetividade nas agfes, bem como
contribuir com opinides junto a administracdo na melhoria da educacdo no municipio,
pois havendo as mudancas desejadas na educacdo é sinal de que o conselho esta
contribuindo para que avangos acontegam.

De maneira geral as principais atribuicbes do CME, sdo reger as normas e se
fazer cumprir de acordo com as regras que sdo estabelecidas. Esses foram os principais
pontos elencados pelos entrevistados acerca das principais atribuicdes desse conselho.

Para estabelecer uma nova dinamica nas relagdes de participacdo e Controle
Social dentro do municipio os conselheiros entrevistados destacaram alguns pontos
acerca dessa questdo que podem contribuir com melhorias para o desenvolvimento da

gestdo publica no municipio. A partir das respostas analisadas foi possivel perceber:

e E necessaria uma maior integracdo entre secretarias, entre a comunidade e as
classes interessadas, entre a comunidade escolar com os outros profissionais, ou
seja, sendo a partir dessa interagdo que se poderdo obter melhores formas de
desenvolvimento, através do interesse pela educacdo procurando por meio da

fiscalizacdo, tentar inovar para melhoria da educacao;

e Que se forme um conselho com pessoas que realmente queiram participar e que
ndo tenham interesse politico para que possa contribuir com a melhoria do nosso
municipio, porém para que isso aconteca é preciso de conscientizacdo e
disponibilizacdo da sociedade para participar desse processo, pois o trabalho dos
conselhos e dos conselheiros consiste em uma acgdo voluntaria em que poucos
possuem essa acdo complementar e disponibilidade para pensar ou planejar,

infelizmente a préatica do conselho ainda nédo é essa;

e A valorizacdo dos conselheiros por parte da gestdo municipal, pois ndo adianta

reunir o conselho e levar tudo pronto para dizer o que faz o Controle Social.
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Esses atores devem se sentir integrantes dentro do processo e consciente da sua

funcdo mesmo que seja com uma pequena parcela de participacéo.

Esses foram alguns pontos levantados pelos entrevistados, através dos discursos
e suas ideologias. A partir de entdo é possivel perceber que a gestdo publica necessita de
maior empenho e ajustes em varias questdes para buscar estabelecer uma melhor
dindmica nas relacGes de participacdo e Controle Social no municipio a partir dos
pontos acima elencados.

No quesito transparéncia, os conselheiros entrevistados em sua totalidade
afirmaram que nesse ponto o conselho apresenta muitas falhas e deficiéncias em relagéo
a transparéncia, pois atualmente esse mecanismo ainda ndo se realiza como deveria
efetivamente, em funcdo dos problemas que vem sendo enfrentados na nova formagéo e

com o inicio da nova gestao publica. Os discursos abaixo evidenciam:

Realmente, me constrange muito porque a gente praticamente nédo teve
acles. Milhdes de coisas eu imagino que poderia ter acontecido, mas
pela caréncia da secretaria ndo ter uma equipe estruturada, ter uma
grande gama de ac¢des que ficavam sempre na sobrecarga do trabalho,
a gente ndo conseguiu efetivamente incentivar isso. Lamento dizer que
a gente ndo conseguiu nem funcionar quanto mais dizer o que era que
fazia (LUCIA GIOVANNA DUARTE DE MELLO, Conselheira
titular do CME de Areia- PB).

Acho gue ndo tem transparéncia porque esse conselho ainda nédo esta
atuando como deveria atuar. Entdo, n6s ainda ndo temos essa no¢édo de
transparéncia porque ndo foi repassado para a gente ainda essas
notificacBes e informacbes a respeito do que foi feito realmente no
CME (MARIA DE FATIMA FERNANDES DIAS e JEANINE
FELIX Conselheiras titulares do CME de Areia- PB).

Acredito que quando a gente fala em transparéncia € uma coisa
complicada, porque a transparéncia ndo estd ocorrendo dentro da
administracdo. Se eu ndo tenho conhecimento das normas que
acontecem no CME, imagine a sociedade, entdo a transparéncia nao
existe (DANIEL SILVA SANTOS, Presidente do CME de Areia -
PB).

Adiante de acordo com quadro abaixo conforme os relatos dos conselheiros
entrevistados o objetivo principal de execucdo do trabalho desse conselho estd mais

focado nos seguintes pontos:
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Quadro 3: Trabalho do Conselho Municipal de Educacéo

Assisténcia Social e Cidadania

Acompanhar a execuc¢do dos programas de governo

Acompanhamento dos controles contabil, financeiro e orcamentario

W B PN

Estabelecer uma nova dindmica de gestdo com administracdo publica

FONTE: Dados Pesquisa de Campo 2014.

A partir da opinido dos conselheiros entrevistados no quadro através de suas
respostas percebe-se que a maioria dos membros do CME conhece um dos pontos que
estdo entre os principais objetivos do trabalho que o conselho realiza.

Com relacdo a qualificacdo de acordo com o relato da maioria dos conselheiros
entrevistados pOde-se constatar que a maioria dos membros do CME ndo possuem
qualificacdo adequada para o exercicio de conselheiro. Esse ponto acerca da
qualificacdo € complexo, pois quando se vai representar um conselho por um
determinado segmento, a pessoa tem que estar qualificada para o desempenho naquele
segmento que representa, nesse caso nem todos sao qualificados.

Outro ponto é que o MEC disponibiliza cursos para a formacdo de conselheiro,
mas como esses cursos nao sdo oferecidos de forma sistematica as pessoas ndo vé a
formacdo enquanto conselheiro como uma algo importante para o desempenho das
funcdes, por isso ndo se dedicam a esse tipo de formacao.

Para participar do conselho € necessario que se tenha pelo menos algum
conhecimento sobre educacdo, mais no CME existem pessoas que ndo tem
conhecimento nenhum sobre educa¢do, muito menos do conselho. Isso pode ser um dos
fatores pelo qual o conselho ndo funcione adequadamente.

Com isso, foi possivel observar que o CME apresenta varias dificuldades na
questdo qualificacdo, acerca dos membros que fazem parte do conselho, como também
mostra o desinteresse dos conselheiros em se qualificarem.

Por fim, como principais sugestdes para melhorar as atividades do conselho
quando questionados os entrevistados destacaram varios pontos que podem ser
colocados em pratica e desenvolvidos pelo conselho para se obter um melhor
desempenho nas suas acgdes. A partir da opinido dos conselheiros pode se observar o

seguinte:




a)

b)

d)
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Que as acOes que acontecem para a educacdo sejam debatidas em reunido onde a
sociedade participe de forma mais efetiva, dando suas opinides e observando o
que estd acontecendo de certo ou errado nas a¢fes do conselho, porque muitas
vezes agoes sao executadas acOes pelo conselho achando que estédo corretas, mas
podem ndo estar, pois quando a sociedade participa e passa a fazer algum
questionamento ou critica isso passa a ser uma opinido para que o conselho
possa refletir no que esta se fazendo juntamente com a administragdo para que se

possa mudar;

Que houvesse uma formacgdo para esses conselheiros, um treinamento, uma
orientagdo e uma conversa para que cada um fosse consciente da sua funcéo
naquilo que ele foi determinado, porque as pessoas estdo ali por esta, para
assinar uma pauta e nao resolvem nada. Entdo deveria haver de fato um
compromisso do municipio com essas pessoas e que elas realmente estivessem

preparadas para desenvolver o seu papel;

A gestdo publica municipal necessita ter uma gestdo da educacdo com uma
estrutura formal de poder fazer uma gestdo, e dentro dessa gestdo fazer todo um
incentivo, que ndo seja apenas resumido ao trabalho do conselho. E necessario
incentivar que os conselhos escolares ndo s6 funcionem para as questfes de
prestacdo de contas, mas também nas questfes de classe e pedagdgica, pois na
hora que a gente fortalece nas bases transborda para o coletivo, entdo precisa se
construir uma base forte para o entendimento do que € um conselho e construir
um conselho que tenha autonomia e poder a partir de praticas asseguradas por
base da gestdo comunitaria, onde ndo fique sob a tutela da administracdo do

municipio e;

Quando se consegue fortalecer um conselho, fortalecer que pessoas assumam
coletivamente a responsabilidade, o sucesso ou 0 insucesso das acbes passa a
serem partilhadas através da gestdo participativa, e numa gestdo coletiva e
participativa tem que existir os conselhos, mas um conselho que funcione, e ndo

que diga o que se tem que fazer.
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Portanto, essas foram as principais sugestdes destacadas pelos membros do CME
para que se possa tentar atingir as melhorias necesséarias dentro das atividades
desenvolvidas. Percebe-se que a administragdo publica do municipio apresenta graves
deficiéncias e um déficit grande em relacdo a esse conselho necessitando de varios
ajustes para que tenha um melhor funcionamento das suas atividades na prestacdo de
servicos de qualidade na area da educacdo do municipio.

Através da analise do discurso dos entrevistados verificaram-se a presenca
marcante da ideologia do poder local nos discursos dos conselheiros, pois se colocam
muitas vezes como “servos” obedientes que ndo podem romper com as regras do jogo
de dominacdo dos detentores do poder sobre aqueles que Ihe deve obediéncia, pois o
conselho representa espaco de disciplina por parte dos conselheiros aliados.

Por outro lado, os conselheiros resistentes estabelecem o conflito no discurso,
pois ja tem sua posicao determinada como sujeito de direito que tem a liberdade de agir
e falar, subverte a ordem, quebra as regras.

Por isso vale argumentar que, em toda manifestacdo de poder, h4 uma reacdo a
esse poder que se impde, reacdo esta que pode se manifestar de forma mais pacifica até
a forma mais violenta, pois em todos os periodos histéricos em todas as sociedades
existem formas de contestacgéo.

Sendo assim, as anélises intencionaram mostrar como 0s sujeitos demonstram a
sua posicdo social no mundo se justificando enquanto ser de virtudes individuais no
agir, o que leva a evidenciar ndo s6 o porqué, mas o como, 0s discursos produzem
significados. Apreendendo que o processo de significacdo do discurso tem uma
materialidade ligada ao siléncio enquanto condicéo necessaria para producdo de sentido

daquilo que esta entre as palavras e atravessa.

4.2 Andlises de Discurso: Conselho Municipal Assisténcia Social (CMAS)

No Conselho de Assisténcia Social foram entrevistados seis conselheiros sendo
cinco titulares e um suplente. Em didlogos com esses atores puderam-se compreender as
suas opinides e ideologias em relagéo a realidade em que se encontra essa instancia de
controle no municipio.

Segundo relatos o funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social
ndo é satisfatorio, considerando que ndo ha uma presenca significativa dos conselheiros

nas reunides. Na medida do possivel o conselho tenta desenvolver as suas atividades,
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porém ainda é muito dificil conseguir juntar os conselheiros para obter o quérum das
reunides.

O conselho vem atuando e desenvolvendo suas atividades de acordo com as
demandas que sdo sugeridas pela comunidade, os conselheiros se reinem para analisar
essas demandas, no entanto seu funcionamento ndo apresenta uma dinamica
significativa. A partir de entdo é possivel afirmar que a presenga nas reunides dos
conselheiros compromete diretamente o funcionamento desse conselho.

De acordo com os dizeres dos conselheiros entrevistados a estrutura do CMAS

se rege da seguinte forma conforme o gréfico abaixo:

Grafico 3 — Estrutura do CMAS

FONTE: Dados da Pesquisa de Campo, 2014.

Através do grafico acima se pode perceber que a maioria dos entrevistados, ou
seja, 0os conselheiros possui conhecimento sobre o regulamento e a estrutura desse
conselho.

Em relagdo a estrutura fisica e instalagbes do conselho a maioria dos
entrevistados respondeu que o CMAS apresenta deficiéncias nesse ponto, pois as
reunides do conselho acontecem na Secretaria de Assisténcia social do Municipio, com
espaco fisico ndo adequado, pois a sede do conselho precisa funcionar em um local
neutro que ndo tenha vinculo com a gestdo municipal. Portanto, a gestdo publica
municipal ndo oferece suporte para o desenvolvimento das atividades desse conselho,
pois ndo se tem um espaco fisico proprio para realizar reunides.

A partir do cenéario pode se perceber que o conselho necessita-se de mais apoio e
suporte por parte da gestdo municipal para que o funcionamento possa acontecer de
forma satisfatoria de acordo com as analises e os relatos evidenciados pelos

conselheiros entrevistados.
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Conforme os dizeres das conselheiras:

A casa onde funciona o conselho tem uma estrutura boa, porém a sala
onde nds nos reunimos como conselho é minima, é a antessala de
entrada do prédio é muito pequena, ndo comporta o conselho, o
ambiente é pequeno. Existe um pouco de déficit e precisa melhorar, a
qualidade do ambiente onde a gente se reline ndo esta satisfatdria nao
(VERA LUCIA SALES DE ARAUJO BARBOSA, Conselheira titular
do CMAS de Areia - PB).

Nossas reunides sdo realizadas aqui na secretaria de Assisténcia Social
porque nds ndo temos um espaco fisico destinado ao conselho, nos
ndo temos um espaco fisico adequado (ROSSANA FLAVIA C.
HENRIQUES BARACHO, Presidente do CMAS de Areia - PB).

Apenas dois conselheiros tiveram opinido contréria a dos demais como é

possivel observar:

A gente se reine sempre na sala de assisténcia social, na secretaria de
Assisténcia Social e tem a infraestrutura bem adequada para as
reunides, para o conselho se reunir para receber tanto o publico quanto
dos conselheiros (IVONEIDE FIRMINO DOS SANTOS, Conselheira
titular do CMAS de Areia - PB).

Nem sempre na area municipal hoje as estruturas sdo satisfatorias. A
gente se retne num local adequado, até porque onde a gente se retine é
um ambiente que da para se reunir e ndo tem nenhuma consequéncia
incbmoda, ndo existe nenhum tipo de problema (RENILDES
TAVARES DO NASCIMENTO, Conselheiro titular do CMAS de
Areia- PB).

No quesito sobre a participacdo dos conselheiros de acordo com os relatos dos
entrevistados, existe certa dificuldade em relacdo a disponibilidade para comparecer nas
reunides, sdo sempre 0s mesmos conselheiros que se fazem presente nas reunides,
ocorrem muitas faltas porque o horério das reunides muitas vezes coincide com o
horéario de trabalho das pessoas, isso dificulta essa participacéo.

Os conselheiros que ndo possuem vinculo nenhum com a gestdo municipal se
propdem a fazer alguma cobranga e exigéncia, bem como tenta mobilizar as pessoas,
além de fiscalizar as acdes do poder publico. Enquanto os conselheiros que séo
funcionarios agem em conformidade com os interesses da administracdo. Alguns
conselheiros nem opinam e desconhecem sua funcdo dentro do conselho. Esses fatores
mostram que na questdo participacdo o CMAS possui uma série de dificuldades que

afetam diretamente nas atividades desse conselho.
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Em relacdo as metas estabelecidas pela gestdo do municipio de acordo com o0s
conselheiros entrevistados em sua totalidade responderam que o conselho consegue
atender as metas estabelecidas pela gestdo do municipio. Mesmo diante das dificuldades
apresentadas, pois 0s recursos sao destinados de acordo com as suas finalidades estando
o conselho sempre se adequando as exigéncias que sdo estabelecidas pelo Estado,
Municipio como também pelo Ministério para que se possa cumprir com 0s prazos e as
acoes que sdo estabelecidas.

Quanto as politicas publicas de assisténcia social parte dos conselheiros
entrevistados afirmou que sim, que a gestdo tem atendido a politica de assisténcia social
no municipio. Todos os recursos sao destinados as acdes de assisténcia social, porém
eles sdo debatidos em reunido e s6 sdo executados de acordo com o que foi deliberado
em reunido pelos membros do conselho. Além disso, estdo sendo estabelecidos
convénios, através dos programas disponibilizados pelo Ministério, acBes relevantes
tanto para comunidade como para a gestdo municipal local. Apenas duas conselheiras se

manifestaram de forma contraria:

Ainda tem que melhorar muito, as vezes confunde a dinamica da
assisténcia social com a politicagem (MARIA JOSE CARDOSO,
Conselheira suplente do CMAS de Areia - PB).

N&o, os investimentos sdo poucos, pois 0 que se debate nas reunies
fica so nas reunides, € so o que eles querem (MARIA DAS GRACAS
C. DE ARAUJO, Conselheira titular do CMAS de Areia - PB).

Portanto, observa-se que a partir das opinides analisadas o CMAS atende a
politica publica dentro do municipio, porém ainda possuem pontos de estrangulamentos
que precisam ser melhorados em relacdo a gestdo publica do municipio conforme
posicBes de alguns membros do conselho.

Sobre o que significa Controle Social apenas dois conselheiros ndo tem
esclarecimentos sobre o tema, porém a maioria dos conselheiros entrevistados

demonstrou ter conhecimento:

Controle Social na minha opinido, é a participacdo da sociedade na
gestdo do municipio em todos os sentidos, gestdo da satde, gestdo da
assisténcia social, Controle Social dos politicos em si, de tudo que se
faz para gerir o municipio. Acho que a participacdo do povo €é esse
controle (VERA LUCIA SALES DE ARAUJO BARBOSA,
Conselheira titular do CMAS de Areia - PB).
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E a participacdo do cidaddo na gestdo publica na fiscalizacdo e
monitorando, no controle das acfes da administracdo publica, no
acompanhamento das politicas, um importante mecanismo de
fortalecimento da cidadania (MARIA JOSE CARDOSO, Conselheira
suplente do CMAS de Areia - PB).

Quando questionados se o Controle Social enquanto espaco de participacdo da
sociedade tem contribuido para o desenvolvimento local e comunitario do municipio os
conselheiros em sua maior parte afirmaram que sim, que o Controle Social tem
contribuido para a¢Ges de desenvolvimento local e comunitério, porque se 0 municipio e
a populacdo ndo procurar tentar resolver os problemas existentes, automaticamente a
demanda de problemas vai aumentar.

O conselho procura verificar quais sdo as principais necessidades e deficiéncias
que acontecem dentro do municipio para direcionar suas acdes e aplicar 0s recursos
necessarios na resolucdo desses problemas pontuais. Se a comunidade estivesse mais
envolvida participando, certamente o desenvolvimento local e comunitario seria maior.

Acerca da contribuicdo do Controle Social para o processo de gestdo publica
municipal a maioria dos conselheiros afirmou que o Controle Social tem contribuido
para esse processo, através de agdes realizadas a partir dos recursos que estdo sendo
repassados e disponibilizados pelo o municipio, € de interesse dos conselheiros o bem
estar social de toda a populagéo quer seja ela rural ou urbana.

Segundo um dos relatos de uma entrevistada, partir do momento que o conselho
comeca a funcionar e que consegue se reunir, os membros do conselho procuram
sempre entrar em um consenso com o intuito de trabalhar em conjunto para buscar
diminuir os problemas, porque se os problemas na assisténcia social forem minimizados
em outras areas tambeém serdo reduzidos.

Quando acontece a participagdo, o Controle Social contribui bastante para
garantir a correta aplicacdo dos recursos publicos, bem como a transparéncia dos
trabalhos realizados na dinamica da gestdo, dai a importancia do conselho no processo
de gestdo municipal. Pode-se observar que nesse ponto o Controle Social através do
CMAS tem contribuido para o processo de gestdo do municipio.

Em relacdo a participagdo da comunidade a maioria dos conselheiros
entrevistados afirmou que a comunidade ndo se manifesta e nem participa das a¢oes do

conselho. No conselho de assisténcia social as reunies sdo abertas, mas ninguém se
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interessa em participar. A comunidade ndo tem conhecimento da existéncia do

conselho. Observa-se nos discursos:

A comunidade ndo acompanha, as vezes usa um meio de comunicagao
para fazer criticas, eles querem sé que chegue os beneficios, mas para
acompanhar € a coisa mais dificil que tem (RENILDES TAVARES
DO NASCIMENTO, Conselheiro titular do CMAS de Areia - PB).

Acredito que ndo, porque até onde eu tenho conhecimento pelo menos
na assisténcia social, o que a gente vé das pessoas & procurarem
apenas 0s beneficios, mas a gente ndo vé uma critica ou uma
participacéo efetiva de alguma forma mais decisiva ndo. A populagéo
vai atras apenas dos seus interesses e mais nada, ndo se preocupa em
saber como as coisas funcionam (VERA LUCIA SALES DE
ARAUJO BARBOSA, Conselheira titular do CMAS de Areia - PB).

Portanto, a sociedade civil ndo participa das reunides como deveria, € hem esta
integrada a gestdo mais efetivamente. Para alguns conselheiros a gestdo juntamente com
as suas secretarias trabalham para desenvolver acdes que beneficiem & sociedade,

mesmo assim a sociedade civil ndo se manifesta, ndo exige e ndo cobra.

Se a gente tivesse uma comunidade que o pudesse participar desses
conselhos, dentro da paridade que tem que se formar o conselho, se a
parte do social e do publico em geral pudesse ser a pessoa procurar e
ser votado para isso, eu acho que além do interesse maior dela
existiria um respaldo da populacdo, da comunidade que daria mais
forca a essa pessoa dentro de um conselho. Mas na hora que a pessoa
é indicada muitas vezes vem sem saber o que veio fazer, ndo vai
conseguir nenhum um éxito ndo é muito pouco (VERA LUCIA
SALES DE ARAUJO BARBOSA, Conselheira titular do CMAS de
Areia).

Portanto, no discurso percebe-se que todos os conselheiros que foram
entrevistados relataram que ndo existe participagdo da sociedade nas a¢6es do conselho.
Isso mostra o grau de desinteresse da populacdo em se manifestar para contribuir de
alguma forma com a politica publica de assisténcia social desenvolvida no municipio.

Quando os conselheiros foram questionados se a gestdo publica municipal a
partir do Controle Social através dos conselhos tem obtido avangos dentro de suas
atividades e gerenciamento os conselheiros em sua totalidade afirmaram que sim, o
conselho tem colaborado com mudancgas dentro desse processo. No entanto é através do
conselho e a partir do Controle Social que gestdo puablica municipal pode obter alguns
avancgos significativos. O CMAS acompanha e fiscaliza a chegada dos recursos e a



100

aplicacdo de verbas para os programas sociais como também aprova o plano de
assisténcia social elaborado pela prefeitura, de certa forma esses fatores tem contribuido
com a gestao.

A cada reunido que acontece no conselho se discute a melhor forma de aplicar os
recursos que sdo disponibilizados bem como a melhor maneira de ajudar a populacao.
Considerando que o conselho é uma instancia descentralizada do governo, mas suas
diretrizes sdo delineadas pela administracdo publica do municipio, porém ele trabalha
dentro de uma perspectiva de governo, por isso que contribui nas suas atividades e no
gerenciamento publico no municipio.

Acerca da participagdo dos atores representativos, observa-se que tem
proporcionado mudancgas no processo de gestdo publica municipal a maior parte dos
entrevistados responderam que sim, porque a participacdo desses atores representativos
tem ajudado no processo de gestdo. No CMAS o0 espaco esta sempre aberto para 0s
conselheiros se expressarem, fazer cobranca ou solicitacdo de qualquer demanda de
servigo, acao ou atividade por parte do conselho.

Algumas propostas sdo discutidas e analisadas em reunides do conselho, com
algumas deficiéncias, mas se concretizaram como é o caso da brinquedoteca e dos
cursos de cabeleireiro e de manicure. Alguns pontos precisam ser melhorados em
relacdo a essa questdo, mas a participacao dos atores representativos desse conselho tem
ocasionado mudancas e trazido beneficios no processo de gestdo publica municipal.

Para estabelecer uma nova dindmica nas relacbes de participacdo e controle
social dentro do municipio os conselheiros entrevistados destacaram alguns pontos
acerca dessa questdo que podem contribuir com melhorias para o desenvolvimento da
gestdo publica no municipio:

e Deve se fazer um trabalho de conscientiza¢do para a populacdo da importancia
do conselho. Enquanto ndo houver essa conscientizacdo nao sera possivel uma
melhor interacdo, até porque a sociedade tem que entender a finalidade do
conselho para a gestdo do municipio, pois nem os proprios conselheiros dao a

real importancia que o conselho tem;

e E necessaria uma maior abertura para a comunidade, pois S&0 poucos 0s
segmentos da sociedade juntamente com a populacdo que sabem da existéncia
desse trabalho, a maioria desconhece a funcdo e as atividades que sé&o

executadas por parte do conselho;
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e O proprio conselheiro precisa reconhecer o seu papel dentro do conselho e
entender que esta representando uma organizacdo, entidade ou uma comunidade,
que ele é um cidaddo que pode contribuir com melhorias para a sociedade e para

a gestdo municipal e;

e Os membros participativos do conselho eles deveriam ser escolhidos, se
candidatar como um politico se candidata. Os conselhos deveriam votar para a
escolha de seus membros, ou seja, deveria haver uma votacdo da sociedade para
se escolher esses representantes. E ndo esperar ser membro representativo de
alguma instituicdo para poder participar, partir dessa deliberacdo se teria um

conselho participativo de verdade.

Através dos relatos percebe-se que a gestdo publica necessita melhorar em varias
questdes para tentar estabelecer uma melhor dinamica nas relagdes de participacao e
Controle Social no municipio a partir dos elementos acima destacados.

Quando os conselheiros foram perguntados sobre as principais atribui¢cdes de um
Conselho Municipal a maioria dos entrevistados afirmou que consiste na fiscalizacdo
dos recursos que sdo destinados e movimentados na assisténcia social de modo que
possa atender a essa Politica Publica no municipio.

Além de fiscalizar o conselho avalia e acompanha os servicos prestados em nivel
local, como também observa as demandas apresentadas pelo municipio, analisa e
discute os problemas da comunidade para em seguida decidir e deliberar como o
municipio vai se organizar para atender as necessidades da populacdo. De acordo com o
relato da conselheira abaixo podemos perceber essa evidéncia:

“Acredito que o conselho municipal, ele vai fiscalizar como é que esta
sendo utilizado os recursos destinados aquele tipo de segmento, na
assisténcia social, se fiscalizar como esta sendo usado, se fiscalizar a
efetividade desse uso. Uma coisa é vocé ver no papel para que foi
destinado, outra coisa é vocé ter a possibilidade de efetivamente ver se
aquilo foi realmente utilizado com a aquela destinacdo, dirimir
davidas, resolver qualquer contratempo que exista dentro disso, apurar
e acompanhar as reclamacg6es da sociedade, e principalmente votar as

questdes de finalidade mesmo” (VERA LUCIA SALES DE ARAUJO
BARBOSA, Conselheira titular do CMAS de Areia - PB).
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No elemento transparéncia das acGes observou-se que 0 processo acontece de
forma bem clara, pois todas as informagdes ficam a disposicdo da populacdo. Além
disso, tem o livro de atas em que sdo feitos todos os registros que acontecem nas
reunides, também sdo realizados relatorios anuais que sdo enviados para Camara
Municipal para apreciagdo. A populacdo pode também acessar a internet que hoje
funciona como uma importante ferramenta nas a¢oes de transparéncia.

De maneira geral tudo que se discute no conselho é divulgado tanto através de
prestacbes de contas, como nas documentacfes que sdo encaminhadas para 0
conhecimento da sociedade, ou seja, tudo se torna pablico e a disposi¢édo da populacéo.
Com isso a sociedade ndo tem como deixar de acompanhar e ter conhecimento das
acOes do conselho de forma de transparente.

De acordo com os relatos dos conselheiros entrevistados o objetivo principal de

execucdo do trabalho do conselho esta mais focado nos seguintes pontos:

Quadro 4: Trabalho do Conselho Municipal de Assisténcia Social

Assisténcia Social e Cidadania

Acompanhar a execuc¢éo dos programas de governo

Acompanhamento dos controles contabil, financeiro e orcamentario

W N W o1

Estabelecer uma nova dindmica de gestdo com administracao publica

FONTE: Dados da Pesquisa de Campo, 2014.

A partir da opinido dos conselheiros entrevistados pode-se perceber através de
suas respostas que parte dos seus membros desconhece 0s principais objetivos do
trabalho que o conselho realiza.

Com relacdo a qualificacdo de acordo com o relato da maioria dos conselheiros
entrevistados pode-se observar que boa parte dos membros do CMAS ndo possui
qualificacdo adequada para o exercicio de conselheiro, pois as pessoas ainda nédo estao
conscientes da fungéo social do conselheiro, no entanto algumas institui¢cdes que fazem
parte do conselho sdo bem representadas enquanto outras deixam a desejar.

N&o existe nenhum tipo de capacitacdo por parte da gestdo municipal, alguns
conselheiros sdo indicados e as vezes ndo tem conhecimento das informagGes, outros
conselheiros que representam as entidades ndo governamentais as vezes tém mais
clareza no que diz respeito ao funcionamento do conselho porque representam as

comunidades. Apenas um Unico conselheiro se mostrou contrario a opinido dos demais:
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“Acho que as pessoas ndo estdo conscientes ainda do que é ser
conselheiro, quando vocé solicita a determinados &rgdos
representantes, tém pessoas qualificadas e pessoas com menos
qualificacio” (ROSSANA FLAVIA C. HENRIQUES BARACHO,
Presidente do CMAS de Areia - PB).

“Eu ndo gostaria de me pronunciar quanto a isso, porque até onde eu
sei ndo se exige nenhum um tipo de formagdo para participar do
conselho. Mas que a gente percebe algumas pessoas com uma
limitacdo cultural ou educacional, que de alguma forma ndo se
colocam numa posicdo que realmente possa influenciar. Tem
membros que a gente percebe claramente que eles tém menor
capacidade, mas estdo ali, sdo membros, tem que ser ouvidos e tem
que votar do mesmo jeito, pois tem o mesmo peso.” (VERA LUCIA
SALES DE ARAUJO BARBOSA, Conselheira titular do CMAS de
Areia).

Percebe-se através dos relatos que o CMAS apresenta dificuldades nessa
questdo, acerca da qualificacdo dos membros que fazem parte do conselho. Para as
atividades e funcionamento de um conselho a qualificacdo é um fator importante
podendo ser um diferencial para a execucdo e o0 andamento dessas atividades.

Como sugestdes para melhoria as atividades do conselho os entrevistados
elencaram alguns pontos que podem ser colocados em prética para se obter um melhor
desempenho nas suas a¢des. A partir da opinido dos conselheiros pode se observar o

seguinte:

a) A partir da presenca da comunidade qualquer conselho para funcionar bem tem
que discutir suas acGes em favor do municipio juntamente com a sociedade, pois
a comunidade envolvida em conjunto com o conselho ira saber a melhor forma

de como cobrar, participar e opinar para o desenvolvimento do municipio;

b) Através da conscientizacdo das pessoas sobre a importancia do conselho fica
mais facil de mobilizar acdes. As pessoas nao tem comprometimento necessario
de participar do conselho porque séo indicadas por alguém ou por alguma
entidade, mas ndo participam. A conscientizacio € a mola para o

reconhecimento da importancia do conselho nas suas agoes;

c) O presidente do conselho ndo deveria ser funcionario da secretaria. O conselho
deveria ter melhores condicGes de trabalho, um local adequado para se reunir



104

que ndo fosse na prefeitura, convocar os conselheiros para as reunides com
antecedéncia, realizar uma formacdo e capacitagdo para conselheiros, manter
regularidade nas reunides, ter mais transparéncia, respeitar as sugestdes das
instituicbes ndo governamentais e ser mais dinamico ndao confundindo as ac6es

do conselho com a politicagem;

d) Os membros do conselho deveriam ser escolhidos pela sociedade isso ai ajudaria
muito, daria mais autonomia para os membros interagirem com o conselho, entre
si e com a secretaria a qual estd vinculado, para que possa se tomar decisdes
mais firmes em favor da sociedade. Pois, quando a pessoa participa pelo proprio
interesse , ou seja, porque tem uma motivacao para estar ali, foi escolhida pela
populacdo. Entdo ela vai ter a responsabilidade de representar bem as pessoas e

tomar as decisdes mais acertadas.

Portanto, essas foram as principais sugestdes elencadas pelos membros do
CMAS para que se possam atingir as melhorias necessarias dentro de suas atividades.
Percebe-se que a administracdo publica do municipio apresenta deficiéncias perante
esse conselho que precisam ser melhoradas para que assim possam ser colocadas em
prética, caso contrario as acles e servicos no segmento da assisténcia social continuara
funcionando com os mesmos problemas que foram apresentados.

Através da capacitacdo de conhecimento, sera fortalecida a participacdo popular
na administracdo municipal, assegurando o maior envolvimento dos Conselhos na
formulacdo das politicas publicas, rumo a uma gestdo compartilhada. A preparacao é
relevante para o papel dos conselheiros, pois vai abrir uma visdo inicial e fronteiras
sobre a responsabilidade dos conselheiros como um todo. Portanto, a capacitacdo
amplia a percepcdo sobre o papel social desempenhado pelos conselheiros, a promogéo
e o aperfeicoamento do desenvolvimento, habilidades e atitudes necessarias ao
desempenho desses atores com o aprimoramento de temas técnicos da gestdo publica; e
adequacdo das competéncias dos conselheiros aos objetivos das instituicdes que
representam.

A partir dos textos é relevante refletir e analisar que os discursos proporcionam a
revelacdo das relagbes ideologicas que o constituiu produzindo sentidos. Pois, para
constituir-se sujeito o individuo inscreve-se numa determinada posicdo em que as

palavras adquirem sentido.
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Assim, observou-se em alguns discursos que o0s sujeitos sdo atravessados por
varios discursos, ocupando diversas posi¢bes; como por exemplo de confirmacdo a
ideologia a representacéo local ou um discurso de silenciamento para ndo se contrapor,
a fala do sujeito é perpassado por dizeres de outro lugar e outros sujeitos.

O discurso autoritario presente na politica local, impede a circulacao dos sujeitos
nos diferentes discursos. Também a politica do siléncio local que afeta muitas vezes a
identidade dos conselheiros.

Essa observacdo leva a concluir que a linguagem para fazer sentido, tem uma
relacdo direta com a exterioridade. Portanto, as condi¢des do cenario e as relacGes
sociais determinam de que forma o silencio dos conselheiros faz trazer a memoria as
representacfes imaginarias em termos de poder local, os gestores e as relagdes

estabelecidas com 0s mesmos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise dos dados a presente pesquisa revelou a importancia da
participacdo e atuacdo dos Conselhos Municipais que tem como principal ator a
sociedade civil que desenvolve suas acbes de controle social da gestdo publica
municipal na perspectiva da promocéo do desenvolvimento local, como também para o
melhoramento e aplicacdo das politicas pablicas, ao mesmo tempo que revelou a
fragilidade, inoperéncia e o descaso nas formas de atuacdo e participagdo dessas
instancias de controle em relacéo a organizacdo publica municipal.

O controle social é uma ferramenta que se desempenhada de acordo com as suas
regulamentacfes impbe limites aos gestores publicos e pode configurar-se em um
importante mecanismo de gestdo, para a realizacdo de servigos publicos, com maior
eficiéncia no uso dos recursos e eficacia na consecucdo dos objetivos, em conformidade
com os programas preestabelecidos, na efetivacdo e aplicacdo de politicas publicas
servindo como instrumento de planejamento das atividades governamentais, seja em
nivel federal, estadual ou municipal.

No ambito municipal, o controle social do gerenciamento publico e da atuacdo
administrativa deve se concretizar através de controle interno e externo, juntamente com
a participacdo popular, em que a partir da atuacdo de determinados segmentos da
sociedade é capaz de auxiliar os gestores na tomada de decisdes, conferindo-lhes maior
seguranca na aplicacdo dos recursos publicos para cumprir as metas, programas e
politicas de governo previamente estabelecidas em consonancia com o que dispde a
legislacao.

Para que 0 municipio, como organizacao politico-administrativa, possa efetivar
as politicas publicas bésicas e essenciais, e contribuir com acbes de desenvolvimento
para atender os interesses da populacdo, é necessario que se tenha uma administracao
publica que seja conduzida por um governo dotado de capacidade gerencial, que possa
atuar de forma democréatica e compartilhada com a sociedade através de uma gestdo
participativa, prestando um servico publico de qualidade, efetuando transparéncia
publica nas a¢des e cumprindo com sua funcao institucional.

Evidentemente que a redemocratiza¢do do Brasil a partir da descentraliza¢ao das

politicas publicas com surgimento dos Conselhos Municipais de representagdo como
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instancias descentralizadas de controle, tem se processado alguns avangos e mudancas
dentro desse cenario de forma gradual, mas ainda apresenta grandes deficiéncias e
dificuldades, pois a participacdo desses conselhos, a representatividade e a atuagéo
social acontece de acordo com a realidade de cada localidade, municipio ou regido
conforme as suas especificidades e 0 modelo de gestdo governamental que se realiza.

No entanto, infelizmente a governanca publica ainda exerce uma influéncia e
tutela dentro desses segmentos, fator este que inibe ndo s6 a atuacdo dos conselhos,
como também a participacdo dos seus atores sociais representativos tornando-os
impossibilitados de desempenhar seu papel funcional dentro dessas instancias de acordo
com o que se determina nas regras.

A gestdo publica por sua vez, delineia uma dindmica de gestdo de acordo com o
seu modelo de gestdo governamental, para o funcionamento e atuacao desses conselhos,
onde na maioria dos casos ndo existe uma interacdo com 0s segmentos representativos
da sociedade, no entanto isso inviabiliza varios fatores nessas relagdes, tornando-se um
entrave para o processo de gestdo democréatica, participativa e compartilhada entre
governo, populacao e sociedade.

Nesse sentido, este estudo buscou analisar a participacdo da sociedade civil do
municipio de Areia-PB, a partir dos seus atores sociais membros dos conselhos de
Saude, Educacdo e Assisténcia Social, a fim de identificar se esses atores sociais através
dessas instancias de controle social tem proporcionado mudancas contribuindo para a
promocdo do desenvolvimento local no municipio.

Com base no delineamento descritivo e interpretativo, por meio de uma
abordagem composta por analise dos discursos, através de entrevistas semiestruturadas
gravadas in loco e com aplicacdo de questionarios junto aos membros que compdem 0s
respectivos conselhos em estudo, procurou-se descrever o ponto de vista e as opinides
evidenciadas por cada um dos conselheiros entrevistados para em seguida confrontar a
partir de analise as opinides de acordo com as respostas extraidas nos discursos.

A presente pesquisa, em seu primeiro momento revelou a fragilidade no
funcionamento desses conselhos, considerando nivel de desorganizagdo e a falta de
estrutura inexistente para se atingir um processo de atuacdo regular, que atenda aos
objetivos propostos por parte dos conselheiros. Também constatou-se um certo
desinteresse da propria populagdo em desenvolver acdes de controle social, resultando
num verdadeiro marasmo e trazendo uma certa lentiddo na dindmica de atuacéo,

participacdo e funcionamento desses conselhos.
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Outro aspecto constatado é que a administracdo publica municipal ainda detém o
poder nas relacbes de participacdo e controle dentro dessas instancias, porque o
municipio ainda é o principal responsdvel pela formacdo, indicacdo e composi¢do
desses conselhos, onde determina as regras do jogo, inibindo as formas de atuacédo
desses espacos publicos de participacao influenciando e manipulando muitas das acdes
desempenhadas pelos conselhos de modo que possa atender os interesses da
administracdo, sem levar em conta os anseios da populacéo.

No segundo momento da pesquisa obtém-se com clareza essas deficiéncias e
percebeu-se a partir dos discursos analisados que os problemas enfrentados pelos os
conselhos sdo varios como: infraestrutura inadequada, falta participagdo, qualificacéo e
atuacdo dos conselheiros, auséncia da comunidade, interferéncia da administracdo na
escolha de seus membros, reunides fechadas, falta de cronograma de reunides, fatores
politicos, problemas em prestacGes de contas e transparéncia publica, entre outros.

Pode se constatar também que apesar dessas deficiéncias os conselhos
funcionam ndo com regularidade, mas de acordo com o que a legislacdo determina, ou
seja, para cumprir prazos, pois necessitam estar em dia com o municipio para que nédo
sofra penalidades acerca de algum beneficio, convénio ou recurso que venha a ser
destinado para o municipio.

Com isso percebeu-se também que as politicas publicas gerenciadas a partir
desses conselhos ficam prejudicadas, pois a partir do momento que ndo existe uma
regularidade de atuacdo nos conselhos, essas politicas ndo sdo colocadas em pratica pela
gestdo do municipio com plena efetividade. Sendo assim, de certa forma esses fatores
afetam diretamente na questdo de desenvolvimento local e social do municipio, como
nas acOes de bem estar e qualidade de vida para populacdo, afetando também o
gerenciamento publico.

Diante desse contexto, esses foram alguns dos principais problemas e
deficiéncias pontuais reveladas pelos conselheiros entrevistados, considerando que parte
dessas demandas acontecem dentro de todos os conselhos, necessidades estas que estdo
estritamente ligadas a gestdo do municipio que de certa forma estabelecem as normas e
a dindmica de funcionamento desses Orgaos, porém apesar disso a gestdo publica
municipal pode ser o principal agente de transformacdo e uma das principais
responsaveis por mudancas significativas e melhorias nesse sentido.

Portanto, a representacdo popular através de segmentos da sociedade e as

praticas do controle social a partir dos conselhos municipais e seus atores sociais no
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ambito municipal, funcionam como préatica necessaria a administracdo publica e possui
um aspecto relevante para o processo de gestdo, estando adstrita ao contato com a
sociedade, possibilita que sejam identificadas as inadequagdes da fiscalizacdo publica,
mediante a complexidade dos anseios sociais.

Nesse mesmo contexto, o controle social deve complementar outros controles,
tanto como medida de aprofundar as variantes sociais como na andlise de sua
efetividade. Assim sendo, ¢ de suma importancia a participacdo dos atores sociais
dentro desse processo de controle social tanto interno como externo para que atuem de
forma conjunta, buscando a efetividade dos servigos publicos exigidos pela sociedade
que requer, cada vez mais, a qualificagdo dos mesmos.

Para se obter éxito através do controle social no segmento publico ainda é
necessario superar varias dificuldades que ainda sdo apresentadas dentro dos modelos
de administracdo publica, e além disso promover ainda, 0s ajustes necessarios em toda
sua estrutura organizacional, de modo que possa proporcionar a conscientizacdo da
populacdo e o comprometimento do gestor publico, estabelecendo um elo de integracdo
efetiva e participativa entre a sociedade e o organismo publico.

Como forma de aproximar a instituicdo da sociedade e do cidaddo nessas
questdes voltadas para o controle social, estudos e pesquisas desse tipo podem ser o
canal entre essas entidades com a sociedade civil e a populacdo precisando ser mais

divulgados e difundidos de maneira geral para serem aprimorados em sua pratica.
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APENDICE A: Carta de apresentacao e solicitacio

uepb

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL
UEPB -UFCG

Carta de apresentacdo e solicitacdo
Avreia, 13 de janeiro de 2014.
Prezado(a) Senhor(a),

Sou aluno do Mestrado Académico em Desenvolvimento Regional da
Universidade Estadual da Paraiba e, sob a orientacdo da professora Dr2. Angela Maria
Cavalcanti Ramalho, desenvolvo uma pesquisa referente ao Controle Social e
Desenvolvimento na Gestdo Publica direcionada ao municipio de Areia-PB.

O proposito do trabalho consiste em descrever a participacdo dos atores sociais
membros dos Conselhos Municipais de Salde, Educacdo e Assisténcia Social
analisando a sua contribuicdo para o desenvolvimento local e participacdo na gestdo
pablica municipal.

Nesse sentido, solicito-lhe a gentileza de sua colaboracdo no sentido de
responder ao questionario anexo, cujo preenchimento é indispensavel para anéalise e
concluséo deste trabalho. Os dados obtidos serdo tratados de forma conjunta no corpo

da pesquisa, em carater estritamente académico.

Desde ja, agradeco pela colaboracéo.

Cordialmente,

Francisco Kleveny Soares da Silva .".
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APENDICE B: Questionario entrevista aplicado e gravado com os membros dos
conselhos municipais de salde, educacdo e assisténcia social do municipio de
Areia-PB.

QUESTIONARIO / ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Parte | — Caracterizacéo e Estrutura

Nome do Conselheiro:
Faixa Etéaria:
( )20a30anos( ) 30a40anos( )40ab50anos( )acimade 50 anos

Conselho que faz parte:

Profisséo:

Funcao:

Segmento/representacao:

Condicédo: () Titular () Suplente
Formacao:

1. Atualmente, como esta o funcionamento deste conselho? Justifique sua resposta.

2. Em sua opinido, a estrutura do Conselho € regido por:

() Lei Municipal ( ) Decreto ( )Portaria/Resolucdo ( )Regimento Interno

3. O Conselho possui instalagdes e uma estrutura fisica adequada para o seu

funcionamento e realizacao de suas atividades?

4. Na sua opinido, como é a participacdo dos conselheiros perante as atividades do

conselho?

5. Em sua opinido a situacdo desse conselho é satisfatdria para atender as metas

estabelecidas pela Gestdo do municipio?

6. O conselho tem atendido a politica publica de Saude/Educacéo/Assisténcia Social em

relacdo a obras, recursos, convénios e investimentos?
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Parte Il - CONTROLE SOCIAL

7. Para vocé qual o principal significado de controle social?

8. Vocé acredita que o controle social enquanto espaco de participacdo da sociedade tem

contribuido para o desenvolvimento local e comunitario do municipio? Como?

9. Como o controle social tem contribuido para o processo de gestdo municipal?

10. A comunidade se manifesta de alguma forma em relacéo as atividades e atuagdo do

conselho municipal? Faz algum tipo de acompanhamento? Qual e como?

11. Qual a participacdo da sociedade na construcdo de politicas publicas relacionadas

aos interesses da populacdo? Caso positivo como tem se processado?

12. Como a gestdo publica municipal a partir da presenca e participacdo do (controle
social) através dos conselhos tem obtido avancos dentro de suas atividades e

gerenciamento?

13. Além disso, a participagdo dos atores representativos (conselheiros) tem

proporcionado mudancas no processo de gestdo publica municipal? Quais?

14. A gestdo publica municipal fornece condicBes necessarias para a atuacdo e

funcionamento dessas instancias de controle? De que forma?

15. Na sua opinido, o que é necessario para melhorar e estabelecer uma nova dindmica

nas relacdes de participacdo e controle social na gestdo publica do municipio?

Parte 111 - CONSELHOS MUNICIPAIS

16. Em seu entendimento, quais as principais atribui¢cdes de um Conselho Municipal?
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17. Em relagdo a transparéncia, quais os procedimentos que sdo utilizados para tornar

publico as a¢bes do Conselho e para quem sdo direcionadas?

18.0 trabalho dos Conselhos esta focado mais em:

() Assisténcia Social e Cidadania
() Acompanhar a execucdo dos programas de governo
() Acompanhamento dos controles contébil, financeiro, patrimonial e orcamentario

() Estabelecer uma nova dindmica de gestdo com administracdo publica

19. O pessoal que integra o quadro do Conselho Municipal possui qualificacdo

adequada para o exercicio da atividade de conselheiro?

20. A administragdo publica municipal considera importante a atividade do Conselho e

fornece condicBes para a devida atuacao deste?

21. Quiais as sugestdes vocé proporia para melhorar as atividades desse Conselho?
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